ALGUNDS COMENTARIOS SOBRE EL ITI ENCUENTRO NACIGNAL
3 DE INVESTIGADORES DE LA COMUNICACION

-Caracas, 9 al 13 Noviembre 1976~

Introduccidn

Al historiar o evaluar un Encuentro puede -
asumirse o bien la técnicas de reportar en formes comentada la
serie de acontecimientos del evento, o bien el desarrollo -
més enalitico de las tensiones intelectuales que se genera--
ron, haste la clarificacién final de laes lineas de fuerzs. -
Supuesto el caerécter propio de este Encuentro, hemos prefe~-
rido sequir este segundo método. Por ello seleccionsmos -
asquellos temas, problemas o posiciones que sqrgieron més in-

tensamente durante el mismo, si no siempre a nivel manifies-

to, si, al menos, al nivel de las presuposiciones o de los -

menga jes latentes.

Entre la teorfa vy la préctica politics

Indudablemente los programadores del evento
disefiaron los temas de las comisiones y las conferenciss -

stendiendo a ls lAgica de un plan que partia de las formulas-
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ciones tebricas (Comisién I: Investigacién y toma de decisio-
nes), se articulaba en mediaciones aplicadas (Comisibén II: -

Formulacién de politicas) y desembocaba en un proyecto ope--
rativo (Comisién III: Estatutos para una Asociacién Venezo--

lana de Investigadores de la Comunicacién).

S5in embargo la coyunture actual, en que el -
gobierno adelanta una serie de decisiones en el &rea comuni-
cacional dentro del marco de la discusién internacional (Cos-
ta Rice - Nairobi), catalizb las comisiones hacia la evalua-

cién critica de eses politicas, supuestas o reales.

Ello obviamente provocd interferencias de ti-
po organizativo y politico en la marcha del Encuentro. S{n-
toma revelador de esas interferencias fue, por ejemplo, el -
reclamo de la Comisién II a la Comisién I sobre la presunta
invasién de su terremo. Tal reclamo incluie edemés una di--
ferencia ideolégica, ya que los praoyectos de resoluciones pre-
sentados a la Asamblea final por esss dos Comisiones resulte-
ban contradictorios al valorar el V Plan dé la Nacién.

Le discusibn tebrica, pues, del "ruido" exis-
tente entre la fase investigativa v la fase de decisiones de-
rivd hacia le toma de posiciones en el orden metodolégico vy
politico. Asi los impasses, aparentemente formales, para co-
rregir proposiciones, aclarar estatutos o crear comisiones,
respondieron més a las prélctica politica que a la confronte--

ci6n meramente teorética.

48



La tensién metodol6gica

_ Sobre todo en las ciencies sociales, ceda -
dia es més evidente que el andlisis funcionalista o empirico
reviste serias limitaciones sea por el encubrimiento de sus
marcos de referencia, sea por la diseccién descontextualiza-
da de los problemas que aborda. Sin embargo la forma poco -
profunda de confronter este problema desemboc a menude en -
discusiones salpicadas de simplificaciones regresivas y aun
de insultos profesionales.

Decir que las matematicas o la estadistica -
no sirven para el analisis de los procesos comunicativos. por-
que sobre tado han sido los funcionalistas quienes han em--~-
pleado estos instrumentos, no deja de ser una regresidn me--
todolégics o simplemente una incapacidad personal camuflada

bajo staques irracionsales.

El muestreo estadistico, el disefic de encues-
tas, la determinacién de indicadores, etc., elaborados por -
empiricos, pueden encubrir posiciones ideclbgices, pero la -
téctica mejor para desenmascararlas es la de efectuar su -
anélisis critico o plantéar otros métodos operativeos, en lu-
gaer de encubrir las insuficiencias metodolégicas propias con |
agresiones verbales contra los nimeros. Las preguntas que -
se formularon en la conferencia de Luis Ramiro Beltrén refle-
Jaban estas inquietudes y bien hubiersn merecido un trata---
miento més riguroso.

Como en més de una oportunidad ha sefialado -
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V. Morin, uno de los pioneros del anflisis estructural de -
contenidos, cada vez se hace més imprescindible el con jugar
los métodos cuantitativos y cualitativos. Sin 1a ingenuidad'
de quien cree que hay métodos neutros y con la conviccibn de
que el inveatigaduridebe asumir posiciones politicas en fa--
vor de la liberacién de los pueblos, creemos que el Encuen--
tro decayé a veces en cnnsignismnvy que ya es haora de réaca—
tar los encuentros de investigadores al menos, de la fetérin
ca nutritiva de los clichés.

Hoy més que nunca, cuando las denuncias ver-
bales de la ppsicién critica tienden a8 rayar en la grandielo-
cuencia desacreditada, es menester instrumentar més rigorosa-
mente esa misma linea de feflexién critica. En este sentido
fueron enriquecedoras las conferencias de Luis Ramiro Beltrén
sobre "Investigaci6n latinoamericana en Comunicacidn" y de -
J. Salomao David Amorin sobre el "Papel de la investigacién
v la docencia en Comunicacifn Social en el contexto latinoame-

ricano".

Creciente Interdisciplinaridad

Uno de los datos més sobresalientes de este
Encuentro fue la riqueza multidisciplinar de sus integrantes.
Dade la complejidad del proceso comunicacional, cada vez re-
sulta més ineludible 1la participacién de especialistas proce-
dentes de distintos campos. Comunicadores, Soci6logos, Pla-
nificadores, Filésofos, Economistas, Relacionistas Pablicos,
etc., se dieron cite en este Encuentro enrigqueciendo desde -
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diversas perspectivas las implicaciones de las distintas po-

1{tices comunicacionales.

El siguiente cuadro visualiza aproximadamen-
te la participacién multidisciplinar de los participentes en

el Encuentro:

Disciplina Frecuencis
COmMUNLCAcION SOCIBY. ceeuneerrererannas U2
Sociologia........... e O 14
Ingenieria Agricola.......... crececcne O
Letras. ... i ieeecvonanns ,.‘ ............. 7

Psicologia vy psicelogia social........ 4

Derecho......... R R R TR R PRy b
Periodistas profesionales..... S
Relacionistas plhlicos....civiieeinnnne A
FAY0B0F 8. et e e ie e aeeanaieenneianne 3
Técnicos y locutores..... .. ... cvenns 2
28 17107 -1op ¥ 12 PP U A .1
ECONOMEiB. e iveerenescaeednsocaaananans 4
Administracidn........... e reececaanas 1

Sub~-total.... 87
Estudientes.......cveeunn. ceetesaacaee 15

Total....102

A la constatacién del progreso en la inter--
}isciplinariedad hay que afiadir el dessrrollo de un "habla"
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comin, sobre todo de carécter sociolégico, que pbsibilita un
intercambio conceptual cade vez més preciso, perc que no snu-
la las divergencias tebricas.

No es casual que en estos Gltimos afilos la ma-
yor parte de las investigaciones en comunicacién se hayan -
efectuado desde la perspectiva sociolfgica, superando la eta-
pa meramente juridicista.

Todo esto lleva (coma se evidencié en la dis-

cusidn de las resoluciones de la Comisién 111 sobre la regla-
mentacidn estatutaria de la "Asociacibn Venezolana de Inves-
tigadores de 1a Comunitacién") 8 una creclente dificultad a

la hora de precisar los criterios vélidos para calificar co-
mo tal a un investigsdor de la comunicecidén. Esos criterios
deben ser amplios, cumo es amplio el expectro de disciplinas
que intervienen en la investigscién de un fenbmeno tan com--

plejo como el de 1a comunicacién social.

La ubicacién del investigédur

Ya en el II Encuentro celebrado en la Univer-
sidad del Zulia habia aflorado la polémics de la participa--
cién del investigador en los disefios de polfitica comunicacio-
nal. Esta vez volvid s surgir el problema con una poleriza-
cién semejante de tendencias.

Tratendo de establecer una tipologf{a aproxi-
mada de la ubicacién profesionel de los participantes -aln
sin referencis a sus posiciones ideolégicaes- podiamos distin-
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"  guir tres grupos con cierta homogeneidad interna y un cuarto
'.fque recogeria algunos elementos més heterogéneos:

1.- Representantes de instituclones privadas
de carfcter mercantil (delegados de "Sears”, Bolivar Films,
_periodistas de diversos &érgenos...), que constitufan un nG--

mero reducido.

2.~ Representantes de instituciones plblicas
gubernamentales (OCI, CONAC, FUDECO, CvG, ICE, INOS...), que

:§§\\asiatieron en namero considerable.

\\\\ 3.- Representantes de las universidades na--
" cionales y de una privada (UCV, LUZ, Simén Boliver, Carabobo,
Simén Rodriguez, Colegic Universitario de Los Teques, UCAB..),

:f]_ que conformaban el nimero mayoriterio, sobre todo teniendo -

.en cuenta 108\35 estudiantes participantes (en su mayoris de
‘1a UCV).

L. -\Repreaentantes de otras instituciones de
muy diversoc carécter (UNESCU FEDERATEL, IVIP, Centro Pellin

«se), CON una eignificacién numérica relativamente pequefia.

De todas fnrmas, esa clasificacién profeaio-
'nal de los perticipantes no estahblece exactamente, de por sf,
la polarizacidn de las posicione;\ldgolégico-politicaa que -’
' ge manifestaron entre los mismos, conbggtamente en relacién
a los linesmientos incluidos por el gobibgpo en el V Plan de
la Nacién y, més concretamente, en relaciéﬁ\a una eventual -
coleboracién de los investigadores en el diseﬁo\y posterior
evaluacién de las medidas politicas que pudiera tomar el go-
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bierno en el éree de la comunicacién. Podriamos simplifice-
damente clasificarlas de la siguiente manera:

1.~ Un primer grupo, firme pero minoritario
absolutamente, se mostrd identificedo o setisfecho con la -

actuacién y planes del gobierno vy, obviamente, pronto a co-~
laborar con el mismo.

La mayoria de los participantes en el Encuen-

" tro no se mostraron ni identificados ni satisfechos con el -
‘gobierno. Pero hay que observar que esta mayoria se dividié

en otras dos posicliones bien diferenciadas:

2.~ Quienes pensaben que, en cuaslquier caso,
el investigador debe estar prontc a aprovechar "las contra- .
dicclones del sistema" y debe seguir presionando para que el .
gobierno implemente le mayor parte o algunos de los planes -
que dice tener, colaborando criticamente desde el campo de -
la investigacién a esa eventual toma de decisiones politicas.
Quizés en este grupo se encuentran vetéranos investigadores
algo cansados de una permanente denuncia sin apenas efectivi-
dad politica. '

3.~ Quienes desconfiaban abiertamente de lds‘ .
supuestos planes del gobierno y preferfan seguir instalados |
en la nada cémoda (Lo 8i{?) posicién de continuar adelantando
la tradicional investigacién de. denuncia s todo nivel.

El trabajo de Comisiones vy Asambleas

La pfimera_Aaamblea‘Plenaria se dedicf a dis-



cutir y aprobar el reglamenta por el que se habia de regir -
el Encuentro. También nombré a la mesa directiva del mismo,

ocupando su Presidencis el R.P. Alberto Ancizar, S.J.

Le Comisifn I buscé laboriosamente el consen-
so0 dentro de éi misma, tratando de conciliar posiciones ideo-
'légicas bastante diferentes. Quizés por ellec alqunas de sus
conclusiones fueron "eclécticas" y, por lo mismo, fuertemen-
te controvertidas en &l seno de la Asamblea Final. Esas con-

clusiones fueran impugnadas sobre todn por la tendencia pre-

A’g.

dominante dentro de la Comisién II.

, En la Comisidn 11 predomind la tendencia de
critica radical. En efecto, en ésta Comisibn se rechazo ls
"ponencia bésice" de Fausto Izcaray (Cfr. Documentas), en ba-
se a la contraponencis de Roldéan Esteve~Grillet y Alvaro Ba-
rros-Lémez (Cfr. Documentos) y se elabnrd otro proyecto gla-
hal que pasH a la Asamb}éa Final como "hray&cto de resnly-- -

riones" de la Comisién II (Cfr. Documentos).

_ La Comisién 111 cumplié con su cometidc de -
preparar. pars la Asambleé Final las normas constitutives por ",
la que habria de regirsééla "Asociacién Venezolana de Inves-
tigadores de la Comunicacién". La Asamblea Final aprobd por
unanimidad la creacién de dicha Asociacifn y designd una Co-
misioén (integrada por Gloria Cuencia, Evangelina Garcia, Os-
waldo Capriies, Marte Colomina y Luis Anibal Gémez) encarga-
da de preparar, en un plazo de 90 dias, el proyecto definiti-

vo de estatutos para someterln w ls appobaciéh de la Asamblea g
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Constitutiva de la AVIC.

Le Asamblea Final del Encuentro tratf esfor- -
zadamente de lograr un consenso fundsmental entre los parti-
cipantes. Traté de lograrlo y, al menos formalmente, lo lo-
gré. Los proyectos de resoluciones de las tres Comisiones -
obtuvieron una aprobacién global de la Asamblea Plenaria Fi-
nal, delegando esta a su vez en otra comisién mixta la tares
de der forma coherente y definitiva & esas resoluciones. -
Ese consenso, obviamente necesario dadas las finalidades del
Encuentra, es su fuerza v quizés también su debilidad. Noso-
tros pensamos, con todo, gue el consenso logrado es mucho més
signo de fuerza que de debilidad. Esge consenso en las cues-
tiones fundamentales fue mucho més que formal.

Saldo provisianal

Entre los resultados més notorios del Encuen-~
tro consignamos los siguientes: a) la creciente interrelacién
de personas g instituciones vy la comunicacifn de los resulta-
dos de las investigaciones, dentrodel &rea venezolana y lati-
nuamericané, b) la definicién m&s inequivoca de las priori-
dades investigatives, en particular las relativas a politicas
nacionales de comunicacifn, asi como la profundizacién de le
linea metodol6gice de carécter critico-reflexivo, c) la de--
cieibn unénime de crear la Asociacién Venezolana de Investi--
gadores de la Comunicacién (AVIC), tribuna independiente que
permitir{a a los investigadores participer en forme més coor-
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dineda y eficaz en el proceso de elsboraci6n de decisiones so-
bre politicas comunicacionales.

Entre las deficienclas del Encuentro -que en
conjunto fue netamente positivo- habrfa que sefialer cierto -
prurito de algunos gruplsculos por definiciones hipercriti-
cas, con tendencia a caer en las posiciones del consabide -
panfleto retérico. Como en alguna ocasién advirtiera el Dr.
Obligado, son preferibles las formulaciones efectivas que -

una retérica de terrorismc verbsl.

Junto a8 esta limitacitn cabe también indicaer
otra que oportunamente denuncié Anibal Gémez: el afén de cau-
dillismo intelectuasl, que resta cohesidén y fuerza a plantea-
mientos bésicamente comunes en relacién con el desarrollo au-
ténomo e independiente de nuestros pueblos en el campo de las
comuniceciones. Destecamos esta falla porque ya ciertos es-
trategas politicos de otras latitudes han considerado que la
acci6n de los intelectuales es tento menos peligrosa cuanto

més acerbamente se autoanuian vy descalifican.

Podrisa apuhtarae como deficiencia el poco -~
desarrollo que en el Encuentro se dif a la discusitn de la -
necesidad apremiante de iniciar investigaciones sisteméticas
v bien coordinadas sobre lo que algin participante llamé “co-
municacién horizontal", (nice forma de no caer en el falsoc -
dilema de aﬁoyar o no apoyar g los eventuales centros de de-
cisién politica en el campo de las comunicaciones. Cada vez
son més quienes piensan qde, Junto & lae investigaciones cri-

ticas o de soporte & eventuales decisiocnes politices, es ur-
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gente organizar 1nVestigacionea sobre métados de comunicacio-
nes del tipo usado pera promover participacién de la base, -
que permitan a todos los grupos de una sociedad y a todos -
los grupos de sociedades definir sus propios criterios de -
desarrollo. E&s, con todo, explicable esa deficiencia en el
Encuentro, ya que lo gque estaba planteado en el mismo, sobre
todo por las circunstancias politicas que lo rodearon, era -

otra cosa.

En conclusién, también este III Encuentro, -
organizado exitosamente por el Instituto de Investigaciones
de la Comunicaclén de la UCV, ha venido s demostrar que en -
Venezuela hay capacidad investigativa para crear o proponer

alternativas y no s8loc para criticar les existentes.

Jesds M. Aguirre

José Ignacio Rey

D s U ——
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CRUCIGRAMA DEL ENCUENTRO

", .. es necesario reconocer que en Venezuela no ha -~
existido hasta ahors una politica coherente de Comunicacidn -
'Social..." "... para nosotros, hombres de gobierno, no hay - ‘
~ 1la menor duda de gue estamos enceminados hacia la definicién K
de una politica nacional de comunicaci6n socisl..."
(Dr. Buido Grooscors -Min. de Informacibén- Disc. de Apert.)

' "... La investigacidén latinoamericana en Comunicacio-
nes Sociales act(a en contextos politicos-sociales-econdmicos-
" culturales en que las relaciones entre su producto tebrico vy
la accién del "decision-meker" -entre teoria y praxis- resul-
tan en extremo sleatorias, erréticas, irracionales, imprede--
“terminadas, veleldosas o inexistentes..."

(Dr. Antonio Pasquali -Director de ININCO- Interv. de Apert.)

) "... Recientemente se han hecho muchas preguntas, no
“ tanto scerca del supuesto'de la necesidad de investigacién, -
sino sobre todo de cfmo medir y evaluar el éxito de los es---
‘fuerzos, bien en curso de investigecifn, o ya realizados...
La respuesta cinica, tantas veces ofda, es que ‘el camino de
la inaccién politica esté pavimentado con informes de inves--
" tigacién no utilizados'. Cada dia se presenta més stencién a
lo que sucede con la investigacién una vez realizads..."

(Dr. R. M. Batscha -Comisién I- anexo II)

fa

_ "... Estamos conscientes de la necesidad de plenifi--
‘car en el sector de comunicacién socisl. Como resultadc de -
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las metas, estrategias y programas establecidos para este -

- primer esfuerzo planificador en el sector, Venezuela estaré
en capacidad, en los préximes cinco afios, de definir un Sig- .
tema Nacionsl de Comunicecién..."

(Dr. Guido Grocscors -Min. de Informacifn- Disc. de Apert.)

"... E1 RATELVE presenta ested{sticas acerca de la -
situacién relativa del Estado con respecto al sector privado
de radio-televisién. También contiene elementos importantes
de diegnéstico de la situacién del peis en cuanto a radio y
TV en relacién con otros pafses. Es indudable que este tipo
de investigaciones aportan al Estado elementos de Julicio pa-~
ra formuler estrategiss de desarrollo de la infraestructura
comunicacional de la nacién..."

(Fausto Izcaray -FUDECD- Ponencis bésica ~-Comisidn II)

"... Pero creo que lo més importante de sefialar es -
que los enemigos de la investigacién en la clencia de la co-
municecién no estén solamente en el sector privado, sino que.
estén incrustados dentro del aparato del Estado. VY aquf es
donde surge el peligro mayor, porque este estado o este go--
biernc dice y escribe cosas qgue podrfan firmar los revolucio-
narios mas radicales..." .

(Dr. E. Chirinos ~Decano Humanidades UCV- Interv. Apert.)

: "... Cuslquier decisién de gobierno necesariamente -
tiene que estar abierta e la discusién vy a la critica por -
parte de los sectores.interesados. Pretender que esto no -
ocurra es negar la esencia misma de la sociedad democrétics.."
(Dr. Guido Grooscors -Min. de Informacién- Disc. de Apert.)

"... S1 las intenciones del Estado son las de garanti-
zar el derecho al libre acceso & la informacién y a la parti-
cipacifn democrética de todos los ciudadanos, debe preacupar-
se de estudiar los constrefilmientos que dentro del sistema de
comunicacifn social del pafis trabajan en contra de dichos ob- .

57



" jetivos..." .
(Fausto Izcaray -FUDECO- Ponencia bésica -Comisi6n II-)

: "... E1 Estado ha optado por ceder a la presién subs-
tituyendo la perticipacién popular, a la que tienen derecho -
todos los venezolanos, por la consulta a los 'sectores intere-

. sados', vale decir privados; como si asociacliones profesiona-
 les, como el Colegio Nacional de Periodistas (CNP), Federatel,
_ SNTP, y las diversas entidades gremiales de los diferentes me-

" 'dios de comunicaecidn, as{ como los investigadores y docentes

‘de la comunicacién, no fueran tembién sectores interesados..."

(Luis A. Gémez -Inv. ININCO- Ponencia Comisién III)

P v,.. En definitiva, creemos que la investigacifn tie-

‘ne un papel determinante en la future formulacién de politi--
- cas y planes del Estado Venezalano en Comunicacién Social. -
‘Pero siempre y cuando rompa les stadures de falsos ropajes -
académicos y cient{ficos 'objetivos', y se decida a no temer-

"-"le ni a8l 'tigre ni 8l cuero'..."

(Roldén Esteva-Grillet, Alvaro Barros-Lémez. Docentes de la -
UCV - Ponencia Comision II).

... 81 el Estado plensa adquirir medios de comunice-
cién mesiva electrdnicos para manejarlos como se han venlido
.conduciendo en el pasado los medios comerciales, es poco lo -
que va a logrer en materia de educacifn social y politica de
la sociedad..." Eo 4
(Fausto Izcaray -FUDECO- Ponencia Comisibn II)

"... No hay indices que permitan inferir que el sec~~
tor oficial investigue para trazar las bases de sus tomas de
decisiones con respecto a los medios de comunicacién..."
(Leoncio Barrios -Inv. del ININCO- Ponencia Comisién II)

¢
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