CARACTERIZACION MERCANTIL DE
LA TELEVISION VENEZOLANA

Este trabajo que presentamos, no es més que -
una ainte31s de la Tesis de Grado: "Televi---
sibén*y Cultura Popular", el cual fuera presen
tado en la Escuels de 8001010918 de 1la -
U.C.A.B. Sus autoras, Maria Aleiva Abuchaibe
y Elizabeth Cedillo R, han preparado para CO-
MUNICACION este extracto que ofrecemos.

Ubicacidn en la estructura econ@mica

El nacimiento de la televisidn en Venezuela -
(1952) coincide, con apenas dos afios de diferencia, con la apari-
cién de plantas de TV comercial en Estados Unidos (Ver arexo I ).
La estructura econdmica, asi como el régimen politico dictatorial
propiciaban a principios de la década del 50, todo tipo de inver-
siones industriales. El auge econbmico producto de los ahorros -
obtenidos de la explotacion de petréleo y del sector comercial, -
propician las inversiones en ﬁtrms sectores. E1 Estado 1n1c1a -
una politica econfmica de grandes obras y gasto pGblico.

El surglmlento de.la TV comercial en Venezue-
la lo facilita el Estado con la apertura de la priméra emisora de
TV: Televisora Nacional (canal 5). En el afio 1953 surgeﬁ dos emi
soras de tipo comercial: Televisa (canal 4) y Radioc Caracas TV -
(canal 2). Estas dos empresas privadas de teledifusifn son las -

existentes en la actualidad, luego de consolidarse la concentra--

ci6n del medio, por la desaparicifn de otros canales comerciales
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surgidos en la década del 60: Teletrece (Valencia), Canal 11, On--
das del Lago (Maracaibo), CVTV (canal 8), inicialmente en manos -
privadas, forma parte actualmente de la televisién estatal, conjun

tamente con el Canal 5.

En Vernezuela los servicios de radio y TV son -
competencia estatal pero existe una reglamentacidn especial que da
ta de 1941 donde se establece un sistema de concesicres a particu-

lares para la prestacién de estos servicios.

R finales de la décads del 50 la guiebra fis—-
cal y el endeudamiento externa, acompafiados de las formas tradicio
nales (represivo-policial) que imperaban en el aparato politica, -
iban en contra del desarrollo de una industrializacidn "nacionalis
ta" y del afianzamiento de la burguesia industrial. En el estado
oligarquico el beneficio se reparte entre unos pocos, econémicameg
te incapaces de generar mayor plusvalia y reinvertirla; por lo tan
to, este beneficio iba al exterior.

Ya para esta fecha la TV ha pasado por un per;
odo de asentamiento. Prueba de ello es que todos los organismos -
patronales de las ramas afines y complementarias a los M.C.M. se -
organizan alrededor de la caida del Gobierno de Pérez Jiménez.

’ Desde su nacimiento, las empresas privadas de
TV venezolanas estuvieron directamente ligadas a las inversiones -
de las empresas norteamericanas en comunicaciaones.

En 1970, luego del proceso de racionalizacién
y concentracidn del medio, el capital foraneo conservaba acciones
en las dos televisoras privadas. "El canal 2, por ejemplo pertene

cia a 1a National Broadcasting Company, con el 20% del caital y al
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grupo Phelps, con el 70% y a otros propietarios que tenian el -
10%. E1 canal 4 estaba controlado por la Pepsi-Cola Internatio--
nal y la Américan Broadcasting Company, que dominaba sobre el 80%
del capital, en tanto que el 20% restante pertenecia a la suce---
cidn Monsanto y a Oswaldo:y Diego Cisneros, cubanos." (%)

Asi tenemas que Venevisién (canal 4), era una
empresa mista de capital norteamericano-venezolano estimado en -
Bs. 12.583.300, del cual la American Broadcasting Company (ABC) -
poseia unas 300.000 acciones equivalentes a un dieciochoavo del -

mismo.

La ABC, una de las tres empresas televisivas
norteamericanas, tiene intereses en 63 paises del mundo, de los -
cuales 11 son latincamericanos incluyendo por supuesto a Venezue-
la. En Estados Unidos posee 68 estaciones afiliadas y opera en 8
de las grandes ciudades del pails; sus noticieraos, ademas de la -
distribucién interna son enviados a 20 paises extranjeros.

Entre la diversificacitn de las actividades -
de la ABC se encuentra la compra y venta de programas que realiza
para América Latina, a través de 1a LATINO (Latin American Televi
si6n Internacional NetWork Organization). En su mensaje de Afio -
Nuevo de 1974, el entonces Presidente Caldera anuncid la venezola
nizacidon de la TV. con el objeto de obligar a las corporaciones -
extranjeras, con participacit6n en los canales de TV. comercial a
vender su participaci6n a ciudadanos venezolanos.

Para ese momento ya en el canal 8 (hoy del Es
tado) las acciones foraneas habian sido adquiridas por los sefio--

res Vollmer. SAlo en las empresas Venevisitn y Radio Caracas TV



existian paquetes de acciones controladas por compafiias extranje--
ras, que no eran otras que la ABC (Venevisifn) y NBC (Radio Cars--
cas TV) ambas norteamericanas. Tal venezolanizacifin, reducida sé-
lo al capital, no afectaba por otra parte & los tuadros de“gjecuti
vos, directores'y administradores en su mayoria cubanos nacionali-
zados (ANEXO II).

Sin embargo la vinculaci6n de la TV venezolans
con estas empresas multinacionales, no era fundamentalmente en té£
minos de capital, sino de penetracitn en cuanto a noticieros, pro-
gramacion, equipos técnicos etc.

La ohservacion de 1a prdgramacién general de -
la TV venezolana y particularmente de nuestra TV de los llamados -
"enlatados". Se cuantificaron 353 horas semanales de programacidn
de las cuales 140 horas eran de programas nacionales y 213 de pro-
grahas extranjeros. Concretamente en Vénevisién, se totalizaron -
113 horas de las cuales 32 eran de programas nacicnales y 81 de -
programas extranjeros lo cual representa un alto porcentaje de to-
da la programacion extranjera transmitida en el pais. (Véase el -
cuadro IV: Evolucibn de la Progfamacién en el estudio sabre "La

Televisidn y sus plblicos" de este mismo ndmero).

Fuentes y formas de financiamiento

Nuestra Tv, al estar en manos privadas, na exi
ge el pago de licencia para disfrutar de su recepcién. Por tanto,
las fuentes y formas de financiamiento del medic pueden establecer
se, al igual que para la radio, el cine, etc, a través del sistema
de relaciones anunciante-publicidad-medio.

Los anunciantes son el elemento que controla -
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la relacidn, ya que ningin medic de comunicacifn en Venezuela es
capaz de autofinanciarse. En 1957 se agrupan en una institucitn
patronal, la Asociacibn Nacional de Anunciantes (ANDA) creada -
por 4 venezolanos y 3 norteameficanos.

El elemento mediador de la relacidn lo consti
tuye las agencias de publicidad. Su funcién consiste en servir -
de intermediarios entre el anunciante y el medio, el primero de -
log cuales contrata sus servicios para la planificacifn de sus in
versiones en las campafias publicitarias a realizarse a través de
los medios de comunicacif6n. Existen en Venezuela, concentradas -
en Caracas, 148 agencias publicitarias y de relaciones p&blicas.

Las Drganlzac1anes patronales gque las agrupan
son: Feder801on Venezolana de Agencias Publicitarias (FEVAP) crea
da en 1958, la Asociaci6n Internacional de Publicidad ligada a la-
International Advertising Assaciation (IAR) y la Asaociacién de Re
laciones Piblicas de-Venezuela. La mayoria de las agencias publi
citarias son apéndices de grandes empresas publicitarias multina-
cionales, por ejemplo: Corpa, Kittay Grey, Mc.Cann Erickson, J. -
Walter Thompson, Young aﬁd Rubicam, etc.

Un estudio realizado en base a una muestra de
3.085 comerciales en todos los medios (excluida la prensa) corres
pondiente a los afios 70, 71 y 72 permitid concluir que la TV es
el medio que mis ligado se encuentra a las agencias publicitarias
y por ende a los anunciantes. E1 resultado del estudio fue el si
guiente: cine:237, radio: 1063, televisifn: 1410, video: 375 co--
merciales (2).

Las dos televisoras privadas pertenecian ori-



ginalmente a la Camara de la Industria de la Radio y la Televisién
fundada en 1950. Desde 1969, luego de una separacin producida -
por la competencia con la radio, se agrupan en la Cémara Venezola-
na de Televisi6n, organismo patronal dedicado a "defender el siste
ma de la libre empresa y los intereses legitimos de las empresas -
dedicadas & la difusifn.." (3)

Ademas de esta Camara, existe SERCOTEL, empre-
sa creada por los mismos teledifusores con el fin de controlar la
competencia entre las dos télévisoras privadas y como parte de la
reorganizacifn ante la compra de CUTV (canal 8) por el Estado. -
SERCOTEL en combinacién con la empresa PUBLICHEC lleva el control
de tiempo, de la programacién y de los comerciales.

Un gran porcentaje de los ingresaos de la TV -
privada provienen, como se dijo anteriormente de la inversidn pu--
blicitaria. El gasto publicitario general, es estimado por DéMal-
do Capriles (4) en Bs. 1.600 millones, de los cuales aproximadamen
te el 60% corresponde al sector privado y el LO% restante corres--
ponde al sector plblico, al cual puede considerarse el primer anun
ciante. v '

Este gasto se convierte en ingreso para cada -
medio. SegGn la misma fuente, para 1973 la TV acapara el 35.1% el

mismo con un incremento del 2,5% interanual.

El financiamiento del Estado se da directémen-
te a través de la publicidad estatal y puede ilustrarse con cifras
publicadas‘en la prensa por Venevisién. Segln ellas, el renglén -
"cufias institubionaies" dentro de la-programacién de los dos cana-

les comerciales, para el afio 1976, se incrementé'en un 240% con -~
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respecto a 1972. (5). Hay que tomar también en cuenta la inver-
sién en infraestructuras por parte del Estadc para las dos plan-
tas, calculada en Bs. 100 millones para 1974 y la politica de -
créditos, cuya deuda calculada para ta misma fecha cubrif Bs. 21
millones. '

Puede hablarse también de un financiamiento
estatal indirecto, ya que existe evasifn de impuestos por parte
de las dos televisoras, la declaracidn de gastos por publicidad
- propia, etc. '

Estas empresas de TV laboran con un personal
" gque en realidad no es muy numeroso y se puede clasificar en per-
sonal fijo, personal flotante, ejecutivos y empleados de confian
za. Los trabajadores estén agrupados en el Sindicato de Trabaja
dores de Radio, Teatra, Cine, Tv y afines del Distrito Federal vy
Estado Miranda, cuyo nimero total de afiliados es de 7.000. A -
pesar de la obligatoriedad de la filiacidn, ésta solo afecta el
personal fijo y flotante ya que los ejecutivos, asi como los em-
pleados de confianza, estén exceptos de todo control.

Las relaciones entre los trabajadores y las
pléntas, como en cualquier empresa capitalista, son definidas en
términos contractuales. Los contratos colectivas celebrados en-
tre los trabajadores y las empresas, amparan al personal técnico
administrativo y artistico con excepcitn de laos artistas estela-
res, contratados individualmente a pesar de la filiacifén sindi--
cal.

En puanta a la influencia que tienen los tra

bajadores sobre la programacidn, puede considerarse nula. Lo -
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Gnico logrado en este campo consiste en un programa mensual, suma-
mente restringido, que las televisoras colocan, en horario de su -

conveniencia, a altas horas de la noche.

Organizacidn y funcionamiento de las empresas

Como toda empresa capitalista, las empresas de
teledifusion, cuentan con una arganizacién que les permite cumplir
sus funciones de produccién mercantil.

Aparte de la organizacidn departamental inter-
na de cada planta, cuyas funciones saon principalmente de produc---
cidn, planificacibn, relaciones piblicas, ventas, compras entre o-
tras; la tendencia mis reciente en cuanto a la organizacién del me
dio televisivo, es la desconcentracidn (aparente) a través de la -
creaci6n de otras empresas constituidas coma entes Jjuridicamente -
independientes. Ellas asumen tareas derivadas de la misma indus--
tria de la TV. Por ejemplo; para la comercializacién en América -
Latina, de las telenovelas producidas por ambas plantas existen -
dos filiales: RODWILL S.R.L. (Verevisidn) y Promociones Orinoco -
(Radio Caracas TV). €n cuanto a la produccidn de programas existe
la empresa Producgzhnes Cinematograficas Paramaconi que elabora -
los noticieros de Radio Caracas TV.

Esta desconcentracién es aparente porgue estas
empresas estan controladas directamente por las plantas. Pero la
razbn de su nacimiento estriba, entre otras razones, en la evasién
de impuestos y de responsabilidades que los contratos colectivos -
les obligarian a cumplir con los trabajadores si aparecieran juri-

dicamente como parte de las plantas.
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Alcance y Penetracidn

La TV comercial en Venezuela cubre las zonas
més densamente pobladas y con mayor concentracién de poblacién.
Venevisidn para 1970, abarcaba todo el Area de la costa central,
parte de la oriental y la occcidental. Todas las areas de pobla-
cibn escasa y principalmente disgregada es despreciada como posi
ble receptora de la sefal televisiva. Actualmente, segin infor-
macién de esta misma planta, la cobertura ha sido extendida a la

zona sur del pais, es decir, Ciudad Bolivar vy Puerto Ordaz, lo
rual confirma la tendencia mencionada.

La penetracién del medio o la recepcitn efec
tiva de dicha sefial por la poblacién cubierta, se puede medir -
por el nimero total de televisores en Venezuela, que segin la -
fTI llegaba a 1.200.000 para marzo de 1975.

Esta caracteristica de la cobertura y pene--
Lracion de la TV venezolana se explica por le necesidad que tie-
nen las plantas de llegar al mayor ndmero de Eoblacién y con ma-
yor poder adquisitivo, ya que su carécter mercantil asi lo exige;
la TV debe aumentar el consumo para poder existir ella misma.

Racionalidad e Irracionalidad

Habiendo caracterizado a la TV comercial en
Venezuela como una empresa mercantil y habiéndola ubicado dentro
e la estructura econdémica capitalista dependiente, como pilar -

fundamental entre la produccidn y el consumo; se puede afirmar -
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que la empresa mercantil de la TV es "racional" al sistema capita-
lista, si se parte de que la finalidad del empresario es la ganan-
cia o sea, maximizar la utilidad. '

En cuanto a las funciones econdmicas que la -
TV como medio de comunicacitn de masas, cumple dentro del sistema
de produccién capitalista se pueden mencionar dos Fundamentalesﬁ -
excitar el consumo incesante basado en el lujo y 1a opulencia y -
crear la ilusidn de que esas necesidades pueden ser satisfechas -
facilmente por todos. Es decir, la TV a través del sistema de re-
laciones anunciante-publicidad-media, contribuye a la creacidn in-
cesante de nuevas necesidades que eleven el consuma.

La irracionalidad del medio reside en no poder
combinar la eficiencia, ni el "equilibrio" capitalista, con el bie
nestar de los miembros de la sociedad ya que los M.C.M. existen -
por y para la publicidad, como un medio para elevar el consumo. -
La TV estimula el consumo y la produccidén de articulos na esencia-
les.

En una ecoromia capitalista dependiente como -
la nuestra, esta situacion se agrava, por la intervencidn directa
de los intereses de las grandes corporsciones multinacionales en -
la red produccién-distribucién-consumo; ya que son esos intereses
internacionales, los que deciden qué se produce, y sobre todo qué
se consume.

Los medios de comunicacidn, entre ellos la -
TV, se proponen socialmente tres funciones primordiales: entrete-
nimiento, cultura e informacidn, los cuales son imposibles de cum

plir, cuando la programacion, que debe contener los tres elemen--
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tos, es éolo un pretextu para introducir cortos comerciales como
su primordial finalidad.

Coéma puede considerarse a los M.C.M. un ser-
vicio plblico que debe contribuir a la transmisitn y por ende a
la formacion de una cultura popular esencialmente creativa y par
ticipativa cuando la Asociacidn Internacional de Radiodifusién -
(AIR) declara en el articulo 19 de su reglamento "...la radiodi-
fusidn comercial debe ser privada y no constituye un servicio pg
blico". (6)

E£1 mensaje como una mercancia

Al ser la industria de la TV una empresa mer
cantil inserta como tal en el sistema capitalista dependiente, -
se puede concluir que su producto, el mensaje, es una mercancia.
"Mercancia cultural" pafa ser cambiada por. 1a conducta consumis-
ta del receptor. PFor lo tanto, la funcibn econdmica de la TV es
inseparable de su funcibn idecldgica. La TV al presentar mer--

rancias culturales separa al hombre creador de su propia cultura

(1) BRITO FIGUEROA Federico, Historia Econdmica y Social de Ve-
nezuela, tomo III, p. B886. UCV, Caracas, 1975

(2) Estudio realizado en el Sindicato de Trabajadores de Radio,
Teatro, Cine, TV y afines, Departamento de Estudios de Me--
dios.

(3) Cémara Venezolana de la TV, Acta Constitutiva, 1969.

(h) CAPRILES Oswaldo, El Estado y los Medios de Comunicacifn en
Venezuela, p. 41, Ed. Suma, Caracas, 1976

(5) El Nacional, Caracas, 16.1.77 "Venezuela, puede sentirse or
gullosa de su TV", pag. A-10, Publicidad.
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(6) "Comunicaciones y Soberania", Rev. Semana, 19/25 Abril/1976

Caracas.
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ANO

CANAL DE TV v
PROPIETARIOS

ALGUNOS DATOS DE INTERES

SEDE GEOGRAFICA

1863 (comienzos)

1964(10 de Agosto)

A mediados de 1976

Canal 13

n.<.4.<._anmn

nal 8) Grupo

Vollmer

Canal 5 (2do.
programa)

Equipos muy deficientes, de-
saparece rapidamente. Vuelve
al aire a los meses, pero se
ve obligado a cerrar nueva--
mente. Periddicamente sale

al aire para mantener la con
cesidn. -

Equipos modernos para traba-
Jar en blanco y negro y a co
lor. A fipales de 1974, pa-
sa a manos del Estado. (VTV)

Emisiones Culturales.
C.V.T.

Misma

Estado

Carabobo

Rrea
Metropolitana

Area
Metropolitana
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ANEXD I1I

COMPOSICION NACIONAL DE LOS CURDROS EJECUTIVOS DE TV (1973)

CARGO NOMBRE NACIONALIDAD
CANAL 2
Presidente William H. Phelps Venezolano
Vice-Presidente Marcel Granier Venezolano
Director General _ Peter Bottome \Venezolano
ler. de Produccién  Hernédn Pérez B. Venezolano
lieT. de Administrac. Guillermo Tucker Venezolanao

lefe de Producciotn

CANAL &

Presidente
\iice~-Presidente
Director General
Asistente al Pres.
iswrente General
“wr.de Administrac.
her. de Produccidn

Jefe de Promociones

CANAL 8
Presidente
Ger. General

Ger. de Produccitn
“fier.de Administrac.

ner. de Ventas

En.total: 9 cubanos

Carlos Suérez
’ ~

Diego Cisneras
Rodolfo Rodriguez
Valeriano Humpiérrez
Adolfo Pons Domenech
Enrigue Cusch

Sergiu Gomez

Angel del Cerco
Ubaldn UUnguera

Pa(l Otamendi
Emilio Giralt
Juan Mola
Juan Pita

Francisco Urbina

Cubano nacionalizado

Cubano nacionalizado
Cubano nacionalizado
Venezolano

Cubano
Cubano nacionalizado
Cubano nacionalizado
Cubano

Cubano nacionalizado

Venezolano

Cubano nacionalizado
Cubano nacionalizado
Cubano nacionalizado

Venezolano

nacionalizados, 8 venezolanos; 2 cubanos



La mayor parte de los ejecutivos de origen cu-
banc adquirieron su experiencia en la OM] de La Habana antes de su

expropiacion por el Gobierno Revolucionario. (Diario: "Punto", -
12.1.1974, p. 6)
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