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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene su origen en el interés de aportar referencias concretas sobre los
medios privados de comunicacion en Venezuela, como una primera aproximacién a la estructu-
ra econdmica que sustenta el proceso de la comunicacién masiva, y por tanto, llenar en la medi-
da de lo posible, un vacio que existe en la investigacion sobre el sector, cual es la escasez de es-
tudios relativos a los propietarios de los medios, y a los intereses econémicos que condicionan,
por un lado, la utilizacién de las posibilidades tecnoldgicas que éstos presentan y, por el otro,
la orientacion e intencionalidad de las mensajes.

Las pocas investigaciones realizadas al respecto no cuentan con una plataforma de datos em-
pfricos que permita la comprobacién y el enriquecimiento de la teoria general de medios. De
alli que el propasito principal de este estudio consista en tratar de organizarlos y darles coheren-
cia a la luz de las proposiciones te6ricas que diversos autores han formulado en el contexto de la
sociologia de la comunicaci6n de masas.

En los capitulos siguientes, se presentan las diversas tendencias de la investigacion sociologi-
ca sobre medios, y las razones por las cuales se considera de vital importancia el anélisis de la es-
tructura econémica de los medios, ubicéndolos en el orden capitalista de produccion, de acuer-
do con su doble papel de productores de mercancias y difusores de ideologia.

Por otro lado, se precisa el concepto de comunicacion de masas para expresar Ia trascenden-
cia que posee Ja difusibn masiva en [a sociedad actual y su influencia sobre el conjunto de la po-
blacién, considerado como receptor pasivo de mensajes.

Luego se aborda el fenémeno de la concentracién econémica de las empresas de medios, cu-
va forma oligopolita es la tendencia general, en todos los paises donde existe el mismo modelo
de difusion, sin obviar las particularidades que asume en los pafses latinoamericanos.

Esto dltimo conduce a la necesidad de plantear la problematica de la dependencia que existe
en estos paises con respecto a la estructura comunicacional norteamericana, y que se expresa
como dependencia cultural e ideoldgica a través de los medios.



En‘la'medida-en queesta investigacion se orienta hacia la comprension de las caracteristicas
econdmicas de 1a comunicacién masiva en esta estructura econdmico-social, correspondiente a
la de la mayoria de los paises latinoamericanos, se hace referencia a tres investigaciones repre-
sentativas que forman parte del marco teérico del presente trabajo.

€l capitulo.V constituye la exposicion de los objetivos que han guiado la realizacion de este
estudio, asi como de las vanables e lndlcadores a partlr de los cuales, se ordena el procesamiento
de la informacion, N

£l andlisis de la estructura econdmica de los medlos de prensa, radio y television (al que co-
rresponden los restantes c:apl'tulos) en su caricter-de empresas privadas de comunicacidn, se re-
fiere fundamentalmente a la concentracion, en grupos de empresas, de capitales que inciden di-
rectamente sobre la actlwdad de los medios, y de'la expansnon de los mismos hacia otros secto-
res de la actividad economlca entre los cuales destaca el de la publicidad comercial, por ser ésta
la principal fuente de. financiamiento de la comunicacior!masiva. Al final del capitulo relativo
a cada medio, se presenta| una sintesis de los principales aspectos detectados en Ios grupos obje-
to de estudio. Nave, S e

Para Ia consecucion de estos objetivos, se ha utilizado la informacion obtemda enla mvestn
gacion gue como funcwn]anos del Ministerio de Informacién y Turismo, nos ha tocado realizar
para este organismo; la cual se inicio-a finales de 1979 y se concluyd, en-forma preliminar, a
mediados del presente ano con la elaboracién de un informe denominado “Estructura Econod-
mica de los Medios Radlo Television y Prensa (Region Capital), la. version”. En este sentido
los datos que aparecen en' el presente trabajo (Capitulo V y siguientes) asi como |a mayoria de
los anexos que lo acomp‘anan son fruto de fa investigacion que realizamos en el MIT. En las
dwersas etapas de este prpceso pamclparon companeros del MIT, especiaimente en la referida
a la recolemén de informacion;’y en el anallsus de los datos de Prensa destaca la labor de la
Luc Marinella de'Botello.

Finalmente, no podemos dejar de expresar nuestro mas profundo agradeclmlento a las per- |
sonas que nos acompanar’on sohdanamente en todas las etapas de este trabajo y cuya participa-
cion ha sido decisiva para'su realizacion: Rafael Baquedam Elizabeth Martinez, Malula Fuen-
mayor, Hermann Garcua Marinella Rodnguez de Botello, Gilliam: Aguirre, Javier Reyes, Pablo
Zuluaga Kenny Acevedo Mlguel Guerra, Nadia thetta y Miriam Mata.

A todos slempre muchas gracias. ",
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Il. TENDENCIAS GENERALES DE LA INVESTIGACION
SOCIOLOGICA SOBRE COMUNICACION MASIVA

I. 1 Principales Tendencias

La investigacién socioldgica sobre la comunicacion masiva, surge como una necesidad frente
al desarrollo de las formas tecnolGgicas comunicacionales y de la importancia que ha adquirido
esta forma de comunicacion en todos los drdenes de la vida social.

En este campo se ha observado la conformacion de tres tendencias bésicas en la investiga-
cion socioldgica sobre comunicacion de masas, que han predominado a lo largo de todo estos
afios. En la actualidad aparece una cuarta, como necesidad de la Sociologfa de considerar los
hallazgos de investigacion, a la luz de las relaciones econdmicas y sociales. Las tres primeras ten-
dencias son:

1) Tendencia empirica a estudiar la conformacién de la audiencia, el poder persuasivo de
los medios y los efectos de éstos sobre el pablico receptor. '

2) Anélisis de los contenidos: tendencia a estudiar el producto de los medios, estableciendo
la relacion entre las actitudes y valores dominantes en una sociedad y lo que Warner llama sus
“sistemas simbélicos pablicos”.

3) Anilisis organizacional: Estudios de la estructura formal y de las funciones que cumplen
las organizaciones de medios, asi como del tipo de relaciones que se generan a todos los niveles
de la organizacion, es decir, andlisis del canal a través del cual se conduce el proceso de comuni-
cacidn masiva.

4) Por Gltimo, las nuevas tendencias de la Sociologia de medios se refieren a estudios del
proceso de comunicacién ubicindolo en la estructura econémica de la sociedad, considerando
las especificidades que dicha estructura presenta en cada sociedad particular y, en lo que respec-
ta al orden capitalista, refiriéndose a las relaciones de propiedad de los medios y, por ende, a los
intereses econdmicos que sustentan la comunicacion masiva. Ain mas, dentro de esta tendencia,
se presenta la alternativa, para los pafses del Tercer Mundo, de enfocar sus andlisis desde el pun-
to de vista de la dependencia.

Lo relativo a esta cuarta posibilidad de la Sociologia, en el 8mbito de la comunicacién masi-
va, serd narrado posteriormente, en capitulo aparte, porque constituye la tendencia asumida en
los objetivos del presente trabajo. A continuacion se consideraran los aspectos principales de las
tres primeras tendencias sefaladas:

1) El carécter de los estudios de audiencia, estuvo siempre dirigido a la conformacién de
modelos descriptivos sobre la misma, ya que lo que fundamentaimente relatan es la conducta,
intereses y opiniones de ella. Estas investigaciones estdn estrechamente vinculadas a las realiza-
das sobre el poder persuasivo de los medios, y su funcidn bésica suministra a los emisores el ma-
terial sobre su campo de actuacidn, es decir, se trata de investigaciones funcionales para la
actuacién de los agentes emisores, bien sean éstos considerados como agentes de medios o agen-
tes de publicidad. En este contexto, se ubican las investigaciones realizadas en los comienzos de
la disciplina por cientfficos saciales tales como Allport y Cantril (1935), Lazarsfeld (1940,
1946, 1948), Lazarsfeld y Stanton (1941, 1944, 1949), Bogart (1956), Steiner (1963), Belson
(1967) y otros, asi como los estudios de rating y los dirigidos por las mismas agencias de publi-
cidad comercial.

El complemento de este enfoque de la investigacidn social, viene dado por los llamados estu-
_ dios sobre usos y gratificaciones, que explican mejor la conducta comunicacional, en compara-
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cién con el sondéo convencional de costumbres, preferencias y actitudes; esta ventaja deriva de
su enfoque sobre el significado que la experiencia de la comunicacidn tiene para el individuo en
una situacién social particular,

En lo que respecta al andlisis de la eficacia y poder persuasivo de los medios, ademas de los
autores antes citados, se encuentran las investigaciones realizadas por Klaper (1960), Blumler
(1968), Cooper y Dinerman (1951} que presentan un enfoque metodolégico similar. Estos estu-
dios aportaron significativas conclusiones sobre la audiencia de medios, entre las cuales cabe se-
fialar las siguientes: a) Que es més probable que los medios de comunicaci6n masiva refuercen
actitudes de la audiencia, y no que las cambien. b) Que la importancia que los temas tratados
tengan para la audiencia, determinara las posibilidades de influencia. ¢) La conformacion de un
esquema de anélisis (Berelson, 1948} sobre el particular, que incluye por lo menos cinco facto-
res: “Algunos tipos de comunicacion, sobre algunas clases de problemas, sometidos a la aten-
cién de cierto tipo de gente, en condicionss determinadas, tienen cierto tipo de efectos” (1).
Estas conclusiones se pueden sintetizar en el aporte definitivo de estos estudios a la ciencia de
la comunicacién, y el cual consiste en precisar las condiciones que posibilitan determinados
efectos y los factores que podrfan mediatizar este proceso.

De acuerdo con O. Nc Quail, lo errdneo de este enfoque reside en dos factores: ““1) Lain-
capacidad de comprender que la significacion (de los contenidos) para la audiencia esta determi-
nada por los mecanismos de control social existentes. 2} La tendencia a considerar al miem-
bro de la audiencia como un individuo aislado y separado de su medio social” (2). Ambos dan
una idea falsa sobre la vulnerabilidad del individuo frente a los medios de comunicacién masiva.

Janowitz, apunta al hecho de que la mayor parte de las investigaciones realizadas con estos
criterios fueron estimuladas y subvencionadas por grupos de medios que deseaban respuestas
inmediatas a problemas inmediatos, por. lo que destaca su cardcter emplrico. A su vez, Schiller
sefiala que estos estudios fueron motivados por la necesidad de los propietarios de medios y
agencias de publicidad, de poseer informacién que les permitiera una mayor manipulacién sobre
los gustos, opiniones y actitudes del pablico receptor.

2) Entre las investigaciones destinadas al estudio de contenidos y las técnicas usadas para di-
vulgarlo, D. McQuail refiere los realizados por Himmelweit (1958), Wolfenstein (1947), Warner
(1962), Smythe (1954), Kracauer (1946), Dale y otros. Sintetizando todos estos, se pueden vi-
sualizar tres vertientes del anélisis: “Aquelios que proporcionan pruebas del contraste existente
entre ol ‘cuadro de la realidad presentado por los medios de comunicacion’ y la realidad de la
sociedad en la cual s origina el contenido; aquellos que analizan los cambios producidos en el
contenido de valor de determinadas categorfas de contenido;y por Gltimo, los que intentan re-
lacionar las caracteristicas del mensaje con las de la audiencia” (3).

Sin embargo, estos anélisis carecen de una vision global del conjunto de relaciones econémi-
co-sociales, a las cuales se vincula la intencionalidad de los contenidos. Se plantea que una trans-
formacién de los mismos dejarfa intacta la causa estructural del problema. “’Crfticos como
Mattelart afirman que, precisamente, en las estructuras mas profundas (econémicas y sociales)
es donde yacen las connotaciones ideolbgicas del contenido. Sin embargo, deploraél que. .. el
andlisis tradicional del contenido las deje por fuera del toda” (4).

En sintesis, las dos tendencias anteriores se basan en el criterio de una relacion directa entre
el emisor y el receptor,*que se establece a través de un canal por el cual son difundidos los men-
sajes. El proposito de ambas consiste en analizar, aislando el proceso de los factores estructura-
les que lo determinan, cualesquiera de las partes integrantes del esquema de Lasswell. En el pri-
mer caso, se trata de la pregunta ¢A quién se dirige el mensaje? (estudio de la audiencia), ¢Para



cudles propositos? {efectos del mensaje). En el sequndo caso, la atencidn se centra sobre el
{qué? del proceso. '

3) El desarrollo de esta tendencia es paralelo al de la sociologia de la organizacion, que con-
cibe al canal del proceso de comunicacién con las caracteristicas de una institucion, susceptible
de ser estudiada en s/ misma, tomando en cuenta la re]acibn de las partes, la censura formal,
los mecanismos que operan en ausencia de ésta, y en fin, la naturaleza de los roles y de los me-
dios con que se los define. El estudio del canal se sustenta sobre |a premisa de Schramm de que
“ningdn aspecto de la comunicacion es tan impresionante como la enorme cantidad de eleccio-
nes y rechazos que se producen entre la formacion del simbolo en la mente del emisor y la apa-
ricién de un sfmbolo relacionado en la del receptor” (5). Este fundamento concibe, en primer
lugar, al emisor y al receptor como entes interactuantes en el proceso, y concentra todo el po-
der de la codificacién de mensajes en la estructura del canal.

Algunos estudios citados por McQuail al respecto son los realizados por Schramm (1960),
Peterson (1965), Lewin (1947), Breed (1955), Gieber (1964) y Blumier (1969). Estos autores
sefialan aspectos tales como la organizaci6n interna del canal, las caracteristicas del personal, la
especializacion tecnoldgica, las vias que sigue el proceso de composicién de los mensajes resul-
tantes, las presiones burocraticas que limitan la seleccion de contenidos, la competencia que
se genera entre las diversas organizaciones de medios y por Gltimo, las relaciones que se astable-
cen entre ésta y las restantes partes integrantes del proceso de la comunicacion. Entre ellos,
un autor, Gieber, sefiala que el emisor forma parte de esta estructura burocrética, pero precisa
la cualidad de éste en términos de su trabajo creativo, como individuo productor de ideas.
Igual similitud (entre emisor y canal) sefialan Janowitz y Schulze, pero estos refieren su inquie-
tud al hecho de que, en tanto las comunicaciones de masas deben ser inevitablemente produci-
das por vastas colectividades organizadas ¢quién toma las decisiones en los mass-media? La pre-
gunta refleja la confusion existente en términos de definir emisor y canal, ya que se presenta la
discusién sobre el hecho de que el emisor {concebido como ente creador del mensaje) puede
no ser el ente decisor, con lo cual perderfa su cardcter de parte activa del proceso. A lo anterior
apunta Janawitz (citando a James Farrell) cuando sefiala que “. . . uno de los principales moti-
vos de descontento y alienacién entre el personal de los mass-media procede de la necesidad de
burocratizar, y con ello despersonalizar, el esfuerzo creador” (6).

Todo lo anteriormente expresado conduce a la conclusion de quesel estudio de los canales,
desde el punto de vista organizacional, no puede estar desvinculado de! anélisis de la estructura
gcondmica de los medios, y sus relaciones a nivel de la estructura global de la sociedad.

1.2 NECESIDAD DE INVESTIGACION SOBRE LA ESTRUCTURA
ECONOMICA DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION DE
MASAS.

Es importante considerar el hecho de que las investigaciones socioldgicas sobre la comunica-
cion de masas apenas hayan desarrollado el estudio del “quién dice” (que designa al emisor en
el esquema de Lasswell) en lo que se refiere tanto a la industria de medios como a la estructura
comunicativa. Diversos autores han llamado la atencidn sobre este punto, pues esta carencia re-
fleja tos condicionamientos a los que ha estado sometida la investigacion socioldgica en este
campo, que han sido generados por el hecho de que, en gran parte, las investigaciones realizadas
han respondido a requerimientos de las mismas empresas de medios.



Sobre el particular, Morris Janowitz y Robert Schulze, sefialan que ““todo transcurre como si
los socidlogos de la industria hubieran empezado por estudiar los productos, las particularidades
y las reacciones de los consumidores, més bien que la estructura social y econémica de las indus-
trias..." (7). ’

Para los autores, los anlisis del contenido de los mensajes emitidos por los medios deben te-
ner en cuenta la estructura social y ecandmica en la cual se generan los mismos, pues de ella de-
penden su sentido e intencionalidad. “Ante todo, una pregunta sencilla pero fundamental:
¢Qué refleja principalmente el contenido de las comunicaciones de masas? ¢ Los rasgos caracte-
risticos de un piblico masivo, lo que los agentes de comunicaciones creen que son los rasgos de
dicho publico, o bien, simplemente, los rasgos propios de los agentes y sus intenciones?” (8). De
igual manera, plantean esta necesidad para los estudios sobre efectos de los medios en el puablico
receptor. Se puede resumir la preocupacién fundamental que manifiestan a lo largo de su ensa-
yo0, en las siguientes premisas:

1) Para analizar el funcionamiento de los medios, sus usos y la intencionalidad de los conte-
nidos que emiten, es preciso contar con investigaciones sobre la estructura econémica de las em-
presas de medios, el modelo de organizacién que presentan, y las relaciones, tanto a nivel indus-
trial como social, que establecen con otras organizaciones y estructuras sociales.

2) Del mismo modo, es necesario considerar el analisis de la estructura social, previo el ané-
sis de contenido y al de los efectos sobre el piblico receptor, pues de resultar aislados dichos
anélisis, su veracidad seria discutible.

Otro autor, Herbert Shiller, reconocido por sus estudios socio-econdmicos sobre la domina-
cién norteamericana en la comunicacion internacional, plantea de igual modo la necesidad de la
investigacién sobre la estructura econémica de los medios. El uso de las modernas técnicas co-
municativas y su insercién en el conjunto de las relaciones econdmicas y empresariales marca el _
inicio de la investigacién de los mass-media y su ingreso en el conjunto de las ciencias de la con-
ducta. Asi, los estudios de consumo comercial a través de métodos de muestreo, los sondeos de
opinién y los registros de audiencia abrieron el campo de investigacion sobre las comunicacio-
nes, de acuerdo con la necesidad de las empresas de medios de poseer informacion acerca de su
campo de actuacibn. Citando a Lerner, el autor sefiala que “'toda la informacion existente se ha-
ia en manos de fos patrocinadores de los spots, de las agencias publicitarias y de las emisoras. . .
Estamos convencidos de que el impacto de un anuncio sobre el nifio sélo es conocido real-
mente por aquellos que investigan al respecto en secreto y en favor de sus intereses economi-
cos” (9). Es esta la razén por la cual los estudios sobre la estructura econémica de los medios
han sido escasamente abordados, y los pocos estudios realizados sobre el emisor dan cuenta
de los medios como organizaciones interactuantes con otras organizaciones sociales, pero no
dejan en claro las relaciones econdmicas, politicas y sociales que subyacen al funcionamiento
de las empresas de medios.

“Quizés a tenor de estos hechos, James Halloran, director del Centro de Investigacion de
la Comunicacién de Masas de la Universidad de Leicester, urge un nuevo enfoque en el estudco
de los medios de comunicacion, y afirma que: -

‘Es necesario estudiar el aspecto de la produccién —la industria de los medios— puesto que
de todo aquello que es susceptible de ser creado o propuesto por los medios, solamente ciertas
cosas son producidas y ofrecidas al piblico, y lo que es ofrecido no es cuestion de azar . . . De-
bemos interrogarnos acerca de la organizacion y la estructura, acerca de la propiedad, el control,
los recursos y la tecnologfa, asi como del impacte que ejerce el material de fos medios prove-
nientes de otros paises . . . La pregunta ¢Qué intereses estn siendo servidos por los medios? de-
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be ser formulada tanto a nivel de la produccién como a nivel del consumo’..." (10).

De acuerdo con el autor, en los Gltimos tiempos la preocupacion por la tacnologia y el uso
que de ella hacen las empresas de medios, ha motivado una serie de estudios socioldgicos que
han creado la ilusion de que los problemas de la comunicacion de masas pueden ser superados
por una debida instrumentacion de la técnica, prescindiendo de cuestiones tales como la propie-
dad y el control de los medios, lo que hace a las conclusiones de dichos estudios inapropiadas
para la toma de decisiones politicas. “Si la investigacion de politicas de comunicacion no se
preocupa por identificar el grupo social que controla el sistema y los aparatos de comunicacion
dentro de éste, y si aspectos tales como la soberan{a nacional, los recursos naturales, la indepen-
dencia cultural, etc. son también eliminados, équé queda por considerar? Solamente cdmo man-
tener intacto el orden existente con tal o cual modificacién artificiosa de la técnica y la instru-
mentacion” (11).

Por su parte, Kaarle Nordenstreng insiste en no juzgar a priori el papel efectivo de los mass-
media, sin tomar en cuenta su control y utilizacién, proponiendo que es preciso partir del siste-
ma global de la sociedad para estudiar la comunicacién, pues ésta deviene fundamentalmente de
sus relaciones de poder econdmico y politico. Por tanto, el autor sefiala que debe abandonarse
{a orientacion occidental en Sociologia pues ésta ha rehusado el concepto materialista de la so-

"ciedad, centrado en los factores estructurales y, al contrario, ha edificado un modslo de socie-
dad fundamentado en las interacciones individuales y de grupos, es decir, bdsicamente en los
procesos de comunicacion. Esta orientacién tiende a establecer, a partir de los procesos de co-
municacion, las demas relaciones que se generan en la estructura social, por un lado; y por el
otro, desatiende las causas que impulsan los procesos de comunicacion en un sentido determina-

- do. Por tanto, entre otras teorfas, el autor propone el enfoque marxista de la comunicacion
(que no es igual a un enfoque estrictamente materialista), que apunta hacia las fuerzas producti-
vas y las relaciones de propiedad de las estructuras de medios, no con el fin de determinar el cu-
mulo de relaciones que la comunicacion de medios genera en todos los niveles de la sociedad, si-
no para ubicar estructuralmente sus causas y, por ende, precisar sus efectos pues “la naturaleza
de las estructuras de medios es material, incluso en el caso de que, en la practica, puedan operar,
sobre todo, por medio de comunicaciones simbélicas (y, en este sentido, inmateriales)” (12).

Con objetivos mas precisos, Luis Ramiro Beltran asume la necesidad de estudiar la estructura
econdmica de los medios y ubicarla en la estructura global de la sociedad, especificamente en {o
que respecta a los paises latinoamericanos. De acuerdo con su afirmacion, Latinoamérica no s6-
lo no ha desarrollado sus propios modelos de comunicacion, que respondan a las necesidades so-
ciales y culturales de los paises, sino que también ha transplantado desde Norteamérica sus mo-
delos de investigacion para la comunicacion. Afirma que, también en la investigacion latinoame-
ricana “La investigacion de canales’ y la ‘investigacion de mensajes’ ensayaron numerosos for-
matos de comunicacion persuasiva con el objeto de dotar a los persuasores, quienesquiera que -
ellos fueran y cualesquiera fueran sus propbsitos, con la habilidad de lograr el consentimiento
de los individuos. Mientras tanto, se abandoné seriamente la investigacion de la fuente (13).

Como ejemplo de lo anteriormente sefialado, se presenta el modelo de difusién de innova-
ciones, cuya influencia en Latinoamérica también se puede comprobar revisando la literatura
sobre investigacion latinoamericana relativa a la comunicacion agricola. Este modelo fue im-
puesto obviando las especificidades econdmicas, sociales, politicas y culturales de los paises la-
tinoamericanos, y sus diferencias esenciales con respecto a la sociedad norteamericana.

“Ciertos supuestos generales fueron hechos en y para la situacion de paises altamente desa-
rrollados (como Estados Unidos) y fuego se aplicaron acriticamente a las diferentes condiciones
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de Latinoamérica y de otrps paises. Un supuesto bésico del enfoque de difusion es que la comu-
nicacion por si misma puede generar desarrollo, independientemente de las condiciones socio-
econdmicas y politicas. Otro es que el incremento en la produccién y consumo de bienes y ser-
vicios, constituye la esencia del desarrollo y que, a su debido tiempo, se derivara necesariamen-
te de ello una distribucion justa del ingreso y de las oportunidades. Un tercer supuesto, es que la
clave del aumento de la productividad es la innovacion tecnoldgica, sin tomar en cuenta a quié-
nes puede beneficiar y a quiénes puede perjudicar” (14). Estos supuestos son resultado del ané-
lisis aislado sobre las func:iones de los medios pues “la comunicacion, tal como existe en la re-
gidn, no sblo es incapaz por naturaleza de generar desarrollo nacional, sino que a menudo actia
en su contra, de nuevo, en favor de las minorias gobernantes” (15). El autor cita estudios reali-
zados sobre diversas comfmidades rurales latinoamericanas, especialmente el del Drake (1971)
que hallé que los colombianos que ocupaban posiciones claves econémicas, sociales y politicas
en la comunidad que él e§tudi6, tenian suficiente poder para usar los canales de comunicacion
como frenos a las cambios institucionales.

L.R. Beltrén propone una serie de preguntas como objetivos de investigacion que correspon-
dan a un anélisis global de cada sociedad y, particularmente, a un andlisis estructural de los me-
dios de comunicacitn. Entre las preguntas propuestas cabe sefialar las siguientes: “‘¢Quién po-
see actualmente los medids de comunicacion y a cudles grupos de intereses responden éstos? . . .
iTienen las minorias acceso equitativo a los canales de comunicacion, no solo como receptores,
sino como emisores? . .. EEjerce el Estado algin control sobre los intereses norteamericanos de
comunicacidn en el extranjero? . .."” (16). '

I

i
: POSIBILIDADES DE ANALISIS SOBRE EL
SURGIMIENTO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION MASIVA

t
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El autor sefiala la poca importancia que se le ha dado a éstas y otras preguntas similares en la
trayectoria de investigaciones relativas a la comunicacidn de masas. Expresa su interés, por tan-
to, de que en Latinoamérica se constituya una nueva ciencia de la comunicacién, que aporte
nuevos enfoques de comprension de los procesos de comunicacion, tomando en cuenta las espe-
cificidades de la estructura global de cada sociedad. “En principio, el nuevo enfoque parte de
entender la comunicacion integral y dindmicamente como un proceso en el cual todos los com-
ponentes merecen una atencidn comparable e inseparable, También brota de la conviccion, de
que tal proceso estd inextricablemente entremezclado con la estructura de la sociedad total y,
en particular, con los determinantes economicos de esta estructura. Mas aln, el enfoque percibe
a la actividad de comunicacion como ocurre con todo el sistema social de la region que es de-
pendiente econémica, cultural y politicamente de este pais en particular” (17).

En conclusion, es de vital importancia para el desarrollo de las ciencias de la comunicacion,
el emprender investigaciones destinadas a satisfacer las carencias de la investigacion social sobre
comunicacion de masas, como son fundamentalmente el estudio de la estructura econdmica de
los medios de comunicacidn y su insercién en la estructura global de la sociedad.

111.—LOS MEDIOS DE DIFUSION MASIVA EN EL ORDEN
CAPITALISTA

I11. 1 Definicidbn y Caracteristicas de los Medios de
Comunicaciéon de Masas

La definicion de medios de comunicacién masiva esta referida al desarrollo tecnoldgico de la
comunicacion humana, el cual supone un desplazamiento de los drdenes natural y cultural hacia
los 6rdenes artificial e ideoldgico. En este sentido, los medios, en su cardcter de productores y
difusores de mensajes, conforman un nuevo tipo de realidad, definida por Christian Boelker co-
mo “la realidad medial.’ (18) la cual constituye una mercancia de consumo masivo.

Diversos autores han aportado definiciones sobre las medios de comunicacion de masas y so-
bre el producto de éstos, la realidad medial, que constituye el elemento bésico de la denomina-
da “cultura de masas”. De acuerdo con Antonio Pasquali (19) lo que deberia ser definido es el
término Comunicacién, ya que-“la novedad . . . consiste en que el principio de autoridad antes
ejercido por instituciones tradicionales . . . es ejercido ahora, cada vez mas, por las élites del po-
der comunicacional” (20) lo cual induce a suponer que los medios por si solos no generan co-
municacion sino que se Jimitan ala funcion de ampliar, gracias al uso de las nuevas tecnologias,
las formas preexistentes de comunicacion humana. Sin pretender adentrarse en la discusion so-
bre la importancia de definir los medios, es necesario aclarar que la definicién de McLuhan el
medio es el mensaje”, esconde el problema real de las relaciones de produccion en los mismos,
las cuales estdn referidas al uso de los medios, a las relaciones de propiedad que existen y que
generan ¢l proceso de difusibn masiva de mensajes, a la insercion de los medios en la estructura
econdmica y por consiguiente, a su funcion como elaboradores de estrategias para dominar la
realidad, mediatizandola (transformandola en realidad medial).

Generalmente, los estudios sobre medios masivos, los relacionan con tendencias sociales ne-
gativas, pues “la cultura de masas destruye o desplaza tanto a la alta cultura tradicional como a
la cultura popular , . . . alienta a mediocridad, el conformismo, la pasividad y el escapismo y
concluye por deshumanizar a los individuos y allanar el camino hacia el gobierno totalitario”
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(21). Sin embargo, dichos estudios no precisan la causa de estos efectos, como si fueran intrin-
secos al funcionamiento de los medios y, aiin més, como si el desarrollo tecnolégico de las fomr-
mas de comunicacion ocasionara por s/ mismo el desarraigo cultural o genera automaticamente
los condicionamientos y artificios que caracterizan a la cultura de masas. Del mismo modo, es
necesario sefialar que la manera como actualmente operan los medios y la cualidad de sus pro-
ductos no son inherentes,} por definicion, a su funcionamiento y grado de complejidad. Por el
contrario, la tecnologia incorporada a los procesos de comunicacion social puede ser asumida
como elemento bésico patra la integraci6n cultural a diferentes niveles, para el conocimiento ¥
comprension de experiencias culturales y para el acercamiento y comunicacion permanente de
culturas, en sintesis, para el desarrollo cultural de los pueblos.

Para los efectos del pllesente trabajo, se consideran las siguientes definiciones sobre los me-
dios de comunicacidn:

1) “Los medios de comunicacion masiva comprenden las instituciones y técnicas mediante
las cuales grupos especidlizados emplean recursos tecnoldgicos (prensa, radio, cine, television)
para difundir contenldos simbdlicos en el seno de un pablico numeraso, heterogéneo y disper-

" (22). Esta definicién aportada por Janowitz hace referencia a diversos elementos que inte-
gran el proceso de dtfusg@n masiva y concibe, en primer lugar, la estructura de los medios como
una organizacién formal que basa su funcionamiento sobre el uso especializado de la técnica.
Por otro lado, consideraila produccion de los medios como contenido simbélico, es decir, signi-
flcante de la realidad y por 0itimo, hace referencia al receptor del producto en términos de
“masa”’, como lo estudnaremos posteriormente. Respecto a esta definicion, Denis MacQuail ela-
bora un conjunto de caracterlstlcas de la comunicacion masiva, entre las cuales cabe destacar
que “por lo general, las comunicaciones masivas requieren organizaciones formales complejas...
que exigen el uso de recursos de capital y, por consiguiente, control financiero; demandan gran
cantidad de personal y cuerpo directivo altamente especializado, y suponen la aceptacion y apli-
cacidn de controles normativos y consiguientemente de un mecanismo de rendicion de cuentas,
tanto ante la autoridad exterior como ante el piblico” (22). De hecho, esta caracteristica de la
comunicacion masiva, que contiene implicita la definicion de Janowitz, se refiere a una situa-
cién ideal de los medios como institucidn, funcionalmente vinculada a otras partes de Ia estruc-
tura social, tales como autoridad exterior y pablico, las cuales interactdan can el medio en un
esquema raclonalmente establecido. D. MacQuail, mas adelante, apunta a una vision comple-
mentaria al sefialar que "“los medios masivos de comunicacion no determinan por si mismos la
existencia de los fenémenos masivos, puesto que esta convergencia de diferentes focos de inte-
rés se debe a la estructura social y a las expectativas, motivaciones e instituciones sociales exis-
tentes” (23). Adn més,'citando a Raymond Williams, conviene en que . . . ia distribucién de
lo culturalmente deseable refleja una estructura social particular en la cual una minoria contro-
la los medios de comunicacion y explota a una mayoria” (24). Se refiere aqui {Raymond Wi-
lliams) a la estructura econdmica de los medios masivos, que determina una tendencia a ampliar
la audiencia tanto como sea posible y permite que la calidad de tales medios se defina sobre la
base de la interpretacién que unos pocos hacen sobre el gusto de la mayoria” (25). Es importan-
te este sefialamiento, por cuanto alude a dos caracteristicas fundamentales de los medios de di-
fusion masiva:

a) Que el medio, en tanto productor de mercancias no puede ser definido exclusivamente
en términos formales, como organizacion en si misma, sino en su ubicacion en el orden capita-
lista de produccion. Enjeste sentido, debe ser analizado a la luz de la relacién capital-trabajo que
le sustenta.
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Y asimismo, en términos de la conformacién de un mercado en el cual distribuye sus pro-
ductos, cuya cantidad y calidad depende de las condiciones sobre las cuales se establece el con-
sumo de la poblacién. Al respecto, Denis Mc.Quail afirma que “en realidad, el caracter de la cul-
tura de masas nos dice mas acerca de sus productores que de sus consumidores” (26).

b) Que, igualmente, deben ser analizados en cuanto productores de significantes y significa-
dos, los cuales constituyen representaciones simbdlicas de la realidad y, por lo tanto, reflejan
una concepcion previamente establecida sobre la misma,

2} Una segunda aproximacion a los medios de difusion masiva la encontramos en Antonio
Pascuali {ob.cit.), en su intento de definir los medios. Se basa en la diferencia de los conceptos
“aparato’’ e “instrumento’’ (pég. 37):

“Aparato es todo artefacto que amplia, facilita, perfecciona, aumenta, afina y, en sima, ex-

tiende una preexistente capacidad natural del hombre...

Instrumento es todo artefacto que permite conocer, detectar, medir, utilizar hechos y datos

que escapan .a la capacidad natural de conocimiento humano .

para concluir que:

“Asumidas las anteriores definiciones, no cabe duda de que todos los medios de comunica-
cibn, antiguos y modernos, inventados o por inventarse, son esencialmente aparatos —por
instrumentalizados que ellos sean— pues estdn destinados a extender la previa capacidad hu-
mana de hablar y escuchar, ver y dejarse ver, oir y ser oidos, expresarse y comprender. ., .”

Con esta definicién, Pasquali comprende al medio en términos de funcionamiento, especifi-
camente dado por el uso de tecnologia. Mientras que su apropiacion y manejo trascienden el
dmbito de lo puramente técnico, y se ubican mas bien en el orden de lo econémico y pol(tico
de una sociedad determinada.

En sintesis, los medios, considerados bien sea como organizaciones formales ¢ como apara-
tos, tienen que ser analizados bajo la dptica de las relaciones de propiedad de las cuales depen-
de, en Gltima instancia, su funcionamiento e identidad.

En tanto no se pretende profundizar la discusién, sobre comunicacion humana y su desarro-
llo a través de los medios de comunicacion, sino mas bien sintetizar lo que corresponde al con-
cepto ““Medios masivos de Comunicacién”, las dos opciones escogidas permiten ahondar el pro-
blema de la propiedad de los medios, que representa el interés de este trabajo, considerandolos
en su cardcter de empresas de propiedad privada que constituyen segin denominacion de los
empresarios, “’la industria de la comunicacion social”.

111.2 Ubicacion de los Medios en la Estructura Econdmico-social como
Medios de Produccion y como Medips de Difusion de la ideologia
dominante

Los medios de difusibn masiva poseen la caracteristica de estar ubicados en la estructura
econfmico-social en una doble insercioén. Por una parte, como entes que producen, distribu- .
yen y venden mercancias, se encuentran arraigados en la estructura econdmica y estrechamen-
te vinculados a los mecanismos y leyes del ciclo econémico produccién-distribucidon-consumo.
Por la otra, de acuerdo al tipo de mercancias que producen, se ubican a nivel de la estructura
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ideoldgica y politica, en directa relacion con los mecanismos y organos de poder y toma de

decisiones. Y en segundo término, su insercion como proyecto en el sistema economico global

se verifica en tanto que “la contraprestacién fundamental, en régimen capitalista, de la difu-

sion-consumo de los mensajes-mercancias es el desarrollo o afianzamiento de pautas o patro-
" nes de conducta consumistas” (27).

Asf, pues, los medios: juegan, por un’lado, un papel econémico doble: primero, producen
mercancias, segundo, sirven de eslabon entre la produccién y el consumo de las mismas. En
este sentido, su existencia como aparatos productivos estd condicionada por la produccion
del sistema econdmico global; de ahi su vinculacién con empresas de diversos sectores de la
economia y especialmente con el sector de la publicidad comercial.

Pero por otro lado, al asumir su papel de promotores y afirmadores de determinadas pau-
tas de conducta, los medios forman parte del sistema politico dominante, pues la inculcacion
de pautas de conducta no estd s6lo referida al consumo de bienes materiales, sino también al
consumo de ideas, simbolos de poder y estabilidad social, y de todo aquello que conforma la
concepcion del mundo de las élites dominantes. Resumiendo, los medios traducen el modo de
vida capitalista en mensajes, que a su vez con convertidos en mercancias para la venta y consu-
mo del pablico receptor.’

UBICACION DE LOS MEDIOS EN LA
ESTRUCTURA ECONOMICO-SOCIAL, CAPITALISTA

i UBICACION EN LA ESTRUCTURA ECONOMICA

OIFUSION

AFIANZAMIENTD
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En consecuencia, las formas tecnolégicas del sistema de difusién masiva de contenidos so-
ciales, no generan por si mismas efectos positivos o negativos. El problema central en torno a
los medios viene dado por el uso que de ellos se hace, lo cual depende esencialmente de las for-
-mas de propiedad existentes en una sociedad determinada. Lazarsfeld y Merton, en su ensayo
“Comunicacion de masas, gustos populares y accién social organizada” afirman que “considerar
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los efectos sociales de los mass-media norteamericanos {entre otros, los resultantes de la funcion
otorgadora de ‘status’, la compulsién de normas sociales y la disfuncién narcotizante de los me-
dios, estudiados por los autores) equivale tan sélo a tratar los efectos de estos medios como em-
presas de propiedad privada y bajo una administracion orientada hacia el beneficio. Es sabido
que esta circunstancia no es inherente a la naturaleza tecnologica de los mass-media. En Inglate-
rra, por ejemplo, y ello sin hablar de Rusia, la radio esta, para todo fin y propdsito, controlada
y operada por el gobierno, de la que es propiedad” (28). Los autores sefialan que el uso dado a
los medios de difusién por las empresas, contribuyen en una importante medida al manteniento
del orden econBmico-social, no sdlo en términos de las ganancias que provienen del consumo
masivo de las mercancias difundidas a través de los medios, sino en cuanto que esta difusion
continua de ideas (financiada por las grandes firmas comerciales) torna en “ilusion” el orden
real de la sociedad, y promueve, de esta manera, el confermismo social. No se trata Gnicamente
de la conversién en idea de los bienes materiales a través de la publicidad sino que, de la misma
manera, la ilusién o concepcion falsa del mundo se suscita por medio de los contenidos progra-
méticos de los medios, tanto porque expresamente se manifiesta con palabras o iméagenes, como
por la informacion que los medios ocultan al piblico receptor. “Puesto que los mass-media son
sustentados por grandes complejos del mundo de los negocios enclavados en el actual sistema
social y econémico, los medios contribuyen al mantenimiento de este sistema. Esta contribu-
cion no aparece solamente en el anuncio del producto del patrocinador, sino mas bien por la
presencia en relatos de revistas, programas de radio y columnas de diarios, de algin elemento de
informacién, algin elemento de aprobacidn de la actual estructura de la sociedad; esta reafirma-
cion continuada del orden establecido subraya el deber de aceptario” (28). Més adn, los medios
posibilitan ef hecho de que se dejen de suscitar preguntas esenciales acerca de la estructura de la
sociedad, pues “la presidn econémica alienta el conformismo a través de ia omision de las cues-
tiones polémicas” (30). Los autores se preguntan si, irremediablemente, el emisor esté sujeto a
estas presiones que le impiden elevar la calidad estética de los contenidos programaticos que
condicionan al pablico receptor, promoviendo el conformismo social. Desde una perspectiva
marxista, Giovanni Cesareo, en su ensayo “Television: la evasion y el rechazo” sefiala que “la
television, aparte de ser un agente, es también un instrumento y que, aparte de ser condicionan-.
te, esta también condicionada. El ‘poder’ a cuyo servicio esté fa television no es una entidad abs-
tracta, ‘divina’, sino que es el poder de la clase dominante” {31). Adn mas, como el mismo
autor posteriormente subraya, los medios en general (y la television en particular) no sélo son
vehiculos de las ideas dominantes, sino que, debido a las relaciones de propiedad en las que est4
inmerso el funcionamiento de los medios, éstos estan obligados a operar dentro de ciertos limi-
tes estructurales y de clase: “Téngase en cuenta‘que el emitente estd condicionado para dar ani-
camente algunas ‘respuestas’ y a servirse tan solo de unos determinados ‘modos de comunicar’ y
que sus limites, por tanto, no son meramente técnicos y de lenguaje, sino que son, ante todo,
politicos y de clase” (32).

En consecuencia, el problema de los contenidos de los medios, que ha sido estudiado desde
diversos puntos de vista por las Ciencias Sociales, debe ubicarse en la estructura econémica y de
propiedad de los medios y en su insercién en la estructura econémica global, que en Gltima ins-
tancia, son determinantes de los contenidos y de las formas que éstos asumen en los medios de
difusibn masiva. En el caso de la televisidn, la posibilidad de produccion en serie, permite a su
vez la posibilidad de programacifn a largo plazo, lo que redunda en beneficios econdmicos en
términos de captacion de la audiencia, sobre la cual se promueve lo que Cesareo denomina el
impulso hacia la evasion”, no sblo para encubrir la raiz de clase y el contenido mixtificante de
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las ideas aominantes, siﬁo.también porque }a estructura y la logica interna del medio se corres-
ponden con las relaciones de propiedad capitalista,

La cuestion de los contenidos programaticos de los medios y el énfasis que han puesto en su
estudio los cientificos sociales no aborda, por tanto, la relacién esencial de la comunicacion ma-
siva. El “quién dice”, contemplado en el esquema de Lasswell, no es el emisor abstracto que se
esconde detras de la organizacién formal del medio. El “quién dice” se ubica a nivel de la es-
tructura econdmica como propietario del medio y/o de empresas vinculadas a diversos sectores
econémicos con las cuales esta estrechamente relacionado el medio, y, en consecuencia, tam-
bién se ubica, a nivel de la estructura ideoldgico-politica, como coautor y difusor de las ideas
dominantes en la soccedad Para decirlo en términos de Lazarsfeld y Merton, "'las grandes firmas
comerciales financian fa produccion y la distribucién de Jos mass-media y, en general quien pa-
ga la orquesta es tamblén quien escoge lo que ésta ha de tocar” (33).

Por Gltimo, las perspectlvas que abre el campo de la electronica al desarrollo de la comuni-
cacion humana y al Ilbre intercambio de culturas, es lo que Roman Gubern llama “|a utopia co-
municacional capltallsta {34). En este ensayo, el autor analiza las posibilidades tecnol6gicas
de los circuitos comumcacconales segin el diseio de expertos en comunicacién social sobre un
modelo expansivo de comunicacién de masas, para concluir que las terminales digitales de los
circuitos en todos y caga uno de los hogares, no sblo acercaria a cada persona a cualquier lugar
del mundo en un instante, sino que se correrfa el riesto de alejar cada vez mas a las personas
entre si, pues los individuos abandonarfan por completo el contacto interpersonal y requeririan
cada vez més del medio' para comunicarse. En esta aspecto, se evidencia que el uso de tecnologia
y el sentido de este uso’ requlare sismpre de una toma de decisiones que depende de Ios intereses
econfémicos y polftu:os dominantes. R. Gubern concluye su ensayo afirmando que “con laes-
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candalosa contradiccion entre funcidn tecnol6gica y funcién politica se evidencia que, pese al
espectacular hardware y a la sofisticacién comunicacional, el modelo fantacientifico propuesto
seguird sirviendo a los intereses de las oligarquias, exactamente igual {como se demuestra) en la
dialéctica entre multinacionales de la informacion y pafses pobres del Tercer Mundo . . .

La complejidad tecnoldgica no sélo deja intactas las-estructuras sociales que aparecen en la
base del problema, sino que en muchos aspectos tiende a consolidarlas y reforzarlas, gracias a la
atomizaci6n y compartimentacién de los nicleos ciudadanos” {35).

En realidad, se trata de considerar el carécter privado de la produccidn de los medios, pues
de éste depende fundamentalmente ef uso de tecnologfa aplicada a los procesos de comuicacion
social, el contenido programético de los medios y los usos y gratificaciones que de estos puede
esperar o lograr el pablico receptor.

I11. 3 El Caracter Masivo de los Medios de Comunicaciéon

En su ensayo relativo a la comunicacion social, titulado “’La Elite del Poder”, C. Wrights
Mills define la sociedad de masas con base en las siguientes caracter(sticas:

1) El nimero de personas yue expresan una opinién es menor al nGmero de personas que la
reciben,

2) Las “comunicaciones” imposibilitan que e! individuo pueda replicar.

3) La realizacion de la opini6n en la accion est4 gobernada por autoridades.

4) Lamasa no es independiente de las instituciones.

Estos cuatro puntos aluden al funcionamiento de los medios, en tanto 6rganos de contro!
social. Para el autor, una sociedad de masas se conforma sobre la expansion del “negocio de la
opinion”, donde la misma est4 incluida como elemento en los calculos de poder y riqueza vy,
por tanto, sobre la transformacién del publico en una serie de mercados para las finalidades de
tos medios {36).

El papel de la publicidad es de vital importancia en la configuracién de una sociedad de ma-
sas, pues la publicidad constituye un intento de control monopolizador ya que- sustituye a la in-
fluencia personal de la opini6n (37).

- En términos objetivos, se acepta la afirmacion de Hardman, segln la cual “masa’ es “un cali-
ficativo elastico desprovisto de todo contenido cientifico preciso que, por lo general, mas que
aclarar el fenémeno en cuestién revela el punto de vista de quién lo utiliza” (38). Sin embargo,
a fos fines del presente trabajo, el término interesa por cuanto su utilizacion, como se enuncid
en anteriores oportunidades, dice més sobre los productores que sobre los consumidores de las
mercancias resultantes de los medios.

Se alude a una caracteristica fundamental de los medios de difusion, la conformacién de un
pablico heterogéneo como receptor pasivo de mensajes cuyo nivel de complejidad debe ser tal
que penetre en las mds vastas capas de la poblacién. En este sentido, cabe destacar el hecho de
que lo que producen los medios no es todo lo que pueden producir, porque ia calidad y canti-
dad de los mensajes esta sujeta a las posibilidades de recepcion del pablico consumidor (cuya
medicion es el “rating” en los medios radioeléctricos), las cuales a su vez son determinadas por
los intereses economicos involucrados en el process productivo.

Por otro lado, en las sociedades industriates, el caracter cultural del objeto se diluye en la
produccién en masa de objetos uniformes, que despoja a dichos objetos de su cardcter diferen-
cial estético y que los concreta finalmente como mercancias, sujetos Gnicamente a su valor de
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cambio. La llamada “cultura de masas” puede ser definida, por consiguiente, como una no-cul-
tura {ya que sus productos no encierran contenidos culturales) que se realiza en la produccion
del artefacto como simbolo unificador de las expectativas humanas y que, a nivel de cédigos de
referencia, se expresa en el mensaje-producto de los medios, en el mensaje desprovisto de parti-
cularidades y, por tanto, esconde la intencionalidad del emisor.

Al igual que el artefacto, este tipo de mensaje representa la cosificacion de la actividad hu-
mana y, asi como en el orden econdmico, la produccidn del artefacto se corresponde con su
consumo pasivo por parte de la poblacidn, en el nivel de la comunicacion humana, la imposicion
de la “realidad medial” se corresponde con la conformacion de una poblacién como receptor
pasivo de mensajes. En tal sentido, los medios cumplen el objetivo de mantener intacto el orden
econdmico existente, en tanto permiten la posibilidad de “escapar al proceso de trabajo en la
fabrica y en la oficina, adecuéndose a é! en el ocio” (39).

En esta forma se hace referencia a medios de comunicacion de masas en términos de sus ca-
racteristicas como medios privados de produccion y difusion de mercancias y no como "‘medios
de comunicacion social”, pues este (ltimo concepto supondria la consideracién de las posibili-
dades latentes que ellos presentan para el desarrollo de la comunicacién humana y el intercam-
bio cultural.

Es preciso apuntar, en sintesis, las condiciones que determinan el uso del concepto “medios
de comunicacion de masas": '

1) Se insertan en el dmbito de la produccidn industrial, pues las mercancias-mensajes son
productos en serie, destinados al consumo masivo, cuya aceptacion en el mercado se traduce en
beneficio para las empresas de medios.

2) En cuanto medios,de difusion traducen en mercancias el espacio y el tiempo, los cuales
se reducen cuantitativamente a los términos de la inversion publicitaria, lo que les permite esta-
bilizarse como vendedores de mensajes en un mercado previamente determinado, en términos
de la optimizacién del beneficio.

3) Por dltimo, la necesidad de mercados disponibles para la colocacion de las mercancias
producidas, conlleva 1a necesidad de homogeneizar la sociedad y de minimizar las diferencias
sociales, de manera que el producto alcance las mas vastas capas de la sociedad. “Como sefalaba
Gramsci, los diarios y revistas de la burguesia, para cimentar sus pablicos heterogéneos, ‘se diri-
gen a todo el mundo y a nadie’. El denominador comun que sirve de perfil unitario al receptor
de los mensajes de la comunicacion de masas es ese hombre medio, ese hombre com{n que, de
hecho, no existe” (40).

Aan més, los medios privados de difusion constituyen el soporte de la sociedad de masas,
como lo expresa Schiller en su anélisis sobre el surgimiento de los medios masivos en Estados
Unidos: “Indudablemente, lo ocurrido esti a la vista de todos. Los manuales sobre comunica-
ciones declaran rotundamente que ‘la publicidad comercial es la sangre vital para las transmisio-
nes’. No era ninguna estratagema repentina, por lo tanto, que se apoderd de las emisiones para
el comercio y que transformé la programacién de la radio y television norteamericana en el pa-
ramo destructor de conciencias que es ahora. El descubrimiento de la radio {y mas tarde de
la.television) era producto de mentes creativas; pero el desarrollo de estos medios fue determi-
nado en todo momento' por el sistema comercial que les rodeaba. Las empresas, empefiadas en
sacar los méximos beneficios, y sin preocuparse de la realizacion humana, envolvieron con sus
hojas de balance a los medios de difusién” (41). .

El autor seiiala que, en su papel de vendedores, los medios radioeléctricos llegaron a ser rapi-

damente necesarios al estilo de vida de produccién masiva, pues participan eficazmente en la
’ i
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aceleracidn del cicio producir-consumir. Al mismo tiempo, los medios son productores del “es-
tilo de vida", es decir, de las ideas respecto a los bienes producidos y a la necesidad de consu-
mo. “En la historia de los medios de difusion norteamericanos, las fuerzas comerciales decisivas
son: las compaiifas industriales en su doble papel de productores y compafiias radiodifusoras;
los consumidores . . . y la necesidad creciente de encontrar mercados para la venta de toda la
gama de productos de la industria nacional. La interaccion de estos elementos explica en gran
medida el modelo de los medios de difusidn con el cual estamos familiarizados. Es un modelo
natural e inevitable, s6lo en la' medida en que las fuerzas comerciales actGan sin ninguna traba,
ni canalizadas ni presionadas-hacia direcciones predeterminadas’ (42).

Por tanto, el concepto de “medios de comunicacion de masas” lleva a la imposibilidad de
considerar como un servicio pablico, dentro de una estructura econdmica capitalista, a las fun-
ciones de las empresas de medio. Hablar de ““medios de comunicacion social” es considerar las
funciones latentes de los medios (“la utopia comunicacional capitalista’” que sefiala Gubern) y
no sus funciones reales, las cuales se instrumenta en el modelo capitalista de la comunicacion de
medios.

111.4 La Concentracion Econdmica de los Medios

La concentracién de propiedad de los medios, en sus formas monopdlica u oligopdlica, re-
presenta no sdlo un vasto poder econémico, sino también ideoldgico y politico. Este proceso se
inserta dentro de la evolucion del capitalismo de libre empresa al capitalismo monopalista y, en
este sentido, se corresponde con el fendmeno similar que se opera en otros sectores de la econo-
mia, A esto se agrega el establecimiento de relaciones de capital u otro tipo de cooperacion eco-
ndmica entre propietarios de medios y de diversas ramas de la industria y del comercio; lo cual
tendrd como resultantes ventajas econdmicas, politicas e ideoldgicas y, dentro de éstas Gitimas,
especialmente aquellas referidas a la presion politica que pueden ejercer los medios en los cen-
tros de poder y toma de decisiones, y al manejo de la opinion piblica.

Al respecto, Lazarsfeld y Merton expresan que “esta situacion (de monopolizacion) se da
cuando hay poca o ninguna oposicion en los mass-media a la difusion de valores, politicas o
imagenes publicas. Es decir, la monopolizacion de los mass-media tiene lugar en ausencia de
contrapropaganda . . . Corresponde, desde luego, a la estructura politica de la sociedad autorita-
ria, donde el acceso a los medios de comunicacion estd totalmente cerrado a quienes se oponen
a laideologia oficial. La evidencia, sugiere que este monopolio desempefid su papel permitiendo
a los nazis mantener su control sobre el pueblo aleman’’ (43).

Esto que los autores seiialan como condicion al proceso de monopolizacién de los medios,
deviene en consecuencia de este proceso si se considera que los medios se encuentran ubicados a
nivel de la infraestructura econdmica y funcionan como industrias productivas y como distribui-
dores de la mercancia mensaje en la medida en que se lo posibilite Ia estructura econdmica glo-
bal; es decir, la monopalizacion de los medios puede traer como consecuencia la ausencia de
contrapropaganda, pero ni siquiera esto Gitimo es definitivo en el proceso. Se da ¢l caso, en los
régimenes democréticos, que en ciertas circunstancias el poder econémico y el poder polftico
difieren, lo cual les da a los medios privados de difusion masiva la posibilidad de convertirse en
voceros de alguno de los dos poderes en conflicto, por un lado. Por el otro, la excesiva concen-
tracion del poder de los medios puede conducir a los detentadores del poder politico, a imponer
medidas restrictivas al funcionamiento de los medios y, por ende, a su capacidad de influir en la
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TIPOS DE CONCENTRACION DE ACUERDO CON LA
ACTIVIDAD ECONOMICA DE LAS EMPRESAS

La actividad de difusion es basica dentro del grupo

Grupo conformado por empresas relacionadas
con diversos sectores de Ia actividad econdmica
incluida fa de comunicacion masiva.

i \@ La actividad de difusién no es bésica.

EI grupe concentra emprasas de un mismo tipo de medio
{concentracion herizantal)

El grupo concentra varios medios de diferentes tipos
{Concentracién vertical)

opinién pablica. En estos casos, la ausencia de contrapropaganda refleja el consenso de poderes
constituidos en fundamentos del orden capitalista y no es, por tanto, caracterfstica exclusiva de
las llamadas sociedades totalitarias. Por Gltimo, la contrapropaganda puede ser absorbida por los
medios masivos y reinvertida en c6digos, que oculten su contenido ideoldgico y la conviertan en
mercancia para el consumo masivo, tcomo ocurrit con la propaganda de los movimientos contra-
culturales de la década de! ‘60, En consecuencia, la concentracion de poder econdmico y politi-
co de los medios privados de difusion masiva opera concertadamente con la estructura econémi-
ca global (proceso de concentracién en otros sectores de la economia, capacidad de produccitn
y de financiamiento, posibilidad de distribucion de los productos) y la concentracion de poder
ideoldgico y politico es el reflejo de aquella concentracion previa en los niveles infraestructura-
les de la sociedad. i

Janowitz y Schulze abordan la problemitica sobre la base de las investigaciones realizadas al
respecto en Estados Unidos, y seiialan que “el modelo de evolucién es . . . el que conduce en
otros muchos sectores de la produccion masiva, en el seno de las socledades capitalistas moder-
nas, al “oligopolio’, es declr, al control de cada industria por un nimero reducido de poderosisi-
mas unidades. No cabe_negar que una cierta rivalidad ha caracterizado las relaciones entre estos
organismos gigantescos.. . .

. Parece ser, sin embargo, que estos importantes productores de comunicaciones de masas
han colaborado y cooperado también, muchas veces y a menudo con éxito, con el fin de aniqui-
lar Ias tentativas realizadas por otros grupos poderosos (tales como el gobierno, la Iglesia y otras
organizaciones de intereses pablicos y privados), para influenciar eficazmente en las decisiones
referentes a la estructura y el contenido de los mass-media . . . (Borden, 1942; Casey, 1949)"
(44).
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Asi, pues, se asume te6ricamente que la forma ‘oligopélica’ de concentracién econdmica pa-
rece ser la tendencia general en lo que respecta a la propiedad de los medios en las sociedades
capitalistas. La constitucién de los medios privados en oligopolios esta intimamente vinculada,
por otro lado, a las leyes de oferta y demanda del mercado publicitario; ésto significa que entre
fas grandes empresas se establecen acuerdos con el fin de equilibrar la demanda publicitaria y
abaratar, por consiguiente, los precios de la oferta: * . . . se ha sugerido con verosimilitud que,
cuanto menor el nomero de unidades de comunicacion de masas, menos sensibles son éstas a las
intromisiones de los grupos ‘exteriores’ interesados. Se afirma, por ejemplo, que los editores, en
las comunidades servidas por un diario Gnico, son muy poco sensibles a las presiones de los
agentes de publicidad, puesto que estos Gltimos no pueden amenazarles con dirigirse a otros”
{45). Evidentemente, ésto puede ser considerado como una de las principales ventajas del mono-
polio u oligopolio de los medios, pues representa una regulacion de las vias de financiamiento
de las empresas y, por ende, la neutralizacion de la competencia, la garantia de estabilidad eco-
nomica de dichas empresas. Las presiones de otros grupos exteriores, tales como grupos de po-
der y asociaciones civiles, pueden ser también invalidadas en la farma monopélica u ofigopdlica
de concentracién de los medios, por cuanto las caracteristicas de la concentracién determinan
tacitos acuerdos sobre el carécter de la produccion, el uso de tecnologias y la calidad de los con-
tenidos. Al establecer programaciones similares, por ejamplo, los medios oligopélicos reducen
la posibilidad de eleccion de la audiencia y, por consiguiente, su capacidad de presion sobre la
calidad de los contenidos.

A los efectos del presente trabajo se puede diferenciar varios.tipos de concentracion de
acuerdo con la actividad econdmica de las empresas.

1) La concentracién monopé6lica u oligopélica, conformada por empresas cuyas actividades
se relacionan con diversos sectores de la estructura econdmica, y entre las cuales se encuentran
las relativas a la comunicacion masiva. Al interior de ella se pueden discriminar dos subtipos, se-
gln que la actividad de comunjcacion sea bésica o no.

2) La constituida por empresas vinculadas directamente a la comunicacién de masas. Den-
tro de este tipo, se pueden diferenciar:

a) La concentracidn que se opera en un mismo tipo de medio, bien sea que las ampresas se
vinculen a una sola instancia de la actividad de la comunicacién masiva (produccion, emisién,
distribucion) o bien a todas éstas.

b) La que agrupa varios medios de diferente tipo.

En todo caso, la conformacién de monopolios u oligopolios varia de acuerdo a las relaciones
de capital que establezcan entre si os propietarios de las empresas. De acuerdo a los propésitos
del presente trabajo, podrian establecerse varios tipos de relaciones de capital:

1) Cuando los accionistas de la empresa de medios son también accionistas de otras empre-

sas.
2) Cuando una parte o la totalidad del capital social de la empresa de medios forma parte de

las acciones de otra empresa.

3) Cuando una parte o la totalidad del capital social de otra empresa forma parte de las ac-
ciones de la empresa de medios.

Con base en todas las categorfas anteriormente ssfialadas, es posible determinar:

a) El tipo-de concentracién econdmica a que haya lugar en la industria de los medios de

comunicacién masiva.
b) La importancia, en términos de capital, de la empresa de medios en el seno del grupo

econdmico.
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¢) La actividad nuclear del grupo, es decir, aguella en torno a la cual se agrupa el mayor ni-
mero de empresas del grupo econdmico.

d) La actividad central del grupo, es decir, aquella que concentra la mayor parte del capital
social.

e) Las relaciones de capital entre propietarios de las empresas de medios y los propietarios
de otras empresas que no pertenecen al grupo.

Para una idea exacta de las reales caracteristicas de los grupos monopollcos u oligopdlicos
en el sector de la comunicacion masiva, es preciso también tomar en cuenta las orientaciones de
fa actuacién de estos grupos, destinadas al consumo masivo de la mercancia-mensaje y, por en-
de, al incremento de los beneficios de las empresas de medios. En este aspecto, se sefiala con es-
pecial interés que las relaciones econdmicas y empresariales entre las empresas de medios y otras
pertenecientes a diversos sectores de la economia puede significar el hecho de que en un mismo
grupo econdmico se concentren los anunciantes, las empresas de publicidad y las empresas de
medios, lo cual le conferiria al grupo una mayor capacidad de actuacién en el sector de la comu-
nicacién masiva, por la via de las relaciones de capital entre |las empresas.

Los socitlogos que propanen la tesis de la sociedad de masas (anteriormente esbozada) rela-
cionan la conformacion de este tipo de sociedad con el progresivo incremento de la concentra-
cion econdmica de las empresas de medios. ““Segdn Mills {1956), ‘los medios de comunicacion,
tal como se hallan organizados y manejados en la actualidad, constituyen . . . una causa impor-
fante de la transformacién de los Estados Unidos en una sociedad de masas’. En su opinion, ésto
obedece a que tales medios crean nuevos modos de dependencia y.al hecho de que las élites que
ejercen el poder son quienes tienen mds acceso a su control y direccian . . . Por otro lado, las

condiciones casi monopplistas en las cuales estos medios actlan, hacen a Ios individuos mas vul-
nerables al control de una autoridad central. E) estadio final del movimiento hacia la sociedad
de masas estd constituido por un gobierno totalitario; los medios masivos contribuyen a acele-
rar ese desenlace . . .y, por Gitimo, una vez establecido el régimen totalitario, aseguran su conti-
nuidad mediante el habil uso de la propaganda y por la instauracion de un monopalic absoluto
de los canales de comunicacion” (46). '

Lo que aqui se exp(esa como una consecuencia Ultima del proceso de concentracion de los
medios, se denota de manera similar en la constitucion y mantenimiento de los llamados regi-
menes democraticos donde los medios, actuando en apariencia bajo las leyes de la libre compe-
tencia, adquieren mayor poder econémico y politico en la medida en que se vinculan estrecha-
mente a las élites de poder. “Por otra parte, los tedricos de la sociedad de masas tienden a desta-
car la concentracién, en manos de unos pocos, del control sobre los medios masivos y el peligro
de que la influencia asi alcanzada se utilice para fomentar los intereses de quienes detentan el
poder o aspiran a é1” _(47). En este sentido, la concentracién de los medios estd directamente
vinculada a la conformacion de la llamada sociedad de masas, pues a mayor concentracion de
medios, menor es la posibilidad que pueden tener otros grupos sociales organizados (u opinio-
nes individuales) de influir consistentemente sobre la sociedad.

Otro aspecto importante a ser considerado en torno a la concentracion de los medios es el
factor “s_urgimiento de los medios de comunicacion masiva”’, pues este anélisis conduce a la clari-
ficacion de fendmenos vinculados en la conformacion de los grupos econdmicos; se abre la posi-
bilidad de verificar tres vertientes del problema: )

1) Si el medio surge a partir del grupo econémico, ya conformado por empresas pertene-
cientes a diversos sectores de la estructura econdmica global.

2) Si el proceso de concentracidn, se da por la reunion de diversas empresas aisladas, entre
ellas las de medios de comunicacion masiva.
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3) Si la empresa de medios surge como empresa pionera, en el sentido de que a partir de su
consolidacion se genera la conformacion de determinado grupo econdmico. ’

La primera vertiente ofrece una formulacion de la necesidad de grupos econdmicos consoli-
dados, de abrirse a la industria de la comunicacién de masas, bien sea con el criterio de lograr
aumentar sus fuentes de ingresos o con el de obtener mayor pader ideol6gico y politico; o sen-
cillamente como via para crear un mercado.

En el sequndo caso, la relacion de capital empresarial o comercial entre las empresas seria el
factor decisivo de consolidacién del grupo econdmico, sin descartar la concurrencia de otros
factores.

En el tercer caso, la consideracion fundamental recae sobre la empresa de medios como
fuente generadora de beneficios econdmicos a gran escala, por cuanto a partir de ella se abren
posibilidades para los empresarios de incursionar en otros sectores de la actividad econdmica.

En sintesis, de todo lo anteriormente expuesto se podrian sefialar varias ventajas econdmicas
y politicas que el proceso de concentracién de los medios de comunicacion de masas aporta a
los propietarios de dichos medios:

1) Abaratamiento de los costos de preduccion.

2) Posibilidad de cubrir, por medio de las actividades de las empresas del grupo todos los
procesos relativos a la comunicacién masiva (produccién, emision, distribucidn, financiamiento,
etc.).

3) Posibilidades de reducir la influencia de otras personas o grupos sobre Ia opinion pablica
y, por tanto, de ejercer sobre ésta un mayor control en lo que respecta a necesidades materiales
y concepciones ideolfgicas y politicas.

4) Invulnerabilidad frente a las presiones externas, bien sean éstas provenientes de agencias
publicitarias, de empresas econdmicas, de grupos sociales y politicos organizados y de sectores
del Gobierno y del Estado.

5) Utilizacion del medio como agente difusor, en términos publicitarios, de la mercancia
producida por empresas integradas al grupo.

6) En consecuencia, consolidacion de la relacién poder econémico-poder politico, de los
empresarios integrantes de los grupos.

IV. LA ESTRUCTURA ECONOMICA DE LOS MEDIOS DE COMU-
NICACION MASIVA EN LOS PAISES LATINOAMERICANOS
INVESTIGACIONES REALIZADAS.

En el contexto de las nuevas tendencias de la investigacion sociol6gica sobre comunicacion
masiva, se inserta la necesidad de abordar este proceso desde la perspectiva de la estructura
econémica de los medios.

Esto se vincula en el esquema de Lasswell antes saiialado, al ““quién dice”, pero entendido no
como el emisor directo del mensaje, sino de acuerdo al enfoque de Janowitz y Schulze, lo cual
supone considerar a la empresa de medios como el agente emisor. Esto hace referencia a una
doble vertiente dentro del andlisis.

1) Investigacion sobre la estru¢tura econdmica de la empresa de medios.

2) Ubicacion de esta altima en la estructura econdmica y social global.

Estos aspectos son retomados por Luis Ramiro Beltrén y sintetizados en la pregunta: “'Quién
posee actualmente los medios de comunicacién y a cuéles grupos de intereses responden éstos?”
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{48), con el objeto de determlnar la infraestructura que sustenta el proceso en térmmos de
capital.

El anélisis propuesto supone la insercion de las empresas de medios dentro de las relaciones
capitalistas de propiedad, fo cual obliga, dado el caracter monopolista de éstas, al estudio de la
concentracion tal como fue planteado en el capitulo anterior.

Sin embargo, tomando en cuenta la especificidad de la realidad Iatinoamericana, se hace
necesario también enfocar los factores infra y superestructurales que integran el proceso de
comunicacion desde la 6ptica de la dependencia, sobre la cual se hace referencia a continuacién.

IV.1 La Dependencia como Elemento B&sico del analisis en los Paises
Latinoamericanos.

Pese a que el aspecto,de la dependencia no sera tratado exhaustivamente en el presente tra-
bajo, conviene referir los aspectos centrales que ella entrafia, a fin de ofrecer una panorimica
mis completa sobre la realidad de la comunicacién masiva en Latinoamérica.

El problema de la dependencia por la cual pasa el proceso de la comunicacién en América
Latina, debe ser enfocado desde dos puntos de vista:

1) Desde la perspectlva de los objetivos y actividades expansionistas de las empresas de me-
dios transnacionales.

2) Con base en las cgracten’sticas y consecuencias de esta dependencia en la comunicacion
masiva de los paises latinoamericanos.

El primer enfoque ha sido ampliamente tratado por Herbert Schiller en su libro “’Comunica-
cion de masas e imperialismo yanqui” (Editorial Gustavo Gili, Barcelona, 1976). El autor sefiala
que el mévil econ6mico. ha sido determinante, como factor de impulso de la comercializacion
mundial de la produccién de medios norteamericana, por un lado, por el otro, la actividad de la
comunicacién en los paises latinoamericanos y sus necesidades financieras condicionaron el am-
biente para inversion de capital de las empresas multinacionales; y, en dltimo término, las rela-
ciones econdmicas establecidas entre las transnacionales de la comunicacion y otras empresas
transnacionales de diversos sectores de la |ndustr|a y el comercio, posibilitaron alin mas la con-
crecion de la dependencia.

Todo lo anterior se vislumbra coma el cuadro general en el cual las condiciones economicas
permitieron la penetracion de los medios de difusidn norteamericanos en el mercado latinoame-
ricang, a través, en principio, de la publicidad comercial. “Nada menos que la viabilidad de la
misma economia industrial norteamericana estd en juego en al movimiento mundial hacia la di-
fusion comercializada . . . Lo que aparecen en la escena internacional tiene un parecido asom-
broso con lo ocurrido en Estados Unidos, es decir, con la expansion anarquica de la producci6n
de mercancias: la promocion de las mismas a través de los medios de comunicacién de ma-
sas . . ." (49). Se trata de que por la via de la venta de productos en el mercado internacional y
de las inversiones de capital, tanto de las empresas de medios como de las de publicidad, los Es-
tados Unidos no solamente impusieron su modo de vida a los pafses latinoamericanos sino tam-
bién su modelo de comunicacién masiva, que, como el autor sefiala, difiere en gran parte de los
madelos europeos y de los paises socialistas.

Por otro lado, es de considerar que la disufi6n norteamericana ha estado en manos funda-
mentalmente, de las empresas privadas, lo.cual indica que han sido éstas las promotoras y reali-
zadoras de su internacionalizacion. La participacién norteamericana en las comunicaciones de
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otros paises, abarca desde la propiedad directa de los medios y agencias de publicidad hasta la
venta de material, contratos de direccion y-exportacién de programas, culminando en la Gliti-
ma caracteristica desarrollada por el sistema expansionista norteamericano: la irrupcién en el
espacio aéreo de los paises latinoamericanos en particular y del Tercer Mundo en general, por
fa via de la electrénica (instalacion de satélites, radares, etc).

El autor mencionado analiza varias actividades de las principales transnacionales de la comu-
nicacion, tales come NBC, RCA, CBS, AT and T, ABC-Worldvision, y Time-Life Boadcast Sta-
tions, para concluir afirmando que “sean cuales fueren los resultados. . . la penetracién de las
comunicaciones norteamericanas es un hecho conocido e insistente’” (50).

En el caso de la exportacion de programas, el sentido comercial de optimizacion del benefi-
cio econdmico también ha sido determinante. Esto no significa negar la importancia que ha te-
nido en los niveles politico, ideologico y cultural este proceso de dependencia comunicacional.
Significa, més bien, que el mévil desencadenador del mismo ha sido la necesidad de las produc-
toras norteamericanas de programas, de dar salida a sus productos frente a la rentabilidad que
ofrece el mercado internacional: ** Los productos norteamericanos para la television . . . estén
dando la tonica de la programacion de television en el mundo entero . . . Hoy, las ventas en ul-
tramar corresponden al 60% de todas las actividades del negocio de los telefilms en Estados Uni-
dos, y representan la diferencia entre los beneficios y las pérdidas de la industria entera” (51).
Fsto sin tomar en cuenta que, con el objeto de reducir los costos de produccién, abarcar un
piiblico méas amplio y presentar condiciones favorables para el patrocinio de la publicidad, los
programas producidos por empresas latinoamericanas son una copia exacta-de aquella progra-
macion, segin referencias que acota el autor. Por tanto, la transnacionalizacion de la comunica-
cién deviene del mismo desarrollo industrial que han logrado las empresas privadas de medios
de comunicacién norteamericanas, lo que les permite no sélo obtener el monopolio del mercado
interno sino también dominar ampliamente los mercados latinoamericanos.

Otro autor, Armand Mattelart, analiza en su libro “Multinacionales y Sistemas de Comunica-
cion” (Ed. Siglo XXI, México, 1977} asi como en diversos trabajos, la conformaci6n de los oli-
gopolios transnacionales de la comunicacién, y apunta el vinculo entre ésta y las nuevas y pode-
rosas formas de penetracién que han logrado en los pafses dependientes. Elabora las caracterfs-
ticas de estos oligopolios, ubicados fundamentalmente en Estados Unidos, algunos paises euro-
peos y Japon, las relaciones de capital y de otra indole econdmica, que se establecen entre los
principales grupos, las actividades industriales y comerciales que realizan en el mercado inter-
pacional y su conexibn con transnacionales de otros sectores de la actividad econémica, funda-
n.entalmente las relativas al campo de la electranica.

La posibilidad de penetrar en los sistemas de comunicacién Iatlnoamerncanos se refuerza
con los vinculos antes mencionados. Las agencias internacionales de publicidad, por ejemplo,
tienen su principal clientela en las compaiiias transnacionales fabricantes de bienes de consumo.
Pero los aspectos caracteristicos de la actual dependencia se concentran en torno al desarrollo
de la tecnologia y la electrénica, en el sistema oligopélico de produccion. De allf que se hallan
poderosos oligopalios que incluyen empresas de medios y empresas electronicas. “Poco a poco,
toda la informacion . . . va pasando a depender de los fabricantes de la alta tecnologfa norte-
americana, que poseen ampliamente la hegemonia en el terreno-de los componentes electroni-
cos, de las telecomunicaciones y de la aerondutica” (52).

Ubicado desde la segunda perspectiva propuesta en e! tratamiento del problema, el autor
analiza los perjuicios que, en el orden de lo cultural, acarrea esta dindmica para los palses de-
pendientes, ain més cuanto que la planetarizacion del espacio aéreo a través de los se+élites
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atenta contra la soberania nacional. “Nos enfrentamos a una fase suprema de imperialismo
que instala unos sistemas y unos modos, por tanto, de organizacion del poder. En esta fase,
el imperialismo es absolutamente capaz, segin las condiciones de la correlacion de fuerza na-
cional e internacional, de nacionalizar sus vehiculos de invasién” (53). Se refiere también en
particular, al caso de pa's'ses {como México) que, habiendo nacionalizado su produccién man-
tuvieron intactos los contenidos de la misma, como prueba "“de la existencia y la importancia
del colonialismo interno® (54). Por lo tanto la cultura, en este momento histdrico concreto,
estd condicionada por la interaccion de diversos agentes externos, es decir, por una conjun-
cion de fuerzas transnacionales que se cimentan sobre el proceso de concentracion industrial:
“Los grandes fabricantes de hardware dominan los. centros de elaboracion de programas, de
mensajes educativos, de férmulas de ocio . . . poniendo sus conocimientos técnicos al servicio
de institutos de formacibn . . . invirtiendo en las tecnologfas que producen los programas,
los mensajes de las firmas cuyo control han adquirido. Y quizéas sea esta alianza, entre hard-
ware y software, lo que permita ilustrar de manera mas satisfactoria la integracion de fos sec-
tores de la produccién cultural . . . En dltima instancia, toda la transmisién del saber tiende a
ser una empresa del espectaculo y a pasar por la regla de los media y la cultura de masas”
{55). En este sentido, cabe sefialar que la dependencia comunicacional de los paises latino-
americanos cumple con esta dindmica de reinyeccién mutua de los media, ubicados como em-
presas privadas de comunicacion, y que la base de estas alianzas se encuentra, por ende, en las

en las formas econdmicas que asume el sistema de la difusién masiva en.ambos extremos de la
situacion de dependencia.

Desde este punto de vista, y de acuerdo con lo expresado por 0. Capriles,el modelo de de-
sarrollo de la comunicacién asumido por determinado pais es un indicador del tipo de depen-
dencia en fa estructura interna del pais dependiente. Desde el punto de vista econdmico, las ca-
racteristicas de la dependencia han sido sefialadas en parrafos anteriores. Desde el punto de
vista politico, ademés del control total que poseen las transnacionales sobre la informacién yla
electrbnica, “los duefios de los medios en los paises dependientes, que se insertan en las élites
politicas . . . se encuentran organizados en estructuras internacionales (la S.I.P. y la ALLLR.)
creadas para servir a los intereses de los grandes amos metropolitanos en primer lugar, y en se-
gundo lugar, los de sus delegados dependienes” (56).

La dependencia cultural e ideoldgica es, por tanto, la forma en que se expresa la depen-
dencia del orden econdmico-social, en general, y del modelo de difusion, en particular, conside-
rando la importancia actual que poseen ios medios de difusion masiva, sobre todo en las socie-
dades urbanas. La dependencia de los contenidos de los medios es casi total: va desde el terreno
de la informaci6n hasta los que corresponden al sector entretenimiento; pero, principalmente se
concreta en la “transferencia de patrones y estereotipos . . . y, en general, en el modo de vida
pregonado cotidianamente por los contenidos de los medios en la estructura misma de sus men-
sajes” (57).

Seria motive de un andlisis exhaustivo todas las consideraciones implicadas en el estudio
de la dependencia de la comunicacién. Sin embargo, por cuanto éste no corresponde a los obje-
tivos basicos del presente trabajo, el sefialamiento de esta problematica se incluye como refe-
rencia a la situacién especial de los paises latinoamericanos, a cuyo ordenamiento se vincula la
estructura econdmica de los medios de comunicacion masiva,

|
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IV. 2 Investigaciones realizadas

En la década del 50 y hasta bien entrada la del 60 las incipientes investigaciones de medios
en Latinoamérica se reducen a los anélisis de audiencia, cobertura y penetracion, en los que pre-
dominan las pautas apoliticas y los marcos de referencia descontextualizados.

Sin embargo diversos estudios sobre las tendencias latinoamericanas en el andlisis de los me-
dios masivos: Hugo Assmann (1974), Jorge Merino Utreras (1974) Luis Ramiro Beltrén (1978)
Jesits M. Aguirre y Marcelino Bisbal (1981) coinciden en afirmar el viraje copernicano que se
efectia a mediados de los afios 60 al pasar de la consideracién de los efectos a la problematica
del control de los medios.

La convergencia entre los primeros estudios denunciativos sobre las oligarquias economi-
cas y los procesos de concentracion economica: George Selser y Rodolfo Terragno (Argentina),
Silva Colmenares (Colombia), Carlos Malpica (Perd), Domingo Alberto Rangel (Venezuela), y la
critic a sobre la manipulacion informativo-cultural debida a pioneros como Antonio Pasquali
(1963), Héctor Mujica y Eleazar Diaz Rangel (1967), Eliseo Verdon (1969), Armand Mattelart
{1970), Ludovico Silva (1970), plantea la necesidad de desentrafiar la estructura econdmica de
la industria cultural y el sistema de propiedad de los medios masivos.

En esta perspectiva se realizan diversas aproximaciones con un doble enfoque: a) el anélisis
de la estructura global de los medios y su funcién ideologica (ARGENTINA: Heriberto Muraro,
“Neocapitalismo y comunicacion de masas”, 1974; Margarita Graziano, 'Los duefios de la tele-
vision”, 1974; COLOMBIA: Varios, “Situacion de los medios de comunicacion en Colombia”,
1968; CHILE: Diego Portales, “Heterogeneidad industrial en la prensa de Santiago de Chile,
1978; PERU: Humberto Espinoza, “El poder econdmico en el sector de los medios de comuni-
cacion, 1971; Juan Gargurevich, “Mito y verdad de los diarios de Lima, 1972; 1971; Juan Gar-
gurevich, “Mito y verdad de los diarios de Lima, 1972; VENEZUELA: Capriles, “El Estado y
los medios de comunicacion (1976), Marcelino Bisbal, “’La industria de la comunicacion, una
magquinaria en movimiento”; LATINOAMERICA: Peter Shenkel, “La estructura de poder de
los medios de comunicacién en cinco paises latinoamericanos’, 1973).

b) La descripcion de los condicionantes econdmicos de los medios, sustentados principal-
mente por la publicidad mercantil (COLOMBIA: Ramén Abel Castaiio, “La publicidad un freno
al desarrollo, 1971; MEXICO: Victor Sahagin, “Anatomia de la publicidad en México, 1974;
NICARAGUA: Emigdio Suédrez, “La publicidad en Nicaragua”, 1968; PERU: Rafael Drinot,
“Publicidad, produccion y consumo de lo cotidiano”, 1973; VENEZUELA: Prospero Navarro,
"La publicidad en Venezuela”,.1962; José Martinez Terrero: *“Andlisis de la publicidad en Ve-
nezuela”, 1975).

Ultimamente, siguiendo la corriente emprendida por Armand Mattelart en su obra “Agresion
desde el espacio” (1973) se ha desarrollado otra faceta referida al anélisis de las infraestructuras
tecnoldgicas (hardware y software), que dependen de los emporios transnacionales y cuyo estu-
dio ha revelado la creciente concentracién econdmica internacional. .

Sin embargo son muy pocos los estudios que en forma mas rigurosa y empirica hayan inves-
tigado la configuracion precisa de los grupos econdmicos y su-articulacion con los medios masi-
vos de difusion. De ahi, pues, que sin desconocer los anteriores aportes acumulativos, hayamos
escogido las tres investigaciones metodoldgicamente mds represantativas del enfoque econdmi-
co-politico, orientado al anélisis de la estructura de propiedad de los medios de difusion masiva

en Latinoamérica.
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1V. 2.1 Peter Shenkel La Estructura de Poder de los Medios de Comu-
nicacién. ,

0
Peter Schenkel retoma la tesis de Wright Mills y Vance Packard, que refiere que los propieta-
rios de los grandes medios de comunicacion pertenecen en su gran mayoria a las clases dominan-
tes que se oponen a la realizaci6n de transformaciones socioecondémicas profundas en conflicto
con sus propios intereses y, por lo tanto, utilizan sus medios no para propiciar sino para frustrar
tales transformaciones: En este contexto se insertan las investigaciones tendientes a analizar la
estructura de poder de la prensa, radio y televisidn en cinco paises latinoamericanos, que redne
el autor, y en las cuales se abordan los siguientes aspectos:
— Determinacion de quiénes son los propietarios de los mds importantes medios y a qué clase

pertenecen. ‘ .
~ Namero de medios que cada uno de ellos controlan dado el grado de concentracion: esun

indice de la influencia que realmente ejercen.

En este sentido el alitor discrimina, entre concentracion horizontal (una persona o grupo es
propietaria de varios medios de un mismo tipo, ejemplo: emisoras de radios, solamente, o dia-
rios, etc.) y concentracion vertical (una persona o grupo es propietaria de medios de diversos ti-
pos, ejemplo: plantas televnsoras emisoras de radio, diarios, conjuntamente).

— Otras propiedades de los duefios de los medios ubicadas en diversos sectores de la economia,

a fin de determinar su relacion con las fuerzas econdmicas fundamentates.

— Participacion de Ios mismos en la esfera politica, lo cual |nd|car|a su ubicacion al lado de de-
terminadas fuerzas pohtlcas

— Nexos existentes entre esos propietarios y grupos extranjeros, abordandolos desde el mono-
polio de fas agenclas internacionales de noticias y de los contenidos extranjeros en los me-
dios.

La elaboracion de este estudio en Argentina, Colombia, Chile, México y Perii le permite con-
cluir que los propietaribs de los medios son casi siempre miembros de la nobleza oligarquica o
nuevos ricos ingresados en el estrato superior de la burguesia industrial y financiera. Asi mismo
discrimina que las familias oligérquicas controlan casi siempre la gran prensa, mientras que los
propietarios de la radlo television, son ricos burgueses, a excepcion del caso mexicano en que la
radio, television y prensa estdn en manos de la clase media alta, enriquecida en los GItimos cua-
renta afios. La adquisicion de los medios aparece, en lineas generales, posteriormente al enrique-
cimiento por latifundio o empresas industriales, ain cuando existen casos en que el proceso se
ha dado a la inversa. También destaca el hecho de-constituir “‘verdaderos clanes familiares. . . lo
que viene a subrayar ka importancia que revisten en esta casta las relaciones de parentesco para
consolidar y aumentar su pader'” (58).

" En todo caso, el aspecto relevante es su participacion en otras ramas de la economia, siendo
secundarios los vincu|¢s que, a través de la publicidad, se establecen con empresas nacionales o
extranjeras.

Destaca también el alto grado de concentracion de propiedad, horizontal y vertical, que se
da en radio, television'y prensa. EI més alto grado de concentracion horizontal, se encontré en
la television de Argentma México y Perti. En menor grado se da en laradio. Serialael autor que,
sin embargo, la concentracion de propiedad sdlo adquiere su dimensién verdadera si se toma en
cuenta el grado en que ha proliferado en los cinco paises la concentracion vertical, lo cual se
traduce en que un mismo individuo o grupo familiar sea duefio de diarios, plantas televisoras y
emisoras de radio. Esto supone, ademds, un “poder extraordinario para manipular la opinion
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piblica”, aspecto éste que parece mas relevante, en términos politicos, que la participacion di-
recta en esa esfera, que se constata en muchos propietarios.

Respecto a la dependencia del exterior, se comprueba un alto grado de vinculacion de la
prensa, radio y television con las agencias internacionales de noticias, lo cual se refuerzacon la
inexistencia de una agencia nacional con corresponsalias propias fuera del pais.

Este cardcter dependiente se evidencia ademds en la inversion directa de capital extranjero
en determinados medios; como se desprende del hecho de que la NBC, ABC y CBS, hayan fi-
nanciado el desarrollo de la television argentina. También se realiza a través de las agencias de
publicidad, anunciantes y patrocinadores. En este sentido destaca el alto gasto publicitario de
empresas transnacionales {anunciantes) y el hecho de que agencias publicitarias norteamericanas
tienen filiales en estos paises y manejan gran cantidad de cuentas.

Finalmente, en muchos medios de estos paises la programacion incluye en més de un 50%
contenidos preparados y producidos en el exterior. No puede dejar de sefialarse Ia influencia de
organismas regionales, A.l.R. y S.I.P., y la dependencia de insumos, equipos y knowhow extran-
jeros.

De todo el estudio se desprende un escepticismo moderado, respecto a la posibilidad de que
el Estado pueda transformar la funcion tradicional de estos medios sin afectar la estructura bési-

ca de propiedad de los mismos.
1V.2.2 Margarita Graziano: Los Dueiios de la Television Argentina

El estudio realizado por la periodista- Margarita Graziano sobre la television Argentina, es
abordado desde una doble perspectiva: por un lado, un “esbozo de la dependencia” que trata
de determinar la influencia del capital extranjero, y por el otro, la identificacion de la red con-
formada por los canales de cabecera, las productoras y los canales del interior. En referencia a la
primera, identifica las variadas expresiones que adopta la dependencia:
— inversiones directas en el medio,
— control por parte de los capitales extranjeros del mercado de programas, equipos o materias
primas;
— através de las vinculaciones de los anunciantes y de las agencias publicitarias;
— suministro de informacion por parte de las grandes agencias noticiosas.

Estas no son analizadas separadamente, pero se refiere la participacién de tres grandes trans-
nacionales, a través de las dos primeras vias sefialadas en la television argentina: American
Broadcasting Company, National Broadcasting Company y Columbia Broadcasting Corpora-
tion. Respecto a la ultima via, se resalta la participacion de la United Press International en
América Latina.

Por otra parte, inicia el andlisis de la red televisiva argentina verificando “la existencia de un
alto grado de concentracién econdémica, entendiendo por tal al fendmeno por el cual la propie-
dad de los medios se halla, por lo com(in, en manos de unas pocas empresas, en general de caréc-
ter familiar, y vinculadas con el resto de las grandes empresas industriales, comerciales y agr{co-
las y con los circulos politicos del pais en que operan” (59). Seala también que en gran parte
de los paises latinoamericanos, es valida la’ “diferanciacion entre ‘gran prensa’ y oligarquia, por
un lado, y radio y television y burguesfa, por otro” {60). Aspectos estos que serén analizados
para el caso venezolano, y que son planteados originalmente por Pater Schenkel.

También sefiala Margarita Graziano, la estrecha vinculacién entre los canales de cabecera y
las productaras, que pasan a constituir una unidad. Igualmente entre ellas y los canales del inte-
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rior. Identifica tres formas de relacién:

—de propiedad: inversidn directa de la productora en el canal del interior.

—de asociaci6n: relacién contractual por la cual el canal del interior adquiere su programa-

¢ion a una sola de las cuatro productoras de la capital.

—independencia: el canal del interior compra su programacion a dos o inds productoras.

Los factores determinantes de esta relacion son textualmente los siguientes:

“a) Necesidad de amortizar costos mediante la colocacion de la programacion producida para
el canal de cabecera en plazas del interior.

b) Incapacidad econdmica por parte del canal del interior para producir su propia programa-
cion.

¢) Necesidad de poseer un servicio de comercializacion de sus espacios publicitarios que el
canal asociado satisface a través de las productoras” (61).

La red aparece conformada por tres grandes grupos:

—Grupo Romay: vinculado a CADETE S.A,, Canal 9.

—Ef que incluye a Difusién Contemporénea S.A. (DICON), Canal 11

Y el mas importante, el formado por Rio de la Plata TV S.A. (Canal 13) y Producciones Ar-
gentinas de Television S.A. (PROARTEL). Este incluye a su vez, al grupo dirigido por Goar Mes-
tre y otros capitalistas argentmos vinculados todos a la Columbia Broadcasting y al consorcio
Time-Life.

En cada grupo se |dentlf|can los directorios de las empresas de medios, que incluye para de-
terminados afios; se identifican las empresas relacionadas, se establece la conexidn entre las pro-
ductoras y los canales del interior y, finalmente, se relacionan los miembraos def grupo, sefialan-
do la(s) empresa(s) en que participa(n) y el cargo correspondiente.

En este sentido, ef presente estudio sobre la estructura econémica de los medios de comuni-
cacion masiva en Venezuela-Regi6n Capital, ofrece similitudes con el de Margarita Graziano. Las
diferencias se ubican, entre otros aspectos, en los siguientes: la fuente utilizada por la autora es
una similar a la Publicacién Profesional Publicitaria, denominada Gufa de Relaciones Publicas;
mientras que en éste es solo un punto de partida y la fuente primordial es el Registro Mercantil
de la Circunscripcion Judicial del Distrito Federal y Estado Miranda y, en segundo lugar, se ha
cuidado que las conclusiones sean avaladas por dates empiricos.

IV.2.3 Oswaldo Capriles: Andlisis del Caso Venezolano

El anélisis de Oswaldo Capriles sobre ef sistema de difusion masiva en Venezuela se apoya,
en las siguientes premisas:

1) Aln cuando potencialmente los medios de comunicacién constituyen un servicio pibli-
co, el sector privado propietario de los mismos los considera como un “'servicio privado”’,

2) “La actividad publicitaria es el motor fundamental de los procesos de difusién masiva del
sector privado” (62). Dicha actividad es una simple intermediaria entre los medios y los anun-
ciantes, los cuales tienen como objetivo aumentar el consumo. Aparentemente ellos son los fi-
nanciadores del proceso, pero es el consumidor el que verdaderamente lo hace, a! tener mcluudo
en el precio de venta dé cada producto, el costo de la inversion publicitaria.

3) Para lograr lo anterior, el tiempo libre es convertide en tiempo de consumo y a través de
él se ejercerd “un grad& cada vez mayor de control social” (63).

4) “El sector priquo de difusion masiva tiende a la concentracion capitalista en forma mo-

nopélica o, mas frecuentemente, oligopdlica . . . Tienden también a organizarse en grupos de
]
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presion politico-ideclogicos para defender sus intereses econémicos . . . los altos costos publici-
tarios, generalmente inflados artificialmente, ayudan al proceso general de concentracion capi-
talista . . . de manera que el sector privado de difusion masiva realimenta las tendencias mono-
pdlicas de la industria y el comercio, acentuando el proceso general de concentracion de capita-
les” (64).

Las premisas sefialadas, traducen a un nivel mas operativo, la hipotesis fundamental de Ca-
priles: “Nos interesa demostrar que en la sociedad capitalista dependiente el ‘modo de difusian
masiva’ —vehiculo fundamental de imposicion de la llamada ‘cultura de masas’ sobre la cultura
popular— surge de un aparato constituido como un verdadero sistema, si se lo considera en su
especificidad, pero que de hecho se inserta como un subsistema dentro de los sistemas econo-
mico, politico e ideolbgico, cuyo entrelazamiento conforma lo esencial del modo de produc
cion capitalista dependiente” (65).

La estructura de poder de estos medios de difusion, aparece conformada por tres estratos.
El primero y basico es el de los anunciantes, que “constituyen el punto de insercion del sistema
de difusién dentro del sistema econémico general”’ (66). Este grupo se concentra en un organis-
mo representativo, cual es la Asociacion Nacional de Anunciantes. Dentro de éstos, el autor
asigna un primer lugar al sector pablico, lo cual le conferiria un gran poder frente a los medios,
que no s6lo es desaprovechado sino que rehuye el establecer controles sobre la actividad privada
y elude el exigir el cumplimiento de los existentes, incluso en materia de publicidad.

“El segundo estrato del sistema de difusidn esta constituido por las empresas publicitarias y
de relaciones phblicas, cuyo niimero asciende aproximadamente a 148" (67). Este se encuentra
representado por la Federacion Venezolana de Agencias de Publicidad (FEVAP). Seg(n el
autor, el 30%del tiempo de programacién televisiva esta referido a publicided.

Finalmente, los propietarios de los diferentes medios conforman el tercer estrato, los cuales
aparecen representados separadamente por las siguientes organizaciones: Blogue Venezolano de
Prensa, Camara Venezolana de la Industria de la Radiodifusion, la Cémara Venezolana de Tele-
vision y la Cdmara de la Industria Cinematografica Nacional. A nivel regional existen organiza-
ciones a las cuales se vinculan algunas de las anteriores, ellas son: la Asociacion Interamerlcana
de Radiodifusién (A.I.R.) y 1a Sociedad Interamericana de Prensa (S.I.P.).

A esta “integracion horizontal de cada uno de los estratos del sistema de difusion le ha segui-
do una integracion vertical globalizante de los estratos entre si .. .”” (68), la cual se concreté en
1970 en la creaci6n del Consejo Venezolano de la Publicidad, que posteriormente desapareci6.

En lo que se refiere a las asociaciones de propietarios, ain cuando entre gilas existen contra-
dicciones, “representan un frente dnico de tipo politico e ideoldgico, actuando como grupo de
presion homogéneo frente al Estado vy, particularmente, frente a toda tentativa de modificacion
o reforma del sistema imperante’ (69).

Ademds de la descripcion de los estratos, que conforman el sistema ya sefialado, el autor re-
sefia la evolucion de los medios. En este sentido plantea que el desarrollo de la radiodifusion se
inicia en la década de los afios ‘30, y es sélo hasta 1941 cuando aparecerd una normativa legal al
respecto. Se trata del Reglamento de la Ley de Telecomunicaciones de 1941, donde el Estada
se reserva el monopolio de la radiodifusién y establece la concesion de frecuencias comao situa--
cion excepcional. Sin embargo, se verd que posteriormente el mismo Estado permitiré y propi-
ciard que la iniciativa privada conduzca el sistema de difusién. De esta forma se otorgaran con-
cesiones para servicios de radiodifusién, a partir de los cuales se establecerén cadenas o redes.
Venezuela estard entre uno de los ocha primeros paises del mundo en contar con servicio diario
te television, y paralelamente se dard un proceso de concentracion en el medio prensa.
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En el medio radio se realiza la constitucion de cadenas, en las que se “mezclan contratos de
servicio con cuasicontrol financiero” (70), y que matienen el caracter local de las radios de pro-
vincia, con baja inversion y poca potencia, pero aprovechando “la participacion financiera y la
transmision de programas desde la capital . . ." (71),

En laprensa el “proceso de acumulacién-concentracion’ se opera en funcion del incremento
de los costos de instalacidn y mantenimiento, lo cual detiene “las inversiones nuevas en ese cam-
po y limita a los sobrevi\f:ientes que se lanzan a una carrera por la publicidad a cambio de un pe-’
riodismo sin opinion” (72). Con posterioridad aparecen revistas semanales de todo tipo, y desti-
nadas exclusivamente al éntretenimiento, sin establecer limites para ello.

Respecto a la television, este medio tuvo un desarrollo acelerado durante los primeros diez
afos. Es asi que en 1952 surge la Televisora Nacional, TVN 5; en 1953, Televisa, Canal 4 y Ra-
dio Caracas Televisién, Canal 2. Once afios después aparecen el Canal 8 de Venezolana de Tele-
vision, 13 de Valencia y Ondas del Lago en Maracaibo. "“Pronto comienza la racionalizacion-
concentracion del medio: en poco tiempo desaparecen los canales 11, 13 y el de Maracaibo”
(73). Las plantas locales contaban con participacidn de grandes cadenas o networks americanos,
que luago retiran sus inversiones, “prefiriendo el suministro de programas, el asesoramiento y la
venta de films” (74). En la actualidad, en el medio television se encuentran dos grandes empre-
sas: Radio Caracas Television y Venevision. Venezolana de Television, Canal 8, representa la ad-
quisicion por parte del Estado, de una empresa.que se constituyd como Cadena Venezolana de
Television (CVTV), hasta 1974, cuando se encontrd en una situacion de cesacion de pagos.

La competenecia existente entre las dos grandes empresas, inicialmente sefialadas, lleva a
crear otra denominada, SERCOTEL, cuyo objetivo fundamental es efectuar una division del
mercado. : ) '

Como se desprende de lo anterior, la estructuracién que realiza Oswaldo Capriles de Jos me-
dios de difusién masiva; si bien en alguna medida esté referida al nivel econdmico, se centra fun-
damentalmente en el organizacional.

En este sentido se puede afirmar que en el pais no se ha abordado el anélisis de la estructura
economica de los medios masivos, desde la perspectiva de identificar las empresas, sus relacio-
nes, los grupos economicos resultantes y su poder econdmico. Las referencias que existen sobre
este aspecto son escasas, como en el caso del Proyecto Ratelve que en su Diagnostico del Siste-
ma Real de Radiodifusion, incluye un Analisis Economico de la Radiodifusion Piblica y Priva-
da, donde hace referencia a los grupos Phelps y Cisneros como propietarios de Radio Caracas
Television y Venevision, respectivamente, a los ingresos de la Radio y la TV en general, su gasto,
el costo medio de hora de programacion y el financiamiento que reciben por parte del Estado.
Sin embargo, es necesario destacar y valorar |a teorizacion que en esta drea ha realizado, espe-
cialmente, Capriles.- En este sentido, algunas de sus premisas serdn consideradas como hipotesis
a ser verificadas. ; ‘

V.UNA INVESTIGACION SOBRE LA ESTRUCTURA ECONOMICA
DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION DE MASAS: ASPECTOS
OPERATIVOS

V.1 Objetivos y variables

Todas las investiga’c'iones hasta ahora resefiadas, aparecen caracterizadas por uno u otro de
los aspectos siguientes:
$
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1) Constituir un conjunto de premisas de alto nivel de abstraccion, referidas a una realidad
conocida sdlo parcialmente, derivadas mas de un cuerpo tedrico que del analisis de datos con-
cretos. En este sentido, en esos estudios existiria cierto vacio de orden empirico, que debe ser
sustituido por datos ordenados.

2) Conformar un conjunto de referencias empiricas, no suficientemente articuladas y siste-
matizadas, y que por lo demds no son exhaustivas. '

En este sentido, se plantea la necesidad de una investigacion referente a los medios de co-
municacion, que suministre un conjunto de datos sobre los mismos, considerando aspectos bsi-
cos de su estructura econémica, tales como la determinacion de las empresas vinculadas a cada
uno de esos medios, de las relaciones establecidas entre ellas, de los grupos que se conforman
como resultado de la concentracion econdmica que se opera en el interior de éstos; y que articu-
le estos datas en funcion de las premisas de orden tedrico sefialadas en e} capitulo anterior.

De alli que surja esta investigacién sobre “’La Estructura Econdmica de los Medios Radio,
Television y Prensa en la Region Capital”, consistente en un estudio aproximativo de los si-
guientes aspectos referidos en forma progresiva:

1) Identificacion y descripcion de las empresas vinculadas a los medios Radio, Television y
Prensa en la regidn Capital.

2) Identificacién de las relaciones existentes entre las empresas consideradas, a fin de deter-
minar la concentracién resultante.

3} Andlisis de los grupos de empresas detectados, en relacion a su surgimiento, su actividad
economica, su magnitud y la umportanma de las personas naturales y juridicas que participan en
ellos.

4) Determinacion de la estructura general de cada tipo de medio, comparando y jerarqui-
zando sus grupos de empresas. En el caso del medio Televisidn, se tratar de establecer la vincu-
lacion con el sector de la publicidad y de enmarcar su estructura dentro del contexto de la de-
pendencia, en la medida en que los datos lo permitan.

5) Finalmente, se analizard la estructura global de los medios Radio, Televisién y Prensa, je-
rarquizando los grupos en funcidn de su poder econdmico y destacando las particularidades de
la concentracidn econémica presente en la industria de medios.

La realizacion del primer objetivo supone la consideracion de las variables que a continua-
cion se enuncian y describen:

1} Denominacién de la Empresa al piblico: hace referencia al nombre con el cual aparece ¢l
medio ante el receptor.

2) Razaon Sacial: es el nombre con el que estd inscrita Ja empresa en el Registro Mercantil de
la Circunscripcion Judicial del Distrito Federal y Estado Miranda (se sefialan también las carac-
teristicas que identifican este Registro). Se hace la discriminacion entre el nambre del medio o
denominacion de la empresa al piblico y la razdn social, dade que no siempre hay coinciden-
cias.

3) instancia y Grupo a que pertenece la Empresa: la primera esté referida a la parte del pro-
ceso de funcionamiento del medio a la cual esté dedicada la empresa, mientras que la segunda
hace una discriminacion mayor a nivel de la instancia.

4) Actividad principal y Objetivos de la Empresa: la actividad sefiala el drea de trabalo de la
empresa, mientras que los abjetivos son la formalidad juridica de aquélla, la que reviste un ca-
racter muy general,

Por otra parte, en algunas empresas no coinciden estas variables, ain cuando legalmente de-

beria ser asi.
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5) Fecha de constitucion de la Empresa: referida a aquélla en.la que es debidamente regis-
trada, por lo tanto no coincide necesariamente con la fecha de fundacion.

6) Domicilio de la En\presa: el lugar que ha sido escogido como sede.

7) Direccion: se sefalan todos los datos que ella'supone.

8) Capital de la Empresa y su Evolucion: en funcion de los datos que suministre el Regis-
tro Mercantil, considerando:

—Fecha de registro de la informacion.

~Capital suscrito, en bolivares.

—Capital pagado, en bolivares.

—Accionistas, tratese de personas naturales o juridicas, distinguiendo unas y otras.

—Ne de acciones de cada asociado.

~Valor nominal de las acciones. )

—Capital, en bol ivare,s, que aporta cada accionista, y porcentaje que representa en relacion al
capital social.

9) Estructura Orgdnica de la Empresa o Directorio, considerando:

—Fecha de registro de la informacidn.

—Denominacion del cargo.

—Ponderacion del mismo, segin escala que se sefialard posteriormente.

—Duracion en el cargo.

—Nombre de la perséna designada para el cargo.

—Relacion con la variable anterior: si es o no accionista.

La informaci6n fue recogida en un instrumento denominado Ficha de Registro. Todas las va-
riables sefialadas son discretas, a excepcién de la variable capital.

En lo que se refiere al segundo objetivo, las relaciones existentes entre las empresas conside-
radas aparecen definidas operativamente en el cuadro N° 1, donde ademas se sefialan los mode-
los de empresas resultantes de dichas relaciones y de la actividad principal de cada una. Esta
operacionalizacion gui6 de manera diferente la recoleccién de datos y el anlisis.

La consecucion de este objetivo exigio la consideracion de la variable siguiente:

Participacion en el Capital de la Empresa, determinado a través del nimero de acciones y
del capital que posee la persona hatural o juridica que forma parte de la Junta de Accionistas.
A continuacidn se indica el elemento de ponderacién y se establece la escala respectiva:

PONDERACION ESCALA DE PONDERACION
%de capital

Porcentaje del capital social de fa Empresa, 100-90
que posee la persona natural o juridica 90-80
accionista de la Compafiia. 80-70
70-60

60-50

‘ 50-40

, 40-30

. 30-20
; 20-10

10-1
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El porcentaje antes referido serd ponderado con una tasa correspondiente al capital social de
la empresa, dividido entre cien mil {100.000), resultando el indice o peso de la relacion.

Se utiliza esta cifra porque gran cantidad de los capitales sociales observados oscila alrededor
de ese valor, y para que el indice de relacion derivada resulte mas manejable.

Este indice expresaria:

—La importancia de personas naturales o juridicas dentro de cada grupo y dentro de la es-
tructura global de los medios de comunicacién.

—La magnitud de la relacién entre empresas. :

—La importancia de cada uno de los grupos de empresas existentes dentro de la estructura
econdmica general; estableciendo cierta jerarquia dentro de la misma.

El anlisis de los grupos de empresas identificados serd realizado en funcion de las siguientes
variables:

1) Surgimiente del grupo, considerando simultdneamente la actividad econémica.

2) Descripcion de {as empresas que lo conforman, fundamentalmente en cuanto a la confor-
macion y evolucion de sus capitales.

3) Magnitud del grupo, que viene dada por el nimero de empresas que lo conforman y por
el capital que maneja.

4) Actividad econdmica de las empresas que lo conforman, a fin de determi inar el tipo de
concentracion a que da lugar.

Para este proposito se presentan las siguientes alternativas de relacién, segin la actividad-en
cuestion:

a) La concentracion monopdlica u oligopélica conformada por empresas cuyas actividades
se relacionan con diversas sectores de la estructura econdmica, y entre las cuales se encuentran
las relativas a la comunicacion social. Al interior de ella se pueden discriminar dos tipos, segiin
que la actividad de comunicacion sea bésica o no.

b) La constituida por empresas vinculadas directamente a la comunicacién de masas. Den-
tro de este tipo, y en correspondencia con las categorias de Schenkel, se pueden diferenciar dos
clases de concentracion:

b.1Concentracion horizontal: cuando ésta se opera en un mismo tipo de medio, bien sea que
las empresas se vinculen a una sola instancia de la actividad de la comunicacién masiva (produc-
cion, emision, distribucion) o bien a todas éstas.

b.2 Concentracidn vertical: la que agrupa varios medios de diferente tipo.

Para la consecucidn de ios restantes objetivos, se realizaré un analisis comparativo de los di-
versos aspectos contemplados en los anteriores.

V.2 Metodologia empleada
V.2.1. Proceso de recoleccion de informacion

En la etapa de recoleccion de infarmacion fueron utilizadas las siguientes fuentes:

1} Primaria:

—Registro Mercantil de la Circunscripcion Judicial del Distrite Federal y Estado Miranda, la
cual suministrd la mayor parte de la informacion. ‘

2) Secundarias:

—Publicacion Profesional Publicitaria, 1981.

—Guia de Publicidad, 1980.
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—MATTELART, Armand. Multinacionales y Sistemas de Comunicacion. Sigio XX1 Editores,
México, 1977. : .

—SCHILLER, Herbeit. Comunicacién de masas e imperialismo yanqui.

Para |a realizacion de esta etapa se elabord un instrumento: ““Registro de fa Estructura Eco-
némica y Técnica de los Medios de Comunicacion Social del Pais” o Ficha de Registro contenti-
va de todas |as variables sefialadas para cada uno de los abjetivos. El mismo aparece como anexo
Ne 1 al final de este capitulo,

El proceso de recoleccnon de los datos se caracterizo por:

1} Un alto indice de ausencia de informacion. En este sentido no pudieron ser ubicadas en
el Registro Mercantil diversas empresas.

A caontinuacion se presentan los porcentajes de no informacian {N1) encontrados

Tipo de medio Total de empresas N de empresas de las que no se obtuvo
. informacion en el Registro
Mercantil

Ne %
Radio L 87 31 35.6
Television . ; 16 7 43.8
Prensa ‘ 127 : 81 63.8
TOTAL : 230 119 51.7

2) La informacién hallada no es homogénea, pues su registro queda supeditado a la libre
eleccion de los propietarios de las empresas, aun cuando el Cadigo de Comercio es claro al res-
pecto. En este sentidg se pudo obtener informacion extensa sobre unas empresas, no asi sobre
otras; aspecto éste que se agravd en el caso de las firmas personales.

. Lo anterior coincide con lo planteado en el Proyecto Ratelve sobre ia informacion de las em-
presas de medios: ”La ausencia de control por parte del Estado permite que por diversas razo-
nes, especialmente la evasion fiscal, se disimulen o distorsionen las cifras correspendientes al
sector privado ... Un yerdadero ‘muro de silencio’ rodea la actividad del sector privado, desde la
inversion en publicidad de los anunciantes y del principal entre ellos, el Estado, hasta los mon-
tos respectivos de ganancias o utilidades netas, tanto de los publicistas como de las empresas
propietarias de emisoras de radio y television” (75). Esta irregularidad en la informacion limita
a objetivos como el segundo, pues obliga a establecer las relaciones entre empresas dentro de un
periodo muy largo, y en algunos casos no permite contar cen informacion completamente ac-
tualizada. - i

Es importante sefialar ademds, que las fuentes utilizadas no poseen una informacidn exhaus-
tiva sobre las relaciones existentes entre las empresas; situacion que se deriva de las limitaciones
de la propia fuente, de la ausencia de controles por parte de los organismos del Estado y del in-
terés observado en el sector privado en mantener cierta impermeabilidad en lo que se refiere a
sus datos. Esto ha llevado a utilizar otros mecanismos para determinar un grado mayor de rela-
ciones:

—Revision de los diarios de mayor circulacion.

—Revision de algunas empresas anunciantes.

i
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Se concluye que las limitaciones mencionadas provienen del mismo objeto de investigacion y
no de la metodologia y técnicas empleadas.

V.2.2. Procesamiento de los datos

Este proceso se efectud en forma manual y consistio en la tabulacién de los datos referidos,
con los siguientes resultados:
1) Cuadro contentivo de las principales variables de relacion estructural, que incluye:
—Razon Social.
—Fecha de constitucion.
—Capital inicial.
—Ultima capital registrado:
¢ En bolivares
« Fecha de registro
—Ultima junta de accionistas:
+ Nombre
« Fecha de registro
~Ultimo directorio registrado:
e Nombre

¢ Fecha de registro

2) Evolucion del capitaksocial de las empresas que conforman cada uno de ios grupos.

3) Relacién cronalégica de las empresas integrantes de cada grupo, sefialando la razon socia!
respectiva, aiio de fundacion, capital inicial y Gltimo capital registrado.

4) Cuadro ordenador de las empresas por sectores de la actividad econémica a la que se de:
dican. . .

5) Matriz sobre surgimiento de las empresas de cada grupo, diferenciandolas segun la activi-
dad econdmica.

6) Cuadro par cada grupo de empresas, en el cual se establece el indice de relacion, anterior-
mente definido.

7) Cuadro resumen de la participacién de personas naturales y juridicas en cada grupo, sefia-
lando el nimero de empresas de las cuales son accionistas y el indice de relacién.

Los datos se analizaran a tres diferentes niveles, de lo particular a lo general:

1) Grupos de empresas.

2) Estructura econémica de cada tipo de medios.

3) Estructura econdmica global de los medios.

En lo que respecta al primero se describira el surgimiento y evolucion de cada grupo, tratan-
do de determinar hitos en su desarrollo, asi como la importancia de la{s) empresa(s) medial(es),
en el conjunto de este proceso. De igual forma se analizara la actividad econdmica de las empre-
sas del grupo, su ubicacion por sectores en la estructura econdmica global y las caracteristicas
especificas del subgrupo de compaiiias vinculadas al sector de la comunicacién masiva, a fin de
determinar la concentracién horizontal o vertical correspondiente. También se considerara la
participacion de personas naturales o juridicas en cada grupo, a fin de determinar el poder eco-
ndmico de cada uno de ellos y de sus integrantes, bien sean empresas, personas o clanes familia-
res. ' .

En el segundo nivel de andlisis se abordard el oligopolio correspondiente a cada tipo de me-
dio, tratando.de caracterizarlo en funcidn de los elementos considerados para cada grupo. En el
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caso del medio television se incorporara el aspecto de la publicidad en forma aproximativa y se

tratard de ubicar el anélisis en el contexto de la dependencia.

En lo que respecta a la estructura econdmica global de los medios se estableceran a nivel de

conclusiones, las particularidades de la concentracion en el sector de la comunicacion masiva.
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VI. PRENSA

El capitulo que se presenta a continuacion tiene por objeto hacer un condensado analisis de
la estructura econdmica del medio Prensa, poniendo el énfasis en los grupos en los cuales se con-
centra el mayor nimero de empresas y volumen de capital. »

Se incluye en primer término, la descripcién de las compaiiias vinculadas a los diarios El
Universal y EI Nacional. El Diario de Caracas va a ser estudiado como integrante del Grupo
Phelps.

En segundo lugar, se analizan la Cadena Capriles y el Bloque de Armas, que destacan por su
magnitud, ya que renen las més diversas y numerosas empresas editoras, impresoras y distrui-
doras, asi como el mds variado conjunto de medios impresos.

Posteriormente, se tratarén de sintetizar los aspectos recurrentes y las particularidades detec-

tadas.
VL.1 Diario El Universal

Este diario se encuentra vinculado a varias empresas, algunas de las cuales no coinciden de
manera alguna, en cuanto a sus propietarios. Editorial Ambos Mundos, C.A. es la encargada de
su edicion e impresidn, mientras que la elaboracion del suplemento estd a cargo de Editorial
Suplemento, C.A. y Grabados Nacionales. La distribucién la realiza Transpren, C.A.

1) Editorial Ambos Mundos, C.A. :

Fue constituida el 16 de noviembre de 1931 con el objetivo de explotar la industria
litogrdfica y las artes graficas y en especial el negocio periodistico denominado “El Uni-
versal”. .

Su capital inicial era de Bs. 2.100.000 suscrito por las siguientes personas:

Werner Lares .

Luis Teofilo Niiiez

Guillermo Silva

Dicho capital habria experimentado para 1979, un incremento del 2.754% , lo cual supone

un monto de Bs. 60.000.000 y en él participaban los siguientes accionistas:
Inversora Copermut (60%)
Bloque Inversionista (40%)

La primera de estas razones sociales fue registrada en el afio 1958 con objetivos muy am-
plios, entre los que se incluian las actividades velacionadas con empresas editoras, tipograficas,
litograficas y fotogréficas. Su capital inicial fue de Bs. 50.000, el cual para 1966 habia alcanza-
do el monto de Bs. 5.000.000, suscrito en su totalidad por Luisa Huer de Dominguez. Para este
mismo afio su Administrador General era José Cordido Freytes, que anteriormente hab{a tenido
el 40%de las acciones.

En segundo lugar, el Blogue Inversionista, C.A. que se funda en 1959, con un capital de
Bs. 1.200.000 y con objetivos vinculados a la compra-venta de inmuebles, participacion en
otras empresas, financiamiento e inversién de diversos tipos. Para 1980 el monto mencionado
habia ascendido a treinta (30) millones de bolivares, suscrito siempre por miembros de la fa-
milia Ndfiez; en este caso Luis Nifiez y Anita Nifiez de Zuloaga. El primero de los mencionados
es también su Presidente. ,

En referencia a la Junta Directiva de Editorial Ambos Mundos, C.A., sus integrantes son los
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siguientes:
Luis Teofilo Nifiez
Guillermo Zuloaga’
Gonzalo Ibarras
José Loreto

2) Editorial Suplemento, C.A. y Grabados Nacionales, C.A.

La primera de estas empresas edita la Revista “Estampas” y la segunda la imprime.

Editorial Suplemento, C.A. fue creada en el afio 1964 con un capital de Bs. 100.000, suscri-
to por Otto Diaz, Carmen Lozada y Alberto Elosegu.

En lo que se refiere a la empresa Grabados Nacionales, C.A., ella es una compaiiia del Blo-
que Capriles y que seré considerada dentro de él.

3) Transpren,S.A.

Esta empresa fue constituida en el aio 1955 con el objetivo de comprar, vender y distri-
buir peri6dicos y revistas de todas clases, asi como también elaborar material gréfico. Su capital
es de Bs. 50.000, el cual inicialmente fue suscrito por las siguientes personas:

Juan Mendoza
Luis Nifez
Luis Andreani

Posteriormente en el afio 1976, las firmas Inversora Copermut, C.A. y Bloque Inversionista,
C.A. eran sus accionistas. Para 1978 sus directores eran: Luis NOfiez y Juan Mendoza.

Finalmente, otra empresa integrante del grupo es Informaciones Nacionales, C.A. (INNAC),
la cual se constituyd en ;1958 con la funcin de recolectar y organizar noticias e informaciones

| COMPOSICION DEL GRUPO DEL DIARIO EL UNIVERSAL
DIARIO EL UNIVERSAL REVISTA ESTAMPAS
PN
PRt = e s 7 -_—"\
I
’ A .
[ , \ EDITORIAL
! ; ' SUPLEMENTO I
INVERSORA COPERMUT 0 LA )
l / EDITORIAL | |
| FAMILIA AMBOS MUNDOSC.A. | | |
|
i NUREZ : TRANSPENCA. | | | GRABADOS
| \ : | | | vacionatesca | !
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de todo el pais y del exterior, asi como distribuirlos a periddicos, revistas y programas de radio
y television.

Su capital es de Bs. 20.000 suscrito en su totalidad por Luis T. Nifiez. Al constituirse tam-
bién eran accionistas Luis Chavez (80% ) y José Mendoza (10% ). Sus directores para 1978 eran
Luis T, Niiiez y Virgilio Garcia.

Puede observarse que este grupo, integrado por cinco empresas, en términos de las relaciones
de capital que entre ellas se establecen, esté inserto casi exclusivamente en el medio prensa,
abarcando actividades que van desde la produccion, impresion y edicién del diario “El Univer-
sal”; la distribucién y venta, tanto del referido periddico como de revistas de todo tipo, hasta
la recoleccion de noticias tanto nacionales como internacionales.

Sélo una de sus empresas se vincula a otro sector de la actividad econdmica, como es la com-
pra-venta de inmuebles. Es de hacer notar que las incursiones en este tipo de actividad son co-
munes a casi todos los grupos relacionados con !os medios de difusién masiva.

Por otro lado, destaca el establecimiento de relaciones comerciales entre este grupo y la Ca-
dena Capriles, segiin se sefialo anteriormente, destinadas a la produccién del material dominical
que acompaiia al diario. '

Respecto a la magnitud del grupo, es preciso sefialar la composic:én de su capital social, de
acuerdo con lo registrado por las empreas que lo conforman. El cuadro siguiente resume este

aspecto.

Razon Social Fecha de Capital Ultimo capital
fundacion Inicial registrado

1) Editorial Ambos

Mundos C.A. 1931 2.100.000 60.000.000
2) Transpren S.A. 1955 50.000 50.000
3) Inversora Copermut 1958 50.000 5.000.000

C.A.
4) Informaciones

Nacionales C.A. 1958 20.000 20.000
5) Blogue Inversionista

C.A. 1959 - 1.200 .000 30.000.000

TOTAL 3.420.000 95.070.000

El periodo de consolidacion de este pequefio grupo se ubica a partir de mediados de los anos
‘50, en los cuales simultdneamente, se registra |a expansion de la principal empresa del grupo, la
Editorial Ambos Mundos C.A., la cual concentra el 63% del capital total y la constitucién de
Transpen S.A.

Por otro lado, es evidente que este grupo se concentra en torno a la familia Nddez, la cual, a
través de Inversora Copermut y el Bloque Inversionista, posee |a totalidad de las acciones de to-
das las empresas.

Como puede observarse, esta familia constituye una de las mas arraigadas en el medio, no $6-
fo por el gran capital que maneja, sino por la trayectoria y amplia difusion de sus publicaciones.
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V1.2 Diario El Nacional

Vinculadas a este diarib aparecen tres empresas, referidas las dos primeras a la edicion del
mismo y la tercera a su distribucion,

A continuacién se describirén los objetives, capital social, composicion del mismo y estruc-
tura orgénica de cada una de ellas.

1) C.A. Editora El Nacional

Fue constituida el 20 de septiembre de 1943, con un capital de Bs. 300.000 suscrito en un
99.9% por la familia Otero: Alejandro, Miguel, Clara Rosa, Vicente y Emilio. Gustave Gonzélez
y Fernando Betancourt participaban con una accion cada uno.

El objetivo declarado éra: "Edicion del diario ‘El Nacional’ y de cualquier otro periodico,
asi como de revistas . ..”. .

En 1947 esta compama se fusiona con Editora Neveri C.A. que habfa sido fundada el 25 de
junio de 1942 con un capntal de Bs. 500.000 y una participacian de la familia Otero del 84%%.
Para el afio de la fusién, su capital se eleva a Bs. 2.000.000, lo cual supone un incremento del
566%.

El Gltimo dato registrado sefiala que para 1974 esta editora tenfa un capital de Bs. -------

12.000.000; suscrito por:
Inversiones Mulchen S.A. (33.3%)
Inversiones Lérida S.A. (33.3%)
Clara Rosa Otero de Altamirano (16.7%)
Miguel Otero Silva 3 {16.7%)

La primera persona iufidica que aparece como accionista fue constituida por la familia
Otero en 1968. Sus objetivos eran la compra, venta o tenencia de acciones de otras sociedades y
contratacion relativa a bienes muebles o inmuebles, etc. Inicialmente contaba con un capital de
Bs..7.612.000, el cual experiment6 un incremento del 85% en 7 afios; encontrandose que para
1975 su monto era de 14.072.000 bolivares.

Por otra parte Inversiones Lérida, el segundo accionista, se fundd en 1970 con objetivos si-
milares a los de la empresa anterior. Para este afio registraba un capital de Bs. 4.850. 000, suscri-
to en su totalidad por miembros de la familia Otero. Su presidente hasta 1980, fecha de! Gitimo
registrado de informaci6n por parte de la compafiia, era Miguel Otero Silva.

En lo que se refiere a la estructura orgénica de C.A. Editora El Nacional, ésta experimentd
diversos cambios. Para 1974 sus integrantes eran los siguientes:

Pedro.Penzini Fleury
Oscar de Guruceaga
Angel Viso

Emilio Pittier S.
Marcos Falcon B.
Migue! Otero C.
Clara Rosa de Altamirano
José Calvo 0.
Arturo Uslar Pietri
Alfredo Boulton y
Victor Manzanilla
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2) Editora de Séptimo Dia C.A.

Esta empresa fue registrada el 24 de Febrero de 1977 con ia denominacion ya mdlcada y
con el siguiente objetivo: “Edicién del semanario ‘Séptimo Dia‘ asf como la de cualquier otra, o
revista y la explotacion de industrias litogréficas y sus conexos”, El capital registrado fue de
Bs. 100.000 y participaban en éI, Clara Rosa 0. de Altamirano y Miguel Otero Silva. La junta
directiva registrada en la fecha indicada fue la misma de C.A. Editora EI Nacional para 1974,

3) Pasa Press Agencia S.A.

Esta compafifa, ubicada dentro de la instancia de distribucion, aparece constituida en
1850 con el objetivo de importar, representar, distribuir y transportar toda clase de productos,
Para este afio su capital era de Bs. 300.000 y en &l participaban:

Alejandro Otero Silva (35%)
Manuel Cadenas (25%)
Miguel Otero Silva (20%)

Clara Rosa 0. de Calvo (posteriormente de Altamirano, 20% ).

Ei 22 de agosto de 1960, informa el Gltimo registro, su capital era de Bs. 800.000, suscrito
por Inversiones Lérida e Inversiones Mulchen, que como se recordara integran la Junta de Ac-
cionistas de C.A. Editora El Nacional.

En referencia a su Directiva son evidentes sus cambios, siendo para 1979 la siguiente:

José Carta

José Calvo 0.

Miguel Otero S.

Clara Rosa 0. de Altamirano
Manuel Ferndndez

Miquel Otero €.

Esta empresa estd vinculada a otra: Camiones Tacarigua S.R.L., constitufda en 1967 con el
objetivo de explotar el negocio del transporte de mercancias, importar y vender articulos ex-
tranjeros y representar a fabricantes o productos, nacionales y extranjeros. Su capital era de
Bs. 200.000, y no ha experimentado aumento. Inicialmente fue suscrito, a partes iguales, por-
Stanley Mattysse y Manuel Fuentes. Para 1979 la totalidad de las acciones las tiene Pasa Press
Agencia S.A., representada por su presidente José Carta. )

Finalmente otra empresa del Grupo Otero, sobre la cual se obtuvo informacion fue Regalias
H.0.V., C.A. constituida en 1953 con objetivos muy amplios, entre los que destaca la compra-
venta de bienes muebles e inmuebles, asf como la explotacion del negocio de regalias petroleras,
mineras o de cualquier otra especie. Para 1970 esta firma registraba un capital de Bs. 5.400.000,
suscrito por los siguientes accionistas, en partes iguales:

MiguelQtero Silva
Alejandro Otero Silva
Inversiones Muichen S.A,, e
Inversiones Guanta S.A.

El monto sefialado supone un decremento respecto al inicial, que era de Bs. 6.500.00, pro-
blablemente por la salida de alguno de fos accionistas con los que se constituyd. Parte de las ac-
ciones son regalias heredadas de Don Henrique Otero Vizcarrondo.

Otra compaiiia que formaba parte del grupo Otero era Edificadora Nacional, que no se
incluye por haber sido disuelta en el afio 1970,

Se puede sintetizar la magnitud del grupo en funcién del capital social y el nimero de em-
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presas que o componen, Seglin se registra de la siguiente manera:

1
b

Razon Social " Fecha de Capital Ultimo capital registrado
fundacion Inicial

1) C.A. Editora

El Nacional © 1943 300.00 12.000.000
2) Pasa Press

Agencia S.A. 1950 300.000 800.000
Regalias H.0.V C.A. f 1953 6.500.000 5.400.000

4) Camiones Tacarigua
S.R.L ~ 1967 . 200.000 200.000

5) inversiones :
Mulchen S.A. " 1968 7.612.000 14.072.000

6) Inversiones '
Lérida S.A. © 1970 4.850.000 4.850.000

i

7) Editora de Séptimo
Dia C.A. ¢1977 100.000 100.000
TOTAL 1 19.862.000 37.422.000

Como se observa, el grupo, que posee actualmente una trayectoria de cuarenta afios, ha ex-
perimentado un incremento de capital, en relacion con el capital inicial registrado, de 88.419% .

lgualmente se evidencia que la conformacién del grupo gira en torno a dos actividades cen-
trales: por un lado, las correspondientes al sector de los medios impresos, cuyos objetivos decla-
rados abarcan las instancfias de la produccion, edicion, distribucidn, transporte y venta de mate-
rial impreso, especificamente del diario “El Nacional” y las publicaciones que lo acompafan.
Este sector agrupa tres {3) empresas, entre las cuales se cuenta la empresa matriz de medios del
grupo, C.A, Editora EI Nacional, cuyo surgimiento y consolidacion es el eje en torno al cual se
desarrollan y agrupan las empresas restantes. El capital dedicado al sector es de Bs 12.900.000,
1o que representa el 34.47% del capital total del grupo.

Por otro lado, la actividad que concentra la mayor parte del capital es la relativa al negocio
inmobiliario, que a su vez se encuentra vinculada al sector financiero. En este sentido, cabe se-
fialar que la empresa bésica del grupo es Inversiones Mulchen S.A., pues posee el mayor capital,
ademds de ser principal accionista de las empresas C.A. Editora El Nacional, y Pasa Press Agen-
cia S.A. El capital de las empresas de este sector asciende a Bs. 24.322.000, lo cual representa
el 65%del capital total, '

En este sentido, quedaria por considerar la actividad de la empresa Camiones Tacarigua
S.R.L., cuyo objetivo de transportar todo tipo de mercancias se traduce, en términos de la cen-
tralizacion de actividades del grupo, en el transporte hacia diversas regiones del interior del
pais, de los materiales impresos por este grupo.
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COMPOSICION DEL GRUPO DEL DIARIO EL NACIONAL

Inversiones Mulchen S.A.
Pasa Press Agencia S.A.

EDITORA Inversiones Lérida S.A. ' l
EL NACIONAL

Familia Otero _____<: g:;:;::; Tgc;ngua

EDITORA DE
SEPTIMO DIA C.A.

ACTIVIDAD ECONOMICA DE LAS EMPRESAS DEL GRUPO
DEL DIARIO EL NACIONAL

GRUPO DE EMPRESAS DE EL NACIONAL

EMPRESAS
DE MEDIOS INVERSORAS TRANSPORTE
[ | - l
Editora El Nacional C.A. Inversiones MULCHEN S.A. Camiones
Editora de Séptimo Dia C.A. Inversianes Lérida S.A. Tacarigua
Pasa Press Agencia C.A. Regalias H.0.V.
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-Se constata, en torno al diario “El Nacional”, una concentracién de tipo horizontal, domi-
nada en su totalidad por la familia Otero, cuyo vinculo con el medio es ampliamente reconaoci-
do, debido a la trascendencia y difusion que en casi todo el pais tiene el referido diario.

Es importante sefialar que este grupo se conforma, en principio, a partir de su incursién
en el sector de los medios, y que posteriormente (diez afios después, de acuerdo con los datos
relativos al surgimiento de la empresa Regalias H.0.V., C.A.) se abre hacia las demas activida-
des ya mencionadas.

_ La fusion de las dos editoras del grupo, en 1947, es significativa en cuanto se trata de con-
centrar actividades y expandir la empresa matriz.

Ademds de la familia Otero, resalta Ia participacion, en la Junta Directiva de estas empre-
sas, de Pedro Penzini, Marcos Falcén B., Angel Viso, Arturo Uslar Pietri, Emilio Pittier, Alfre-
do Boulton, Victor Man:zanilla y Oscar de Guruceaga, éste (ltimo vinculado a otras empresas
de medios.

V1.3 GRUPO DE ARMAS

Este grupo de empre$as sera estudiado bajo la denominacion de “Grupo de Armas’* porque
esta familia agrupa todos los capitales, bien por inversidn directa, bien por constituir, en Vene-
zuela, la representacion qe una importante transnacional de la comunicacion impresa.

VI1.3.1 Surgimiento y evolucién del grupo

El grupo de Armas, en sus inicios, estuvo estrechamente vinculado al nombre de Miguel An-
gel Capriles. En 1947, M.A. Capriles, Armando de Armas y Luis Casanova constituyen (con par-
ticipacion de 34, 33 y 33% respectivamente) la Sociedad Andnima, Distribuidora Continental,
cuyo capital inicial es de Bs. 200.000. En 1950 ésta pasa a propiedad de Capriles y de Armas
(quienes aumentan el capital social a Bs. 1.000.000) correspondiendo a cada uno el 50%de las
acciones. La situacion sefialada se mantiene hasta 1972, aiio en que la empresa es adquirida por
Continental Publishing Co. (empresa extranjera representada por Armando de Armas) que
aumenta el volumen del capital a Bs. 6.900.000.

Posteriormente {en 1976) la empresa pasa a propiedad del empresario antes seiialado, quien
eleva el capital social a 8.900.000 bolivares, pero en 1978 la Distribuidora Continental es adqui-
rida de nuevo por Continental Publishing Co., que llevara el capital a Bs. 45.000.000 y en 1980
a Bs. 100.000.000.

Paralelamente en el afio 1951, Armando de Armas, Miguel Angel Capriles y Macario Ferndn-
dez constituyen, con aportes iguales, la compafiia Distribuidora Escolar, S.A. {capital social
Bs. 300.000). Los socios aumentan su capital a Bs. 1.600.000 en 1967 y en 1971 Continental
Publishing Co., representada por De Armas, adquiere las acciones de la sociedad y eleva su capi-
tal a Bs. 2.300.000. '

A partir de este dltimo afio comienza a perfilarse lo que llegaré a ser el Blogue de Armas. Es
asl como Armando de Armas constituye conjuntamente con Héctor Garcia (en proporciones
equivalentes) la compafiia Talleres Editorial 2001, C.A., cuyo objeto es la edicion del diario
“Meridiano’’. Un afio defspués la empresa pasaria a manos de De Armas.

A mediados del mismo afio ‘71, Martin de Armas adquiere cuotas de participacién en la
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Editorial Santiago de Leon, constituida un aflo antes por Felipe Serrano, Luis Castillo, Rubén
Brito y Andrés Serrano.

Para noviembre del ‘71 aparece Martin de Armas como {nico accionista de la editorial, y
dos afios mds tarde (1973) la compafifa es adquirida por Continental Publishing, Co. con la
representacién legal de Armando de Armas,

En 1974, éste adquiere las acciones de Editorial 2001, empresa vinculada al diario y consti-
tuida en 1973 por Juan Gandica y Humberto Bello, con un capital de Bs. 10.000 que serfa
aumentado por el nuevo propietario a 1.100.000 bolivares.

Igualmente en el afio 1974, Armando de Armas, en representacion de Distribuidora Conti-
nental, adquiere acciones en la Editora de Revistas, C.A. fundada en 1961 por los sefiores La-
barcés y Martin. Para 1978 apareceré la Distribuidora Continental como Gnica accionista de la
compaiiia, segdin se aprecia en el cuadro relativo al surgimiento del Grupo de Armas.

Conformada asi la base del Bloque de Armas con la Distribuidora Continental, Continental
Publishing Co., Distribuidora Escolar, Editorial Santiago de Ledn, Talleres Editorial 2001, C.A.
2001 y Editora de Revistas C.A. aparecen: Revista Venezuela Faréndula C.A. (1975) propiedad
de Distribuidora Continental y Distribuidora Escolar; Revista Variedades C.A. {1976), Revista
La Fusta C.A. (1977) y la Revista Intimidades, C.A. (1978), siendo las tres Gitimas propiedad
de Armando y Martin de Armas.

De esto se concluye que es durante la década del ‘70 que el grupo de Armas alcanza su desa-
rrollo y consolidacion, a partir del establecimiento de las editoriales vinculadas a los diarios Me-
ridiano y 2001. En esta década, se constituyen nueve (3) empresas, es decir, el 75% del conjunto
del grupo; las cuales aportarén el 76.3% del capital inicial del grupo (Bs. 2.196.000}, pero que
posteriormente (1980) representarén-el 2% del Gltimo capital registrado para el conglomerado.
Serén las empresas constituidas en y antes de 1961, las que reunirdn el mayor capital dentro del
grupo para 1980; principalmente Distribuidora Continental S.A. y Distribuidora Escolar S.A.
Estas junto con Editora de Revistas C.A. reunirdn para el Gltimo afio sefialado, el 8% del total
del grupo. Estas tres empresas inicialmente, aportaban sélo el 23.7%dael capital total, pero en la
década del ‘70, se van realizando incrementos, especiaimente en Distribuidora Contmental S.A.,
que les permiten alcanzar el porcentaje antes seialado.

Puede observarse también, como la evolucion del grupo se desarrolla exclusivamente en tor-
no al'eje de la comunicacidn impresa; en este proceso se van abarcando nuevas actividades: edi-
cibn y distribucion de una gran cantidad de revistas, entre Jas que figuran, no sblo las produci-
daspor el Bloque en Venezuela, sino otras de cardcter continental, puesto que su difusion alcan-
za diversos paises americanos, y de las cuales De Armas as representante exclusivo en Venezus-
la. Estas revistas son editadas por Editorial América C.A., smpresa con sede en Panami y pro-
piedad de la gran matriz, en términos efectivos, del grupo: la Continental Publishing Co., trans-
nacional que no s6lo ha posibilitado la consolidacién del grupo, sino que se ha introducido, en
los medios impresos venezolanos, gracias a la participacién de De Armas.

Esta actividad de produccién y distribucién de revistas aglutina el 99w del Gltimo capital re-
gistrado para el grupo, mientras que las empresas vinculedas a los diarios ya sefialados sélo red-
nen el 1%de dicho capital.

VI1.3.2. Empresa matriz del Grupo

La empresa matriz del Bloque de Armas, en Venezuela, es la Distribuidora Continental S.A.,.
no sélo porque agrupa la mayor parte del capital total, sino porque canstituye el eje en torno
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al cual se general las actividades del grupo, y es en ella dande se centra la expansion y consolida-
cion del mismo.

1) Objetivos y Capital Social:

La empiesa fue fundada el 28-05-1947, con el objetivo explicito de explotar el negocio de la
distribucién de revistas y demas publicaciones, y con un capital, pagado en su totalidad, de
8s. 200.000, dividido en 200 acciones de 1.000 bolivares cada una. Este capital inicial evolucio-
naré de la siguiente manera:

Fecha de Registro Capital Social {ncremento Absoluto en %
25-05-1947 200.000

27-01-1950 '1.000.000 400
06-11-1967 . 4.570.000 2.185
26-01-1970 6.000.000 2.900
22-11-1976 ' 8.900.000 4.350
26-05-1978 45.000.000 22.400
06-08-1980 ‘ 100.000.000 50.000

Como puede observarse, en treinta y tres (33) afios, el capital inicial experimentd un incre-
mento del 50.000% , lo cual supone un incremento interanual de 1.515%, que evidencia el sos:
tenido crecimiento de la empresa. lgualmente se pone de manifiesto su expansion, en términos
de capital, en los Gitimos dos afios de registro.

2) Composicitn de su Capital Social:

Inicialmente, sus accionistas son los siguientes:

Miguel Angel Capriles (34%)

Armando De Armas (33%)

Luis Casanova (33%)

Posteriormente, para el afo de 1950, Miguel Angel Capriles y Armando De Armas, se repar-
ten la distribucién del capital social, aportando cada uno el 50% del mismao.

Esta Junta se mantiene hasta 1969, cuando Armando De Armas, compra la totalidad de las
acciones de la empresa. -

En 1972, se registra la Continental Publishing Co., como Gnica accionista, hasta 1976, afio
en el cual la empresa pasa de nuevo a propiedad de De Armas.

Finaimente, en el afio 1978, aparece la Junta de Accionistas de la empresa integrada por la
Continental Publishing .Co., bajo la representacién de Armando De Armas. Esta situacion se
mantiene actualmente, ;

En la refacion anterior, aparecen como relevantes los siguientes aspectos:

—La existencia de un vinculo inicial entre el Bloque de Armas y la Cadena Capriles, los cua-
fes poseen la mayor concentracién del capital del medio prensa.

—La salida de Capriies de la Junta de Accionistas de la smpresa, abre paso, en un perfodo de
tres aios, a la apanclﬁn de la transnacional antes sefialada, como Gnica propietaria, representada
en Venezuela por De Armas lo cual revela la vinculacion de éste Gitimo a actividades similares
en el plano mternacuonal y la idea de insertar a la Distribuidora Continental S.A., en este con-
sorcio.

—Las sucesivas transacclones realizadas entre De Armas y la Continental Publishing Co. re-
fuerzan el criterio antenor més aun cuando éstas se realizan en los afios de mayor auge de la
Distribuidora COntmental S.A.
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3) Estructura Orgénica de la Empresa:

En el primer directorio registrado, se encuentra Miguel Angel Capriles como Presidente y-Ar-
mando De Armas como Gerente, situacidn que se mantiene hasta 1969, aiio en el cual Armando
y Martin De Armas pasan a ocupar ambos cargos, respectivamente.

Para el aiio 1972, el directorio aparece integrado por las siguientes persanas:

—Presidente: Armando De Armas

~—Gerente: Martin De Armas

—Suplente de Gerente: José Hernéndez

—Comisario Principal: Alberto Jiménez

—Comisario Suplente: Eduardo Ovejero

—Representante Legal: Alberto Belfo

—Representante Legal: Juan Gandica

Esta Junta permaneci6 igual durante varios afigs, con pequefias modificaciones. Para la fecha
del Gltimo registro, 06-08-80, estaba integrada de la siguiente manera:

—Presidente: Armando De Armas

—Gerente: Martin De Armas

—Gerente Suplente: José Hernéndez

—Secretario: Humberto Gonzalez

—Secretario : Guillermo Bermello

—Comisario Principal: Félix Cuss

—Comisario Suplente: Adran Landaeta

—Representante Legal: Erwin Thomas

—Representante Legal: Carmen de Carriola

V1.3.3. Magnitud del Grupo

Empresas que lo conforman y capital de las mismas.

El Grupo de Armas estd formado por doce (12) empresas, de acuerdo a los datos obtenidos
en esta investigacion.

Con relacidn al capital social de las mismas, se observa que ocho (8) compafiias, es decir, el
66,72 declara un monto comprendido entre 1,000 y 499.999 bolivares; mientras que el 16.7%
(2 unidades) se ubica en el intervalo de 1.000.000 - 4.999.999. Sélo una (1) empresa, Distri-
buidora Continental S.A., declara un capital de 100.000.000 de bolivares—

Igualmente se puede sefialar que el capital social del grupo en su conjunto aumento consi-
derablemente; ya que el total del capital inicial (Bs. '2.196.000)} ascendi6 a la suma de
Bs. 106.348.250, segln los Gltimos capitales registrados. Esto supone un incremento del
4.942%en los afos de conformacion y consolidacién del bloqus.

Varias empresas, especificamente las pertenecientes en su totalidad a De Armas, en tanto
persona natural, no presentan incrementos, lo cual puede deberse a una desactualizacién en el
registro de datos. En este sentido, es preciso sefialar que la vérdadera inyeccion de capital del
grupo proviene de la Continental Publishing Co., pues las empresas de las cuales posee la tota-
lidad de las acciones de manera directa (Distribuidora Continental, S.A., Editorial 2001 C.A.,
Editorial Santiago de Ledn C.A. y Distribuidora Escolar S.A.) agrupan el 99.2%del capital total
del mismo.

El poder de De Armas en el grupo se sustenta en la representacidn que ejerce, para Venezue-
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la, de los intereses de la Continental Publishing Co., por ser uno de sus principales accionistas.

Por otro lado, la venta de las empresas arriba mencionadas, que con anterioridad pertene-
cian a De Armas, le ha permitido a éste constituir nuevas empresas, cuyos capitales son exiguos;
pero, sin embargo, es de vital importancia su consideracion en cualquier anélisis que se haga de
los medios impresos en' Venezuela, ya que las revistas producidas por esas firmas, alcanzan una
amplia difusién en todo e! territorio nacional.

En sintesis, se puede afirmar que De Armas es el socio mayor de 8sa podsrosa transnacional,
Y que, a través de las empresas del Bloque, la Continental Publishing Co., edita y distribuye para
Venezuela sus productos, al igual que lo hace en las filiales que posee en casi todos los paises
americanos, especialmente los del drea del Caribe.

f

MAGNITUD DEL GRUPO DE ARMAS EN FUNCION DEL
CAPITAL DE SUS EMPRESAS

DEMONINACION DENOMINACION DE LAS PORCENTAJE EN JUNIO |
EMPRESAS DEL TOTAL DE EMPRESAS

1.000 — 499.993 - Editora de Revistas C.A.

. — Editoria! Santiago de Lebn C.A.
— Talleres Editorial 2001 C.A.
— Revista Venszuela Faréndula C.A. 66,7%
— Revista Variedades C.A. (8 empresas)
- Revista La Fusta C.A.
i — Revista Intimidades C.A.
~ Computadora Hipica C.A.

500.000 ~ 999.000 - -

1.000.000 — 4.999.999 — Distribuidora Escolar S.A. 16.7%
: — Editorial 2001 C.A. {2 empresas)
5.000.000 — 49.999.999 — —_—
50.000.000 — y més ~ Distribuidora Continental S.A. 8.3%
: { 1.empresa)
Sin informacién ~ Editorial Primavera C.A, 83 %
{ 1 empresa)

Total 12 100.0 %
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ACTIVIDAD EC.ONOMICA DEL GRUPO DE ARMAS

BLOQUE DE ARMAS
-1

— 1]
: DISTRIBUCION DE
PRENSA LIBROS Y PUBLICACIONES
Editorial Santiago de Ledn C.A. Distribuibora Escolar

- Editorial 2001 C.A.
Talleres Editorial 2001 C.A.
Computadora Hipica C.A.
Editora de Revistas ‘C.A.
Revista Intimidades C.A.
Revista La Fusta C.A.
Revista Variedades C.A.
Revista Venezuela Fardndula'C.A.
Distribuidora Continenggl S.A.
Editorial Primavera C.A.

V1.3.4. Actividad econémica de las empresas que lo conforman

La actividad econtmica del Bloque de Armas esta referida exclusivamente a los medios im-
presos. Hay un predominio de la produccién y distribucion de diarios y revistas, actividad a la
cual se dedican 11 de las empresas, en tante que sélo una se ocupa de la produccién y distribu-
cién de libros.

Esta Gitima apunta hacia la capacidad del grupo de diversificar su produccion en el medio,
relaciondndose con otras 4reas de la comunicacion que no pertenecen al dmbito de lo que se ha
denominado, en el presente trabajo, la comunicacidn masiva.

Pero la actividad més importante del Bloque de Armas es la representacién, para Venszuela,
de la editorial transnacional, la cual entre otras muchas filiales, posae la Editorial América C.A.,
con sede en Panamd, que edita las revistas:

Mecénica Popular *

Hombre de Mundo

Geomundo

Bohemia

Vanidades

Ideas para el Hogar

Fascinacion

Cosmaopolitan

Coqueta

Buenhogar .

The Ring en espafiol
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Es importante esta Fonsideracién por cuanto las mencionadas publicaciones son ampliamen-
te co nocidas en todo el territorio nacional, al igual que en otros paises, y la opinion pablicaen
general las identifica con el Blogue de Armas, sin tomar en cuenta su difusién internacional.
Aunque el contenido de estas revistas es el mismo para todos los paises, se le insertan paginas
extras destinadas a cada pafs én particular, y que estan dedicadas a anuncios publicitarios.
En lo que respecta a la prensa diaria, el Blogue edita y distribuye dos perifdicos: “Meridia-
no'y “2001", los cualés también poseen una gran circulacion;
Igualmente se relaclona con él la Editorial Primavera, que imprimia en 1981 las siguientes
revistas:
Gaceta Hipica
La Fusta
Computadora Hipica
Piel Ardiente
Extasis
Variedades
Televariedades
Venezuela Farandula
Momento [ :
Sobre esta impresor‘a no se obtuvo informacion, por no haber sido registrada en el Distrito
Federal y Estado Miranda, jurisdiccidn a que se refirié el diagndstico.

En sintesis, las empfresas de este grupo han conformado una concentracién de tipo horizon-

tal, ubicada a nivel de Jos medios impresos, que abarca todas las instancias del proceso de co-
municacién: produccié}l, edicion y distribucion del material; constituye, por tanfo, uno de los
grupos mas poderosos de la comunicacion masiva no s6lo en Venezuela, sino en Latinoamérica.

No presenta relaciones de capital con empresas dedicadas a otros sectores de la actividad
econdmica, lo cual rep[[esenta una particularidad de la concentracion, afianzando el poder eco-
némico de sus compoﬁente; a partir de su arraigo en la industria medial, y, por consiguiente,
poniendo de manifiesto la rentabilidad del sector.

{

|
Vi.35 Partlclpaéuon de algunas personas juridicas y naturales en el
" grupo

I
| | :

1) Personas Juiru’dicas:

En lo relativo a las relaciones entre personas juridicas, destaca Continental Publishing Co.
como el pilar fundamental sobre el cual se consolida y afianza el Bloque de Armas. Esta empre-
sa es la mas importankte, dado que es propietaria de cuatro (4) firmas: Editorial Santiago de
Ledn, C.A.; Editorial 2001 y Distribuidora Escolar, C.A., y la empresa bésica del grupo, Dis-
tribuidora Continental, S.A. Por lo cual su peso es de 105.443, lo que representa el 99.15%del
peso total del grupo.

Esta transnacional les, en términos efectivos, la empresa matriz del grupo, puesto que en
torno a ella, practicamente se centraliza su capital social, por un lado; por el otro, la consolida-
cion del grupo se basa en su participacion, como lo demuestran las sucesivas compras a la Dis-
tribuidora Contmental S.A., la cual registra un aumento considerable de su capital social, pos-

terior a la compra de jsus acciones por parte de Continental Publishing. Es asi que para 1970,
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GRUPO DE ARMAS

PARTICIPACION DE ALGUNAS PERSONAS NATURALES 0 JURIDICAS
EN EL CAPITAL SOCIAL
ANO DE CONTI- DISTRI-
ACCIONISTAS - | LA NENTAL | BUIDORA BEL,JIISDT(?A-A DE
- A PUBLISH- CONTI- - ARMAS
RAZON REL?,C'ON ING cO. | NENTAL | ESCOLAR [
SOCIAL :
TAsA INDICE- INDICE | INDICE INDICE
TALLERES EDITORIAL 1972 450
2.001.C.A. 4.5
EDITORIAL SANTIAGO 1.975 343
DE LEON C.A. 3.43
EDITORIAL 2.001 C.A. ‘-19174 1.100
1 COMPUTADORA 1.979 25
HIPICA C.A. 0.45
EDITORA DE 1.976 240
REVISTAS C.A. 24
REVISTA 1.978 «0
INTIMIDADES C.A. 0.4
REVISTA LA 1.977 25
FUSTA C.A. 0.45
REVISTA 1.976 ' 25
VARIEDADES C.A. 0.45
REVISTA VENEZUELA 1.975 ' 20 20
FARANDULA C.A. 0.4
DISTRIBUIDORA 1.980
CONTINENTAL C.A. 1.000 100.000
DISTRIBUIDORA 1.976 4000
ESCOLAR C.A. 40
TOTAL 105.443 260 20 625

Capriles y De Armas, accionistas de la empresa, registran un capital social de-Bs. 6.000.000, ad-
quiridas las cuatas de participacién por la empresa transnacional, aumenta el monto de este ca-
pital-afio a afio, hasta llegar a la cifra de Bs. 100.000.000 en 1980.
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Durante el decenio 1970-1980, Continental Publishing Co. adquiere las acciones de la Dis-
tribuidora Escolar y aumenta su capital social de Bs. 2.300.000 en 1971 (afio de la compra) a
Bs. 4.000.000 para 1976 (Gltimo capital registrado).

Igualmente compra la Editorial 2001, C.A., cuye capital para 1973 era de Bs. 10.000, y a
partir de 1974 (afio de la transaccién) se eleva a la cantidad de 1.100.000 bolivares, lo cual su-
pone un aumento del 10.900%.

v

DIARIOS Y|REVISTAS PRODUCIDO Y/O DISTRIBUIDO POR
' EL BLOQUE DE ARMAS

BLOQUE DE ARMAS

|

REVISTAS

|

PRENSA
DIARIA

PRODUCIDO POR

PRODUCIDAS POR |

EDITORIAL EDITORIAL
AMERICA C.A. PRIMAVERA C.A.
" (Panama) (en el pais)

Mecénica Poﬁular

Gaceta Hipica

Hombre de Mundo La Fusta

Geomundo Computadora Hipica
Bohemia | Piel Ardiente
Vanidades ! Extasis

Ideas para el :Hogar Variedades

‘Fascinacion
Cosmopolitan
. Coqueta
Buenhogar -
The Ring en Fspaﬁtﬂ
. I

Telavariedades
Venezuela Farandula
Momento
Intimidades

Meridiano
2001

l




Este caso puede considerarse Gnico entre los medios de comunicacion social del pafs, pues
la dindmica de otras empresas (como en el caso de las televisoras) ha implicado una reduccion
de la inversién directa de las transnacionales en el sector de los medios. La explicacion de esta
particularidad radica en la constitucién y objetivos de Continental Publishing Co. Esta empresa
se instalo en Miami a mediados de la década del ‘60, con el capital de los antiguos propietarios
de los grandes grupos de prensa cubanos existentes durante el régimen de Batista. Sus objetivos
fundamentales fueron, desde el comienzo, la edicion en espafiol y la distribucion para Latino-
américa, de las publicaciones del grupo Hearst {que, junto con el Reader Digest conforma el oli-
gopolio de produccién de revistas mds importante de los Estados Unidos), especialmente Cos-
mopolitan y Good House - Keeping (Buenhogar). .

El grupo més.importante de la Continental Publishing Co., es el De Armas, “‘propietario de
15 editoriales y distribuidoras en América Latina, publica asi, todos los meses, 15 millones de
ejemplares de revistas de todo tipo, desde Mecanica Popular, otra revista del grupo Hearst, has-
ta fotonovelas heredadas de la época de la dictadura” (76).

De lo anterior se infiere que, en lo que respecta a Venezuela, las empresas en las cuales apa- .
rece como propietaria la Continental Publishing Co. son, en términos efectivos, propiedad de
De Armas.

Por su parte, Distribuidora Continental, S.A., es la empresa bésica en tanto concentra el
94, 1% del capital global del grupo y su peso de participacion representa el 0.24=del total.

2) Personas Naturales: ) ‘

En este grupo es clara laimportancia de la familia De Armas, no s6lo como representantes y

COMPOSICION DEL GRUPO DE ARMAS

Talleres
Editorial 2001 C.A.
. FAMILIA Computadora Hipica C.A.
GRUPO HEARST~ —— — == - CONTINENTAL PUBLISHING CO, ——4—— Revista Intimidades C.A.
! DE ARMAS Revista La Fusta C.A.

// Revista Variedades C.A.

EDITORIAL SANTIAGO DE LEON C.A. EDITORIAL 2001 C.A. DISTRIBUIDORA DISTRIBUIDORA
CONTINENTAL:S.A.  ESCOLAR:-S.A,

T~

Editoria de Revistas C.A. Revista Venezuela
Faréndula C.A.

NOTA: NO APARECE INCLUIDA EDITORIAL PRIVAMERA
POR CARECERSE DE INFORMACION SOBRE ELLA.
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accionistas de (a Continental Publishing Co., sino en la medida en que su participacion gener la
relacion de las empresas que hoy conforman el Blogue.

Tal como se explicd en el acépite correspondiente al surgimiento del Grupo, la familia De
Armas a partir de la constitucion de la Distribuidora Escolar y la Distribuidora Continental, y
con el respaldo de la Continental Publishing Co., funda lo que se convertird en una de las orga-
nizaciones de prensa més‘poderosas del pais. )

En lo que respecta a su actual participacion en el capital social, la familie, en cuanto persona
natural, posee la totalidad de las acciones de Talleres Editorial 2001 C.A., Computadora Hipica,
C.A., Revista lntimidadefs C.A., Revista La Fusta C.A. y Revista Variedades C.A., por lo que al-
canza un peso de 580, correspondiente al 0.59%del total.

EVOLUCION DEL GRUPO DE ARMAS

RAZON SOCIAL f FECHA DE CAPITAL ULTIMO CA-
: FUNDACION INICIAL PITAL RE-
GISTRADO
1) Distribuidora , 220547 200.000 100.000.000
Continental S.A.
2) Distribuidora 28-06-51 300.000 © 4.000.000
Escolar S.A.
3) Editora de _ 10-07-61 21.000 240.000
Revistas C.A. .
4) Editorial Santiago 11-11-70 1.000.000 343.250
de Ledn C.A. :
5) Talleres Editorial 2001:C.A. 18-08-71 450.000 450,000
i
6) Editorial 2001 C.A, 211173 10.000 1.100.000
}
7} Revista Venezuela 17-00- 4 .
povist Vet | 09-75 0.000 40.000
8) Revista Variedades C.A. 30-03-76 45.000 45,000
9) Revista La Fusta C.A. | 220377 ' 45,000 45.000
10) Revista Intimidades C.A. 26-05-78 40.000 40.000
11) Computadora Hipica C.A. 12-12-79 45,000 45,000
12) Editorial Privamera C.A. sfi sfi : sl

TOTAL 2.196.000 106.348.250
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Finalmente, es importante destacar que dado su cardcter de organizacion, la estructura orgé-

nica de sus empresas es muy similar:
1) Armando De Armas, siempre aparece como Presidente o Director de la mayoria de las

empresas.
2) Martin De Armas, como Gerente o Vicepresidente, y en algunos casos como Director -

Presidente.
3) José Hernandez y Humberto Gonzélez son respectivamente, primero y segundo secreta-

rio.
4) Humberto Bello y Juan Gandica, detentan el cargo de Representante legal de las mismas

empresas.
5) Félix Cuss y Adridn Landaeta en el caracter de Comisario Principal y Comisario Suplen-

te, respectivamente, aparecen en los directorios de las compafiias del grupo.
A continuaci6n se presenta un cuadro que resume la importancia, tanto de personas natura-

les como juridicas, en la composicion del grupo.

PARTICIPACION DE ALGUNAS PERSONAS NATURALES 0 JURIDICAS

EN EL GRUPO
PARTICIPANTE N° de Empresas donde es Accionista Peso Total
Valor %

Distribuidora Continental, S.A. 2 260 0.24
Continental Publishing Co. 4 105.443 99.15
Distribuidora Escolar S.A. 1 20 0.02
De Armas (familia) 5 625 0.59

TOTAL 106.348 100.0

V1.4 GRUPO CAPRILES

Este grupo se denomina asi, en funcion de que la familia Capriles es principal accionista de
las empresas que lo conforman:

V1.4.1 Surgimiento y evolucién del Grupo

El inicio de este grupo es relativamente reciente, pues la primera empresa que se constituye
con un capital predominante de la familia Capriles es Telares Capriles, en 1959, donde Miguel
Angel Capriles tendrd_ un 75% de-su-capital social, que para esta fecha era de Bs. 1.500.000. Ob-
viamente, |a actividad declarada de esta empresa es la industria textil.

En la década de los ‘60 cuando el grupo se conformard como tal, en torno a las actividades
de edicion, impresion y distribucion de medios impresos.

En este sentido, en el aiio 1960, Migue! Angel Capriles adquiere el 99% de las acciones de
una compahia impresora: Grabados Nacionales C.A. Esta empresa habia sido constituida en
1950 por un conjunto de personas naturales, entre los que destaca Ramadn Ledn y Mario Pérez,
no integrantes del grupo, suscribiendo un capital de Bs. 300.000. Su objetivo inicial era la ex-
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plotacién, fomento y desarrolio de la industria tipografica y de artes gréficas, pudiendo editar
libros, periédicos y revistas de todas clases. Al efectuarse la adquisicion su capital pasa a ser de
Bs. 2.000.000, y para 1981 alcanza los nueve millones.

_Para finales del mismo afio en que se adquiere Grabados Nacionales, Miguel Angel, César y
Marcos Capriles conjuntamente con Oscar Yénez constituyen E) Mundo C.A., con un capital de
Bs. 800.000, y con el siguiente objetivo: edicidn y venta de periédicos y en particular del diario
El Mundo. A partir de 1975, entre sus accionistas comienzan a aparecer parsonas jur(dicas del
grupo, las cuales suscribirdn posteriormente la totalidad de sus acciones.

Estas empresas, incorporadas hasta 1960, reunirdn posteriormente el 40% del capital total
conocido del grupo.

Posteriormente, en el afio 64 se registran dos incorporaciones al grupo: Ultimas Noticias C.A
e Inversiones Capriles C.A. El primero es comprado a un grupo de periodistas que lo habian fun-
dado 16 afios antes (1948), con un capital de cuatrocientos mil bolivares y con el objeto de edi-
tar y vender el diario del mismo nombre. Para el momento de la adquisicion (17-3-64), el capital
que se registra es de Bs. 5. 000.000. La segunda se constituye el 22-11-64, con un capital de diez
{10) millones de bolivares, suscritos por la familia Capriles, con especial participacion de Miguel
Angel Capriles {95% de las acciones), y con el objetivo de dedicarse al negocio de compra-venta
de inmuebles y valores.

En 1966 surge otra empresa del grupo dedicada a la industria textil, denominada Hilados Ca-
priles C.A. Desde su inicio su capital fue de nueve millones de bolivares, suscritos por las si-
guientes personas juridicas: Telares Capriles C.A. (33,3% ), Editorial Elite C.A. (13,3% ), Ulti-
mas Noticias C.A. {24,4% ) e Inversiones Capriles C.A. (28,8%), y para 1980 Lencerias Capriles
C.A. (66,6% ) y Telares Capriles (33,4%) serdn accionistas exclusivos. En la primera junta de ac-
cionistas destaca la participacion de Editorial Elite C.A., pues segiin datos del Registro Mercan-
til ésta es adquirida en 1969, mientras gue el hecho de esta participacion impone que antes del
01-02-66 pertenecfa al grupo. Sea como fuere, ella es constituida en 1942 con un capital de
Bs. 2.000, suscrito por Oscar de Guruceaga y con el objetivo de explotar la publicacion de revis-
tas peribdicas u ocasionalés, especialmente de la revista Elite. Para la facha del registro de faad-
quisicion, su capital es de Bs. 3.000.000,

Este conglomerado continda su expansidn con la constitucion, en 1969, de Distribuidora de
Publicaciones Capriles C.A. {DIPUCA) y en 1971, de Editorial Hipodromo C.A.; y posterior-
mente (1976), con la adquisicion de Editorial Ahora. La primera seré descrita posteriormente,
pero es importante sefialar que con su constitucion se encuentran presentes las empresas que
posteriormente reuniran el 99+ del total del capital social del grupo.

En lo que se refiere a Editorial Hipadromo C.A., es constituida el 12-02-71 con un capital de
Bs. 100.000, suscrito por! César Capriles (35% ), José Pérez (459% ) y Miguel Toddé (20%);y a
partir de 1977 por DIPUCA, en forma exclusiva. Su objetivo inicial era la edicién, venta y distri-
bucién de periédicos y revustas hipicas.

Editorial Ahora C.A. fue fundada en 1974, can un objetivo vinculado a los medios i impresos
y otro referido a la pubhcldad Su capital fue de Bs. 200.000, suscrito entre otros por: Juan De
Guruceaga (30% ) y Franclsco Le6n (30%); en 1976 es adquirida por el grupo, y Editorial Elite
se constituye en acclonlsta exclusiva, manteniéndose el capital.

Otra empresa del grupo es Lencer(as Capriles, de la cual no se tiene informaci6n.

€Como puede obsarvarse el grupo se desarrolla en los afios sesenta.y se consolida en los seten-
ta. En este sentido, durante la ultnma década los capitales de sus compaiiias serén suscritos por
un conjunto de ellss. . | :
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Por otra parte, aunque la primera empresa del grupo es Telares Capriles, la actividad del gru-
po esta centrada en torno a la edici6n y distribucion de diarios y revistas.

EVOLUCION DEL GRUPO CAPRILES

RAZON SOCIAL FECHA DE CAPITAL ULTIMO CA-

FUNDACION . INICIAL PITAL RE-
GISTRADO
1) Editorial 05-05-42 2.000 3,000.000
Elite C.A. .
2) Uitimas 16-09-48 -400.000 5.000.000
Noticias C.A. -
3) Grabados 16-05-50 300.000 9.000.000
Nacionales C.A.
4) Telares . 30-07-59 1.500.000 9.000.000
Capriles C.A.
5) EI Mundo C.A. 30:12-60 800.000 800.000
6) Inversiones 22-11-64 10.000.000 10.000.000
Capriles C.A.
7) Hilados Caprifes C.A. 01-02-66 9.000.000 9.000.000
8) Distribuidora de
Publicaciones 28-04-69 800.000 800,000
Capriles C.A. .
9) Editorial Hipddromo . 12-02-71 100.000 100.000
10) Editorial Ahora 09-09-74 200.000 200.000
11) Lencerias Capriles sfi sfi sfi

TOTAL 23.102.000 46.900.000

V1.4.2. Empresas matrices

Al analizar el Grupo Capriles se aprecia que no hay una empresa matriz, sino un conjunto de
ellas, que constituyen una plataforma de empresas estrechamente vinculadas entre sf, configu-
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rando una red de relaciones sumamente compleja.

Es una caracteristica en este caso que las empresas sean accionistas.entre si; tal es la situa-
cion de El Mundo, C.A. y DIPUCA; Ultimas Noticias C.A. y DIPUCA; Uitimas Noticias, C.A. y
el Mundo C.A.; Telares e Hilados Capriles, con lo cual se evidencia lo anteriormente sefialado.

Sin embargo, considerando que las empresas matrices han sido definidas, entre otros aspec-
tos por su actividad econémica vinculada a los medios, y por su participacion en dos 0 mas em-
presas, este conjunto esté integrado por las siguientes compafifas: ‘

1. Grabados Nacionales C.A., que es accionista en El Mundo, Ultimas Noticias y Telares Capri-

les. .

2. Ultimas Noticias C.A., participante en El Mundo, BIPUCA y Telares Capriles.

3. Editorial Elite, accionista en Ultimas Noticias, Editorial Ahora, DIPUCA y Telares Capriles.

4. Distribuidora de Publicaciones Capriles, que interviene en los anteriores y ademas en-Edito-
rial Hip6dromo. '

5. C.A. El Mundo, presente en Ultimas Noticias C.A.,

DIPUCA y Telares Capriles.

Aspectos fundamentales de las mismas fueron resefiados en oportunidad de la descripcién
del surgimiento y evolucién del grupo y serdn completados a continuacidn.

1) Grabados Nacionales C.A.;
Como se sefialé anteriormente, esta empresa se constituyd en 1950 y pasé al grupo en 1960.
Hasta 1981 su capital hatiia experimentado la siguiente evolucién:;

Fecha de Registro ; Capital Social en Bs. Incremento Absoluto en %
16-05-50 | 300.000 0.00
13-05-52 | 550.000 83.33
09-05-60 } 2.000.000 566.66
11-10-68 i 9.000.000 2.900.00

J

Se observa que el incremento se hace significativo después que esta empresa pasa al Grupo
Capriles, sin embargo parece detenerse dado que para 1981 el capital no sufre modificaciones.
Para este mismo afio la junta de accionistas estaba conformada por:

Editorial Eiite C.A; 254
C.A. Ultimas Noticias 10 %
DIPUCA I 10 %
C.A.ElMundo 10%
Inversiones Capriles C.A. 45 %

Las cuatro primeras, representadas por Miguel Angel Capriles, y la Gitima por Victor Sierra.
En lo que se refiere a la estructura orgénica, la primera registrada después de la adquisicion
sefialada incluye a las siguientes personas:

Miguel Angel Capriles

Carlos Capriles

José Alvarez (que tiene el 1%del capital para la fecha)

Leopoldo Kripacz-

César Capriles
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Para 1981, se mantiene el Gltimo presidente pero cambian los otros mtegrantes por los si-
guientes: .
Rafael Sierra A.
José Véisquez
Raimundo Vésquez
Marian de Rosalem
Victor Sierra A.
Agustin Climent
Victor Escalona
2) Ultimas Naticias C.A.
La evolucion del capital que registra esta compafiia es la siguiente:

Fecha de Registro Capital Social-en Bs. Incremento Absoluto en %

16-09-48 400.000 0.0
26-01-52 800.000 100.0
17-03-64 : 5.000.000 1.150.0

Como puede observarse, aste caso ofrece similitudes con al anterior dado que al efectuarse la
adquisicién de la empresa por parte de este grupo (1964), se incrementa considerablemente su
capital.

La junta de accionistas para 1981 también es parecida a la de Grabados Nacionales C.A., y
esta conformada por esta compafiia {(20%del capital) y las siguientes:

DIPUCA 10 %
Editorial Elite 10%
C.A. El Mundo 10 %
Inversiones Capriles C.A. - 50 %

Salvo la Gltima, que aparece representada por Victor Sierra, las restantes lo son por Miguel
Angel Capriles. ‘

En lo que respecta a su directiva, para 1981 era similar a la de Grabados Nacionales, conside-
rando ademds la participacion de la sefiora Virginia de Ascamo

3) Editorial Elite C.A.

Esta empresa es constituida por Oscar de Guruceaga en 1942 con un capital de Bs. 2.000, y
en 1969 presenta 3 millones sucritos por Miguel Angel, Carlos y César Capriles. Sobre otros as-
pectos no se tienen més datos. '

4) Distribuidora de Publicaciones Capriles C.A., DIPUCA

Se constituye el 28-04-69 con el objetivo de distribuir periddicos, revistas, libros y demés
publicaciones e impresidn en artes gréficas. El (nica capital que registra es el de su fundaci6n,
Bs. 800.000, suscrito por:

Ultimas Noticias C.A. 94.6 %
C.A. El Mundo 2.4%
Editorial Elite C.A. . 3.0%

Esta junta de accionistas se mantiene hasta 1981, asi como las proporciones. En lo que se re-
fiere al Directorio es semejante a los anteriores, incorporandose a éste Cristobal Cadir.
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MAGNITUD DEL GRUPO CAPRILES EN FUNCION
DEL CAPITAL DE SUS EMPRESAS

CAPITAL EN Bs.

DENOMINACION DE
LA EMPRESA

PORCENTAJE EN FUNCION
‘DEL TOTAL DE EMPRESAS

1.000 - 499.999

— Editorial Hipbdromo
— Editorial Ahora

18.3
(2 empresas)

500.000 ~ 999.999

— El Mundo C.A.
— Distribuidora de Publicaciones
Capriles C.A{(DIPUCA)}

18.3

(2 empresas)

| 1.000.000 ~ 4.999.999 || — Editorial Elite C.A. 3.0
; {1 empresa)
— Ultimas Noticias C.A.
— Grabados Nacionales C.A. 36.4

5.000.000 — 9.999.999 |

| — Telares Capriles C.A,
— Hilados Capriles C.A.

( 4 empresas)

— Inversiones Capriles C.A.

9
(1 empresa)

Sin informacion

— Lencerias Capriles C.A.

' 9
(1 empresa)

TOTAL

100.0
(11 empresas)




5) El Mundo C.A.
Esta empresa registra la siguiente evolucion de su capital:

Fecha de Registro Capital Social en Bs. Incremento Absoluto en-%
30-12-60 800.000 0.0
18-03-64 3.000.000 275.0
25-01-81 2.700.000 238.0

En estos datos destaca el hecho de presentarse un decremento de cap ita!. Este fue suscrito
para 1981 por los siguientes accionistas:

Grabados Nacinales C.A. 22.2 %
DIPUCA 11.1%
C.A. Ultimas Noticias 11.1%
Inversiones Capriles 55.6 %

V1.4.3. Magnitud del Grupo:

Empresas que lo conforman y capital de las mismas. :

El Grupo Capriles, de acuerdo a las fuentes utilizadas en esta investigacion, esta constituido
por once (11) empresas.

En cuanto al capital social de las mismas, cabe destacar e} hecho de que cinco de ellas regis-
traron un capital entre 5 y 49.9 millones de bolivares, lo cual supone una concentracion, en este
intervalo, del 45.4% de las compafifas.

Las empresas asi caracterizadas son: Ultimas Noticias, Grabados Nacionales, Invarsiones Ca-
priles, Hilados Capriles y Telares Capriles. :

En Iineas generales los capitales integrantes del grupo pueden ser considerados exiguos, dado
que s6lo uno de ellos, Inversiones Capriles, alcanza a los diez (10) millones de bol(vares. Esto se
evidencia también en el capital social del grupo, que segiin la informacion obtenida es de
46.900.000. Esta cantidad representa el 103% del total del capital inicial de las empresas que lo
integran, resultado del incremento operado en cinco de las once compaiiias del grupo.

V1.4.4. Actividad econémica de las empresas que lo conforman

El grupo estd formado por un conjunto de empresas cuya actividad principal gira en torno al
medio prensa, ya que siete (7) de ellas (que representan el 64% ) son editorias de diarios y revis-
tas, impresoras o distribuidoras de medios impresos. Las mismes, a pesar de su nimero, slo
aglutinan el 40.3%del capital social del conglomerado. Recuérdese ademas que entre ellas sblo
tres exceden su capital del milién de bolivares: Uitimas Noticias. Editorial Elite,C.A., y Graba-
dos Nacionales.

Vinculadas a todas éstas, aparecen tres (3) empresas pertenecientes a la industria textil {que
representan el 27% ), cuya participacion en el grupo esté dada porque los acionistas de estas
compaiiias son las editoras y distribuidora de la “Cadena”. Las mismas reiinen ¢l 38.4% del total
del capital.

Finalmente, se encuentra una (1) compaifa inversionista, accionista tanto de las empresas
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del medio impreso como de las textileras, Inverslones Capriles, que regustra el capital més alto:
Bs. 10.000.000 (21.3%).

De lo anterior se desprende que el grupo tiene una base conformada por tres sub-grupos: el
de los medios impresos, el de la industria textil y el vinculado a la compra-venta de inmuebles.

El primero de los sefialados adquiere relevancia al considerar los medios a través de los cuales
se influye en |a opinion pablica. Los mas importantes son los diarios Ultimas Noticias y El Mun-
do, que tienen una circulacién muy grande y que son editados por las compaiiias del mismo
nombre.

En segundo lugar se encuentran las editoras de revistas que a continuacion se enuncian, sefia-
lando las publicaciones respectivas:

1) Editorial Ahora, que produce Kenay Cébala.
2) Editorial Hipédromo, que publica Deportes e Hipédromo.
3) Editorial Elite, vinculada a Elite, Paginas y Venezuela Grafica.

Todas las revistas mencionadas, ademds de Mundo Portugués, son impresas por Grabados Na-
cionales.

Fmalmente DIPUCA tiene como actividad la distribucion de las publicaciones Capriles.

En sintesis, las empresas de este grupo conforman una concentracién de tipo horizontal, que
abarca todas las instancias de este proceso medial: edicién, impresion y distribucion; y que dada
su cobertura de fa prensa diaria y de revistas periodicas, reafirman la tendencia a la masificacion,
no salo en cuanto posibilitante de un mercado para los preductos anunciados, sino como difu-
sora de contenidos legitimantes de la estructura general, & incluso vinculadas a partlculares posi-
ciones partidistas. '

ACTIVIIjAD ECONOMICA DEL GRUPO CAPRILES

GRUPO CAPRILES

[ _ ]

MEDIOS INDUSTRIA INMOBILIARIAS
IMPRESOS TEXTIL
Dipuca Hilados Capriles Inversiones Capnlas
El Mundo C.A. Telares Capriles (1)
Ultimas Noticias C.A. Lencerfas Capriles
Edit. Hipodromo (3)

Edit. Ahora S.A.

Edit. Elite S.A.

Grabados Nacionales
(7)
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DIARIOS Y REVISTAS PRODUCIDOS POR EL GRUPO CAPRILES

GRUPO CAPRILES

PRENSA
DIARIA REVISTA
| l
Ultimas Noticias Kena
El Mundo Cabala
Deportes
Hipodromo
Elite
Paginas

Venezuela Grafica
Mundo Portugués

V1.4.5. Participacion de algunas personas naturales o juridicas en el
Grupo

En este aspecto destaca fundamentalmente la significacion de la familia Capriles, en cuanto
persona natural, como lo expresa el hecho de que la misma redna el 47.4% del peso total del

grupo. Esto se deriva de su participacion casi exclusiva en Editorial Elite C.A., Grabados Nacio-
nales e Inversiones Capriles. De forma tal que la familia, indirectamente, es propietaria de
DIPUCA, Editorial Ahora, Ultimas Noticias, Hilados Capriles y El Mundo. Como consecuencia
de ello, los Capriles son accionistas en segunda instancia de Editorial Hipédromo, quedando asi
incluidas en esta relacion todas las empresas que constituyen el grupo Capriles.-

Como dato adicional, se pudo constatar que todas las empresas vincuiadas al medio prensa
" {excepto Editarial Elite, que no presentd informacion acerca de su estructura orgénica) son pre-
sididas por Miguel Angel Capriles, a quien acompaiian en la junta directiva Miram de Rozalem,
Victor y Rafael Sierra, José y Raimundo Vésquez.

En lo que respecta a las personas juridicas las empresas relevantes son Inversiones Capriles
(10.2% del peso total), Lencerias Capriles (13%) y Telares Capriles (6.5% ), todas ellas extraias
a la actividad de medios.

En cuanto a Inversiones Capriles su participacion esta representada en el 55.6%de las accio-
nes de El Mundo C.A., el 50%de Ultimas Noticias C.A. y 20%de Telares Capriles, que le asigna
el valor ya sefialado y que la convierte en una empresa bésica del grupo. La significacion de
Lencerias Capriles viene dada por su alta participacion (66.7%) en Hilados Capriles C.A., la cual
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registra uno de los mayores capitales. Respecto a Telares Capriles deriva también su peso de la
participacion en la empresa antes sefialada, con el 33.3%.

Lo sefialado anteriormente, supone que las empresas indicadas tienen una participacion del
30%, respecto del peso total del grupo; que unido al de la familia Capriles alcanza el 77%.

Este hecho significa que la impartancia de las empresas de medios en la constitucion de capi-
tales del grupo es relativamente baja y que, por tanto, la rentabilidad del sector no se expresa en
inversiones en otros sectores econdmicos sino en la constitucion de una red de relaciones econd-
micas al interior del sub-grupo, siendo unas accionistas de otras.

COMPOSICION DEL GRUPO CAPRILES

Editorial Editoriat
Ahora C.A. . Hipodremo C.A.
Editorial

—>  Dipuca

Elne C.A.
/ — El Mundo C.A.X——J
Familia Grabados $

Ulnmus Noticias C.A.€

Capriles - Nacnonalas R /
— Telares
Invarsmnes Capriles C.A.
Capriles C.A. 1
Lencerias
Capriles C.A.

Hilados Capriles C.A.

En lo que se refiere a las empresas de medios que tienen mayor participacion son, en orden
de importancia: Grabados Nacionales, Ultimas Noticias, Editorial Elite, DIPUCA y EI Mundo.

Grabados Nacionales deriva su importancia del hecho de que posee el 22.2% de las acciones
de EI Mundo C.A., 20%de Ultimas Noticias y el 19%de Telares Capriles.

C.A. Ultimas Noticias posee el 95% de las acciones de DIPUCA para el afio 1981, valor que
ha mantenido desde la constitucién de dicha empresa en 1949, lo cual representa un peso de
760. Es propietaria del 11.1% de las acciones de EI Mundo (con un peso igual a 89), y 10%de
participacion en Telares Capriles (que equivale a un peso de 900), totalizando asi un peso global
de 1748 (3.8%del total).

Por su parte, Editorial Elite es propietaria de Editorial Ahora y participa con un 11%en Te-
lares Capriles, 10% en Ultimas Noticias y 3%en DIPUCA, lo cual le asigna un peso igual a 1714
(3.7%).
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DIPUCA (Distribuidora de Publicaciones Capriles) representa un valor equivalente a 1589
(3.4% del peso total del grupo). Esta compafiia aparece como propietaria de Editorial Hipodro-
mo y participa en el Mundo C.A., con un 11%de las acciones y en Ultimas Noticias C.A,, asi co-
mo en Telares Capriles, con un 10%en cada una. . _ .

Finalmente, El Mundo C.A. tiene el 10% en Ultimas Noticias, 10% en Telares Capriles y 2%
en DIPUCA, lo cual totaliza un peso de 1416.

A continuacion se presenta un cuadro resumen.

‘Participacion de algunas Personas Naturales o .lun’diéas en el Grupo

Participante ’ No. de empresas donde es accionista Peso Total
.« Valor %

Inversiones Caprilas 3 4744 10.2 .
Lencer fas Capriles 1 6.003 13.0
Telares Capriles 1 2997 6.5
Familia Capriles 3 21910 474
TOTAL . 35.554 77.1
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V1.5 ESTRUCTURA ECONOMICA GENERAL DEL MEDIO PRENSA

El andlisis de 1a estructura econdmica def medio prensa se concentra en los cuatro grupos es:
tudiados, las caracteristicas comunes, sus relaciones con el sector de Ja comunicacion impresa y
con otros sectores de la actividad ecandmica, y en fin, la determinacion de la concentracion
existente.

A continuacion se presenta un cuadro comparativo de estos grupos, considerando el afio en
el cual surge cada uno de ellas, el perfodo en que experimenta mayor expansion, el nimero de
empresas y el capital social que manejan, tanto las vinculadas al medio como a los otros sectores
de la economia.

ESTﬁUCTU RA ECONOMICA DEL MEDIO PRENSA
CUADRO COMPARATIVO DE LOS GRUPOS DETECTADOS

GRUPO SURGIMIENTO Y EVOLUCION No.de EMPRESAS Y CAPITAL SOCIAL
: |
Surgimiento _ Periodo de Total Vinculadas Vinculadas
Expansion No. Capital al medio a otros sect.
No. Capital No. Capital
1) El Universal - 1931 1955-1959 5 95.070.000 4 65.070.000 1 20.000.000
(33.39%
2) El Nacional 1943 1967-1970 7 37.422.000 3 12.900.000 4 24.522.000
(13.1%)
3) Bloque
De Armas 1947 | Afios ‘70 12 106.348.250 12 106.348.250
(37.2%)
4) Grupo 1959 Aiios ‘60 11 46.900.000 7 18.900.000 4 28.000.000
Capriles | : {16.4%)
f
i
1

TOTAL 35 285.740.250 26 203.218.250 9 82.522.000

Los cuatro (4) grupbs detectados en el medio prensa, rednen 35 compafifas y un capital de
B8s. 285.740.250. \ :

Se observa el temprano surgimiento de las empresas vinculadas al medio, especialmente de
Editora Ambos Mundos C.A., destinada ala produccion del diario “El Universal”, lo que le con-
fiere a éste su cardcter tradicional, en el marco de la prensa capitalina.

Destaca igualmente el hecho de que la segunda mitad de los afios 60 y la década del 70, son
periodos cruciales en Iofque respecta al desarrollo econdmico y empresarial del actual oligopalio
que domina todas las in;stancias relativas a medios impresos.

Del conjunto de empresas, veintiséis (26) se dedican a las actividades relativas a la produc-
cion, distribucién y venta de materiales impresos, tales como periddicos, revistas, suplementos;
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lo que representa ef 74.29% del total referido. Igualmente es significativo el hecho de que éstas
. concentran un capital de 203.218.250 Bs. que equivale al 71 del capital global de los cuatro
Qrupos.

Sin embargo, entre ellas hay que diferenciar las pertenecientes a los dos primeros grupos se
fialados, por un lado, y a los dos Gltimos, por el otro. Mientras que las del grupo EL UNIVER-
SALy EL NACIONAL se dedican casi exclusivamente a los diarios respectivos (y materiales que
les acompafian) la Cadena Capriles y el Bloque de Armas han diversificado su produccion y ex-
tendido sus posibilidades de inversion en el medio impreso.

De este modo, la Cadena Capriles produce, edita y distribuye dos importantes diarios: ULTI-
MAS NOTICIAS y EL MUNDO, asi como por lo menos ocho revistas: Kena, C4bala, Deportes,
Hipodromo, Elite, Péginas, Venezuela Gréfica y Mundo Portugués. Algunas de ellas son especia-
lizadas en articulos de opinién, reportajes, deportes, juego del 5 y 6, y una dirigida especifica-
mente hacia el pablico femenino, lo que permite el hecho de cubrir diversos sactores de la po-
blacién.

Por su parte, El Bloque de Armas, ademds de poseer sus dos diarios: 2.0001 y MERIDIA-
NO, se dedica a la produccion de varias revistas nacionales y a la representacién en Venezuela de
otra gran cantidad de publicaciones de caracter internacional. Entre las primeras se cuentan: Ga-
ceta Hipica, La Fusta, Computadora Hipica, Piel Ardiente, Extasis, Variedades, Televariedades,
Venezuela Farandula, y Momento. El contenido de estas publicaciones esté orientado hacia di-
versos tipos de publico, de acuerdo a la especializacion de cada una de ellas: articulos de opi-
nion, fotonovelas, fardndula, juego del 5 y 6. Entre las segundas, se pueden diferenciar algunas
publicaciones del consorcio Hearst, como son: Buenhogar, Mecénica Popular, y Cosmopolitan,
cuya publicacién en espafiol corresponde al Blogque de Armas, y otras producidas por Continen-
tal Publishing Co. y editadas por Editorial América C.A., para la gran mayoria de los paises
americanos: Hombre de Mundo, Geomundo, Vanidades, Bohemia, Ideas, Fascinacion, Coqueta,
The Ring.

La significacion que resulta de esta diversidad radlca en la posibilidad de aglutinar a diversos
sectores de la poblacién en torno a las publicaciones de ambos grupos.

Pese a que no se cuenta con datos exactos sobre la circulacion de estos materiales resefiados,
se puede sefialar que tanto los diarios mencionados, incluyendo EL UNIVERSAL y EL NACIO-
NAL, como las revistas, alcanzan la mds amplia difusion en todo el territorio nacional.

En fo que respecta a la Cadena Capriles y el Bloque de Armes, esta diversificacién responde
al criterio de masificar la produccién de mensajes impresos, con la intencion de conformar un
pablico consumidor de los mismos, cada vez mayor, en ia medida en que las publicaciones de
ambos grupos cubran las particularidades de cada sector poblacional. Se puede sefialar que, en
cuanto al renglon revistas, el oligopolio conformado por éstos posee el dominio absoluto del
mercado nacional. )

Asimismo, se apunta el hecho de que los grupos EL UNIVERSAL y EL NACIONAL, pesea .
que concentran grandes sumas de capital, no llegan a desplegar, al interior del medio prensa, la
actividad econdmica y empresarial que han alcanzado Capriles y De Armas.

El Bloque de Armas constituye el méximo exponente de la concentracuon de empresas me-
diales vinculadas a la prensa.

En primer lugar, posee un capital que representa el 37.2%del total de'los cuatro grupos, de-
dicado exclusivamente a las actividades relativas al sactor de la comunicacién impresa. Alin més,
desde la fundacién de la empresa matriz hasta 1980, periodo de 33 afios, experiment6 el mas al-
to ‘incremento de capital de los grupos estudiados (4.942.8% ). Esto hace referencia a la alta ren-
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tabilidad del medio, y ala posibilidad de desarrollo industrial, en terminos capitalistas, que pre-
senta.. Dicha posibilidad de expansion no se circunscribe a limites territoriales, como lo de:
muestran las mdltiples empresas editoras, distribuidoras y de publicidad comercial que posee el
Blogue en diferentes paises, en cuya conformacion intervienen las relaciones de capital ~on la
Continental Publishing Co.

Por otra parte, excepcion hecha del Blogue de Armas, los tres grupos restantes se dedican a
actividades de otros sectores econdmicos, ademas de las mediales. Un total de 9 empresas vincula-
das, seis al sector inmobiliario y tresa la industria textil, manejan 8l 25.7 1% del capital total de
los cuatro grupos. En el grupo El Nacional y la Cadena Capriles, los capitales dedicados en estos
sectores sobrepasan a los invertidos en la industria medial. Tanto los Grupos EI Universa y El
Nacional, como la Cadena Capriles, mantienen empresas inmobiliarias; en e caso de El Nacio-
nal, éstas agrupan el 65.53%de! capital social del gru; o; en el Grupo Capriles, Inversiones Capri-
les posee el mayor capital del grupo y su participacion en la constitucion de capitales de las em-
presas restantes es significativa. Por tanto, se puede considerar este sector econdmico como
constantemente vinculado a las empresas mediales. La otra actividad importante en este contex-
to, la de la industria textil, es especifica del Grupo Capriles, cuya relevancia radica en e! hecho
de que a partir de ella se comenzd a configurar el grupo; a diferencia de los otros tres, en los
cuales la actividad medial constituyd el primer sector de inversion economlca y centro genera-
dor de empresas.

En io que respecta a la magnitud de estos grupos, son pequeiios en relacion al nimero de
empresas que los conforman (el méximo es doce); no se puede decir lo mismo respecto al capi-
tal que manejan. En este sentido, el Bloque de Armas destaca, no s6lo por reunir el mayor nd-
mero de empresas (34%) sino también el mayor capital {37%); el cual por sus vinculaciones con
empresas transnacionales y sus inversiones en otros paises, tiene que ser necesariamentes mucho
més alto. Con esto queda caracterizado este blogue como el grupo mas importante en los me-
dios impresos.

También resulta sngnlflcatwo el heche de que El Universal, a pesar de representar stlo el
14+ de {as empresas detectadas, retine un capital ligeramente menor que el del Bloque de Armas
(33% ); colocindose por encima del Grupo Capriles en términos de capital, aunque no en térmi-

nos de captacién de piblico. Es relevante, el hecho de que en estos grupos, El Universal y De
Armas, dicho capital proviene, mayoritariamente o en forma exclusiva en el Gltimo de empresas
de medios. De alli que se pueda concluir que éste es un sector activo de {a economia nacional,
susceptible de producir considerables ganancias a sus propietarios.

Jerarquizando en funcién de esta variable, se encuentran posteriormente el Grupo Capriles
y El Nacional. Ambos presentan la particularidad de que la parte mas importante de su capital
estd invertido en dreas distintas al medio impreso.

En cuanto a las personas naturales directamente vinculadas al medio, destaca el hecho de
que existen familias muy definidas que participan directamente en la constitucion de los repec-
tivos capitales o en forma indirecta a través de personas jur(dicas, lo cual es un aspecto com(n
a todos los medios analizados. Estas familias son: Otero, NGifiez, Capriles, De Armas.

Con respecio a la insercion de las mismas en determinadas clases o estratos sociales, es pre-
ciso sefialar que, en el caso de Venezuela, no se verifica la hip6tesis de Margarita Graziano sobre
las vinculaciones de la gran empresa con sectores de la oligarquia de casi todos los paises latino-
americanos. En efecto, los diarios El Nacional y El Universal si podrian tener una relacion con
familias tradicionales caraquefias, mientras que Capriles y De Armas corresponden a una clase
socia) que surge y se desarrolia a partir de la expansion petrolera en Venezuela. Més ain, De Ar-
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més, como se expresd en oportunidades anterlores formaba parte de la burguesia cubana y era
propietario_de medios de comunicacion que, con la transformacion de la sociedad cubana, sali6
hacia EE.UU. en_busca de nueves mercados y posibilidades de inversion. Un grupo significativo
de ellos encontré en Venezuela el terreno propicio para sus operaciones econdmicas y comercia-
les, por cuanto el pais vivia una situacién de auge econémico como consecuencia del fenémeno
petrolero. De Armas forma parte de este grupo que organiza sus operaciones desde:la sede de
sus empresas en Miami, con miras a cubrir el mercado latinoamericano en diversos sectores eco-
némicos y, en este caso especifico, en el sector de la comunicacion impresa.

De nuevo, los dos primeros y los dos Gltimos grupos resefiados se diferencian en lo que res-
pecta a la organizacién de las actividades de medios. Mientras Otero y NGfiez se limitan a incidir
sobre un mercado tradicional conformado en terno a sus respectivos diarios, Capriles y De Ar-
mas, siguiendo los cdnones de la nueva burguesfa petrolera, realizan la produccion en serie de
mensajes, en funcién de una ampliacién creciente de la “masa” consumidora de los mismos,

En este sentido, también cabe precisar que la Gnica familia perteneciente a la gran burguesfa
venezolana y que se vincula con la comunicacién impresa es la Phels, (a través de El Diario de
Caracas) y que segin Domingo Alberto Rangel, constituye uno de los grupos econdmicos mas
consolidados, aunque de menores dimensiones que otros grupos igualmente tradicionales.

Asimismo, se puso de manifiesto en el anélisis realizado, las relaciones de capital entre los
grupos especificamente en lo referente al surgimiento del Blogue de Armas, cuya empresa basi-
¢a conto en sus inicips, con aportes de capital de Capriles y De Armas. También es notoria la fi-
gura de Oscar Guruceaga en ciertos momentos del desarrolio de los grupos Capriles y Phelps, y
en la actual Junta Directiva de El Nacional. También resalta en esta Gitima, la participacion de
José Rafael Revenga y Pedro Penzini Fleury, relacionados con Venevision y Radio Caracas Tele-
vision respectivamente.

Aparte de estas relaciones, los cuatro grupos analizados presentan una concentracién hori
zontal al interior del medio impreso, caracterizada por inversiones en todas las instancias que
comprende el proceso de la comunicacién impresa, incluyendo la provision y supervisién de los
expendios de diarios y revistas. Las empresas de medios de cada grupo mantienenrelaciones de
capital y funcionales entre ellas, conformando (en los casos de De Armas y Capriles) complejos
industriales desarrollados, cuyas partes son complementanas en términos de las actividades que
realizan.

~ El Diario de Caracas, integrado al Grupo Phelps, contistuye un caso particular dentro del

“medio Prensa. De reciente aparicién, este diario ha logrado un cierto arraigo en el pblico lector
y un relativo desarrollo econdmico, gracias a su insercidn en el mencionado grupo. La particula-
ridad radica en el hecho de que en éste opera un tipo de concentracidn vertical, que abarca to-
dos los medios de comunicacion masiva. Es el (nico caso, en Venezuela, en que propietarios de
medios radioeléctricos son también propietarios de medios impresos. El anélisis de este grupo
seré abordado posteriormente.

En lo que respecta a la publicidad comercial, ésta constituye una poderosa vfa de financia-
miento de las publicaciones; sin embargo, tres de estos grupos no aparecen vinculados por rela-
ciones de capital a agencias o productoras de publicidad. La excepcion la constituye el Bloque
de Armas, pues se vincula a las agencias de publicidad de la Continental Publishing Co. Pese a
gue no se cuentan con mds datos al respecto, se puede sefialar que las oficinas internacionales
de publicidad del Blogue, las cuales poseen su sede central en Nueva York, nutren las paginas de

anuncios de todas las revistas afiliadas a él..
Finalmente, las conexiones del Bloque a nivel internacional abren el analisis a la perspectiva

73



ESTRUCTURA ECONOMICA DEL MEDIO PRENSA

CUADRO COMPARATIVO DE LOS GRUPOS DETECTADOS
EN FUNCION DE SU CAPITAL Y DEL TIPO DE CONCENTRACION
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de la dependencia. No sélo porque el Blogue constituye un grupo expansionista con filiales en
diversos paises latinoamericanos, concentradas en la Continental Publishing Co.; sino porque es-
ta misma transnacional (que agrupa empresas de medios y publicidad) mantiene relaciones co-
merciales con la Corporacién Hearst, cuyas revistas edita y publica, traducidas al espafiol. La de-
pendencia en este caso, se realiza simultdneamente a nivel de la produccion de mensajes y a ni-
vel de los contenidos de los mismos.

Otra vertiente de la dependencia, la constituye la dependencia informativa que la prensa de
los paises americanos y del Tercer Mundo en general, mantiene con respecto a las Agencias In-
ternacionales de Noticias. Aunque este aspecto ha sido tratado ampliamente por diversos auto-
res, es preciso apuntar que las noticias provenientes de estas agencias cubren espacios importan-
tes en los diarios. ““Un (ndice de |a supremacia de las agencias norteamericanas en los pafses del
Tercer Mundo: la UPI cubrfa, hasta 1970, el 40% de las informaciones reproducidas en los 14
principales diarios latinoamericanos; la AP el 314 . El resto se repartfa entre Reuter, AFP y
otras agencias menores” (77). Sin embargo, el flujo de informacion de estas agencias hacia La-
tinoamérica no es el mas.abundante. “Tan es cierto que el pluralismo de la informacion es fun-
cion de la competencia que encontramos en palses consumidores de la noticia, que ésta es un
valor de cambio como cualquisr otro. La AP, par ejemplo, transmite un promedio diario de
100.000 palabras a los teletipos de los paises europeos. . . mientras que a América Latina. .. el
fiujo no supera las 60.000 palabras” (78).

En sintesis, la estructura econdémica del medio: prensa, en lo que respecta a la Region Capi-
tal, estd dominada por un oligopolio de cinco grupos de empresas (incluyendo a Phelps) de las
cuales, las vinculadas a prensa dominan el mercado nacional en el renglon revistas, y experimen-
tan una expansion creciente hacia todas las regiones del pais, en el renglon diarios. Ademas, en
el caso del Blogue de Armas, esta expansion se comprueba a nivel internacional, siempre bajo
los canones de produccion de mensajes impresos de una poderosa corporacién norteamericana,
que impone sus contenidos al plblico de habla hispana, a través de las filiales del Blogue en los

paises americanos|
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