| EL NOMIC: CARAALANQ 2000

Durante los dfas del 26 al 28 de noviembre del afio-pasado (1990), se realiz6 en Lima-Perd
“el encuentro “El Nuevo Orden Mundial de 1a Informacién y la Comunicaci6én: Cara al afio
20007, R : . . S
-El evento fue organizado por el Instituto para América Latina (IPAL) que dirige en LimaRa-
fael Roncagliolo y-conté con el auspicio de la World Association for Christian Communication
(WACC). . - '
El encuentro tuvo como objetivos los siguientes: o
1. Revisar el estado de la cuestién. Qué se ha logrado, qué ha fracasado, cudles fueron los erro-
res principales en los planteos iniciales; y . : X .
2. Alaluz de esta experiencia, y en el espiritu de 1a “Declaracién de Manila”, elaborar y pro-
poner una agenda y un conjunto de iniciativas especificas que puedan orientar a los actores de la
comunicaci6én-en los préximos afios. _ -
. Presentamos acontinuacién lo que se ha dado en llamar “La Declaracién de Lima porunaNue-
va Comunicacién”.

DECLARACION DE LIMA POR UNA NUEVA COMUNICACION

A los usuarios de medios de comunicacién, aquienes administran el poder de las comunicaciones,
a las organizaciones, instituciones y asociaciones gubernamentales y no gubemamentales,
intemnacionales y nacionales, que se interesan por un empleo més titil, democrético y de mayor ca- .
lidad, de los instrumentos de comunicacién; alas universidades y alos estudiosos y profesionales
de la comunicacién. . C o } .

A los educadores y-a los comunicadores de las organizaciones de base de la sociedad civil. -
Alos partidos politicos, Iglesias, sindicatos y a todos quienes pueden ejercer alguna autoridad mo-
ral y'actividades de comunicacién: .

1. Atendiendo una invitacién de la ASOCIACION MUNDIAL PARA LAS COMUNICA-
' CIONES CRISTIANAS (WACC)y del INSTITUTO PARA AMERICA LATINA (IPAL),

. nos hemos reunido en la ciudad de Lima, del 26 al 28 de noviembre de 1990, para analizar
el estado de la Comunicacién en el mundo —y més concretamente en América Latina— a
los diez afios de haber aprobado un4nimemente la comunidad internacional, en la XX Con-
ferencia General de 1a UNESCO, una Resolucién que reconoc{a la necesidad de instaurar
progresivamente un Nuevo Orgen Mundial de la Informacién y de 1a Comunicacién, NO-
MIC. :

2. Hemos deliberado a titulo personal, pero conscientes de estar representando los anhelos de .
una regién del mundo particularmente afectada por las crisis, la dependencia'y el mal uso

 comunicacién -



de sus medios de comunicacién; regién que por esas mismas razones se adelant$ en més de
. una década a lo que seria luego un requerimiento universal, garantizando as{ un aporte sus-
tantivo a las resoluciones adoptadas por la comunidad internacional en los afios setentas y
ochentas, en favor de comunicaciones mds equilibradas y respetuosas entre seres humanos,
y grupos y naciones.
Los nobles ideales del NOMIC fueron presentados al mundo como un episodio particular-
mente insidioso del conflicto Este/Oeste, con los pafses periféricos en un rol subalterno de
cémplices o manipulados, cuando en realidad se trataba de un enfrentamiento estructural en
las relaciones Norte/Sur (y hoy dirfamos que hasta en las Norté/Norte), que subsiste y se ha
agudizado tras la desaparicién oficial de 1a guerra fria y la aparente universalizacién de u-
na légica neo-liberal.
‘Constatamos como saldo positivo de estos dlez afios, el pujante desarrollo de la comunica-
cién popular y de base, el herofsmo de los profesionales de la regi6n, 1a creciente atencién
de los gobiernos al papel de las comunicaciones en el proceso del integracién regional (ex-
presado en reuniones de los Ministros de Cultura y otras instancias), y el surgimiento de
variados esfuerzos (como las Conferencias de Ministros de Informaci6n y el Pool de Agen-
cias de Noticias del Movimiento de Pafses No Alineados, ALASEI y ULCRA).
Pero registramos simultdneamente una situacion global aun més deteriorada que la de ha-
ce una década. Mayores concentraciones transnacionales, horizontales y verticales, entre
productores, emisores y distribuidores, o entre productores de equipos y de organismos, o
entre propietarios de medios diferentes; control de transferencias tecnol6gicas y de merca-
dos no interactivos atin miés generalizado; mayor dependencia de fuentes extranjeras de
mensajes que pautan un inexorable aplanamiento de la fecunda e irrenunciable diversidad
de las culturas; reduccién de la ya insuficiente prioridad acordada por los paises en desarro-
1lo a 1a comunicacién, ante el acoso de la pobreza y de la deuda; desmovilizacién inducida
de los grandes foros intemacionales en que comenzaba apenas a transparentarse el ingen-
te problema mundial de la comunicacién; homogeneizacién de los gustos universales a los
mis bajos niveles; progresivo dé la humanidad por asfixia de sus fuentes noticiosas, de su
creatividad y de sus espacios audiovisuales, o por ena;enacxén de sus infraestructuras de
telecomunicaciones.
América Latina pareciera estar una vez més ala vanguardia de este deterioro. Por eso rei-
teramos desde ellalairresuelta pregunta. ;Qué modelos de comunicacién, qué comunién en-
tre los seres humanos para un mundo de paz con justicia?; jc6mo garantizar a las mayorias
hoy enmudecidas mirgenes razonables de libertad y pluralismo para que sobrevivanla dig-
nidadde 1a persona, la diversidad de los gustos, las industrias e identidades culturales de pue-
blos y minorias, el multiple esfuerzo creador y emisor y hasta la democracia? {Qué hacer
para garantizar una comunicacién que contribuya a la educaci6n parala pazy para lavida?
" Todos los indicadores de tendencia parecieran apuntar a la inminente instauracién de un
“nuevo orden” que no es el que unénimemente se aprobé hace diez afios, sino otro de sig-
no contrario, que impide a la humanidad entera como légica tnica, exclusiva y excluyen-
te, la del rendimiento econémico, el rating, la publicidad y una conduccién unidireccional
de las relaciones globales de comunicacién entre los seres humanos. '
. Elreciente y bienvenido proceso de expansién de la democracia conlleva sin embargo un
reforzamiento a escala mundial de las oligarquias de la informaci6n y de la comunicacién.
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En razén de sus propias contradicciones la democracia puede multiplicar en su sistema cir-
culatorio los gérmenes de la auto-destruccién, puesto que sin pluralismo, sin diversidad ni
libertad compartidas en comunicaciones no hay democracia genuina. Hoy mis que ayer,con
énfasis sobre la prictica antes que sobre la retérica, hay que procurar una Nueva
Comunicacién, sin mitificar férmulas y slogans ni desconocer los cambios, pero sin renun-
ciar al ideal supremo de una comunicacién més libre, en aspectos sustantivos, de intereses
econémicos y politicos, y a la vez participatoria, sujeta a criterios superiores-de solidaridad
y justicia. Detrés de esta aspiracién concreta no debe haber etiquetas politicas. Invitamos a
los usuarios y responsables de buena voluntad a que no se dejen amedrentar en la necesa-
ria tarea colectiva de ventilar y democratizar el debate sobre las comunicaciones.

Creemos que los ideales de una Nueva Comunicacién cara al afio 2000 son los siguientes:
a) la democratizacién plena y efectiva de la capacidad de generar, difundir y recibir men-

sajes’y la obtencién de legislaciones que garanticen niveles satisfactorios de pluralismo y
participaci6n en las comunicaciones,

b) 1a libertad real y objetiva de todas esas fuentes de emisién y recepcién, libertad conce-

bida tanto en su acepcién negativa (ausencia de constricciones y manipulaciones econémi-
cas y politicas) como en su acepcién positiva (posibilidad efectiva de elegir canales argu-

" mentos y audiencias),

¢) ladiversidad y soberanfa en la solucién a los diferentes problemas internacionales, na-
cionales o grupales de la comunicacién.

d) la vital necesidad de convertir las sociedades b4sicamente receptoras y dependientes en
sociedades productoras de noticias, mensajes y programas, sin lo cual nunca se alcanza-
rdn metas minimas de equilibrio, reciprocidad o integracién.

e) la calidad técnica y estética de los mensajes y la suficiencia de los recurso ¢ infraestruc-
tura de la comunicacién.

Deseamos expresamente recordar, a propésito de la calidad de vida y la plena sausfaccxén
de las necesidades y el derecho a comunicar, y de los medios de comunicacién social. Si-
guen vigentes las objeciones a las politicas que han confiado a las empresas privadas la ex-
ploracién generalizada de los medios radiofénicos, asi como las no menos severas criticas
alatimidez, ineficacia, complicidad y burocratismo con que los sectores piblicos han cum-
plido su funcién de comunicadores.

Pero no consideramos objetivamente justo concluir que las perversiones e insuficiencias ac-
tuales del sistema son el producto directo y excluyente de un determinado régimen de tenen-
cia de los medios. En cambio consideramos pertinente;

a) seguir denunciando por absolutamente inadecuado (a las necesidades sociales), insufi-
ciente (en coberturas) y banalizante (en calidad) el uso que de los medies de comunicacién
social han hecho las empresas privadas de laregi6n en tanto que concesionarias de un bien
publico (las frecuencias), y exigir a los poderdantes, los Estados, que elevan sus exigencias
de calidad a los que resultan favorecidos por concesiones,

b) denunciar simultineamente las insuficiencias a veces dram4ticas de unos servicios pu-

" - blicos de comunicacién social (que en nuestra regidn sélo representan el 4% del total) por

no haber sabido o querido ofrecer medios altemativos que sean modelos de alta calidad, a-
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si como la inefichcia e ineficiencia de los servicios de correos y telecomunicaciones admi-
nistrados en régimen de ‘monopolio; su desinterés por el fortalecimiento de industrias
culturales nacionales o regionales, y su incapacidad de reinvertir piblicos de comprobadas
concesiones en servicios publicos de comprobadas utilidad y calidad.

Estimamos que el ulterior y reciente impulso ala privatizacién general de infraestructuras,
sistemas y medios de comumcacuSn personal y socxal que se lleva a cabo como paliativo a
las incompetencias pubhcas enmedio de una grave crisis econémica, debe ser evaluado ri-
gurosamente, evitando ensanchar ain mis la brecha antidemocrética entre ricos y pobres,
generar pérdidas de soberama y favorecer sin beneficios sustantivos el poder transnacional
de decisién sobre el conjunto de los servicios ¢ intereses comumcacxona]es de nuestras so-
ciedades. i -
Habida cuenta de los ulteriores e insidiosos peligros que para la libertad, la democracia y
la calidad de vida representa la expansién de los oligopolios de la comunicacién; conscien-
tes tanto de las torpezas, academicismos y verbalismos del pasado como de las nuevas re-
alidades hoy menos propitias al advenimiento de cambios, invitamos a todas las institucio-
nes y personas preocupadas por el estado actual de las comunicaciones, a que reflexionen
sobre el estilo y modalidades mds convenientes para la accién futura. Deseamos por nuestra
parte aportar a dicha reﬂexxén los siguientes elementos:

‘@) La conveniencia de privilegiar a fondo las opciones pricticas por sobre las

consideraciones especulativas, exhibidas a nivel internacional, las que muchas veces tien-
den a fortalecer el inmovilismo interno, .

b) sin descuidar la implicaci6n socio-cultural ni renunciar a objetivos esenciales, plantear
en adelante el tema de la comunicacién en el lenguaje més comprensible a propios y
extrafios, insistiendo al mismo tiempo en su dimensién econémico-industrial, y en el dere-
cho que asiste a los paises en desarrollo de proteger sus nacientes, industrias culturales.
¢) concentrar los mayores esfuerzos-en conocer, escuchar, informar, organizar y educar al
Usuario, término tltimo de todo proceso comunicativo, ddndole obnciencia de su derecho
a la participacién, a la vigilanciay ala exigencia de reformas.

d) comprometer en esta labor a organizaciones educativas, politicas, sindicales y gremiales,
nacionales y regionales, hasta ahora poco activas en este campo,

"e) promover por los medios mds précticos e imaginativos las producciones enddgenas de
noticias, mensajes y programas, as{ como su uso, exhibiciény distribucién, conscientes de
que sin nada o poco que ofrecer mal puede exigirse equilibrio de flujos.

f) desencadenar mecanismos de mejoramiento de la produccién nacional, planificar meca-
nismos de integracién y désarrollo de empresas regionales, establecer el mercado comiinla- |
tinoamericano de bienes culturales y proyectar una agresiva politica de exportacién de los
mismos.

g) luchar por una exxgencxa _]usta e inobjetable; la instauracién de verdaderos servicios pd-
blicos de comunicaciones, que den el buen ejemplo a seguir por los demds, en términos de
utilidad calidad. Esta exigencia es particularmente vélida en el campo de la radiotelevisién
de servicio ptiblico.

h) estimular la ampliacién y mejora de los servicios comunicativos, fomentando en parti-
cular la participacién de 1a mujer, y asegurando ademds la presencia de todos los sectores
de la sociedad, incluso las minorias étnicas, politicas, religiosas y de todo género,

comunicacién |



