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INTRODUCCION

En Abril de 1991, la Cdmara Venezolana de la Televisién elaboré un
codigo en la que fija su posicién en lo referente a las politicas que deben de
implementarse en el medio televisivo.

Por otra parte, a pesar de que el mencionado cédigo no se ha hecho
of:cual pareciera ser la versién definitiva de los empresarios.

Finalmente, en este ensayo llevaremos a cabo el anélisis del cédigo de
laCamarade la Televisién, afinde poner enrelieve laintencionalidad ideoldgica
del mismo.

EN TORNO AL CODIGO

El Cddigo de Etica de la Cadmara de la Televisién se haya estructurado
por un preambulo, cuatro capitulos y las disposiciones finales.

El Preambulo contiene seis incisos. Los incisos del uno al tres
destacan “el discursillo de orden” acerca de la funcién social de la TV, que como
institucién audiovisual se encuentra en el deber de informar, entretener y
propagar cultura. En cambio, en los incisos cuatro y cinco podemos observar
que la Camara de TV se articula con el fundamento del neoliberalismo
econdmico, cuando hace franca alusidén al concepto de libre iniciativa y
competencia, bajo el pretexto de la libertad de expresion y del irrebatible
derecho que tiene la audiencia de seleccionar el programa televisivo que desee.

Pero, con qué alternativas puede disponer el espectador, si el 51% de
los programas que difunden las televisoras del pais son de factura extranjera: .
“...ylamayoriade las teleimagenes que los venezolanos reciben en sus hogares
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FOAUDO LLEGA EL SURVEY
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son de las calles de Los Angeles, las playas de Miami, los valles de Dallas...” (1)

'3

El Capitulo |, del Cédigo de la Camarade TV, consta de cinco articulos.
'En el mismo se reitera, de nuevo, que la television.nacional debe defender la
forma democrética del Gobierno, ademéas de entretener, informar y difundir
cultura.

Por otro lado, el articulo tres, del Capitulo | dice que: “Solamente en un
régimen democréatico donde impere la libre iniciativa y competencia, sustentado
por la publicidad comercial, se puede proporcionar las condiciones de libertad
e independencia necesarias para el florecimiento... de Ia television”. (2)

En este articulo, lo que mas nos llama la atencion es que, la Camara de
TV insiste en conducir la operatividad del sistema televisivo de acuerdo a los
parametros de la economia neoliberal. .

Dicho de otra forma, los empresarios sepultardn toda politica de
difusién masiva, que busque exaltar los genuinos valores humanos, en la
medida en que sigan comulghndo con la hipervalorizacién del mercado.

El Capitulo Hl, del cédigo en cuestion, esta formado por treinta y cuatro
articulos, que ponen de manifiesto la estrategia de programacion televisiva de
los empresarios. | )

En términos muy generales, el Capitulo Il centra su interés en:
1. el deber de los padres y representantes péra que impidan a los

menores. de edad la percepcién de mensajes nocivos; 2.- el respeto hacia la
dignidad delindividuo que deben de guardar las televisoras; 3.- la exclusién del
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lenguaje obsceno y sacrilego en los mensajes; 4.- la admisién de tépicos como
la adivinacion, el ocultismo, Ia astrologia siempre y cuando la trama lo amerite;
5.- la objetividad y la veracidad en la difusién de noticias; 6.- el rechazo a
cualquier tipo de presién de personas o entes publicos y privados que intenten
alterar el material de opinién de las televisoras; 7.- 1a difusion de programas de
corte infantil que respete laingenuidady el perfil psicolégico propio de esa edad;
8.- la difusién de programas con escenas violentas en los horarios destinados
a personas de cualquier edad.

En relacién a los puntos antes sefialados, que se desprende del
Capitulo 11, de la Programacién, podemos detectar ciertas incongruencias.

Comencemos diciendo que, nos parece realmente cinico que los
propios empresarios formulen un plan ético-normativo para la TV, cuando bien
sabemos que en el subtexto del asunto se estd defendiendo el uso hiper-
lucrativo del sistema televisivo, agudizado por la brutal competencia del
mercado.

En este sentido, Antonio Pasquali tiene toda la razén cuando expresa
que: “la participacién seria y poderosa de padres puede imponerles criterios a
la radiodifusién pubhca y privada... un criterio para la educacién de sus hijos...”

3)

Por otra parte, salvo algunas excepciones, la mayoria de los articulos
del Capitulo Il no son mas que una mera reiteracién de las normativas vigentes
contenidas en el Reglamento de Radiodifusién. Normativa que las proplas
televisoras se han encargado de transgredir,en multiples ocasiones.

A continuacién nos detendremos en tres de los articulos del presente
capitulo con el objeto de develar el fundamento ideoldgico difusional de los
empresarios.

El Capitulo Il, en su articulo seis reza: “La responsabilidad de las
televisoras no excluye ni puede sustituir a la de los padres o representantes de
los menores de edad, a quienes cabe el indudable deber de impedir, a su juicio,
que los menores tengan acceso a los programas que ellos estimen
inadecuados”. (4)

Antes de abordar el presente articulo observemos por un momento los
siguientes datos estadisticos.

Segun el Ministerio de Educacion, Venezuela, para 1990, presenta un
alarmante indice de analfabetismo que alcanza los 4 millones. (5)

Asimismo, los datos del Instituto Nacional del Menor (INAM) reflejan
que, entre 1986-87, alrededor de 200.644 millones desertaron del régimen
escolar por circunstancias econémicas. (6)

Se estima que existen 1.123.014 hogares sin parejas de los cuales
756.946 cuentan con una mujer como jefe de familia. (7)
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Frente a este panorama disonante creemos que el sistema televisivo
nacional no ha sido precisamente un modelo de responsabilidad, en virtud de
que, en vez de cifrar una programacién donde se realcen los valores humanos
y el espiritu de reflexién, nos encontramos con mensajes dotados de violencia
y con un alto grado de reiteracién y aculturacién. .

Ademas, estos mensajes, por lo general, refuerzan las conductas anti-
sociales en aquellos individuos que se encuentran desasistidos de una
resistencia cultural, educativa y familiar

Para que la Televisién esté a la altura de su responsabllldad debe
vincularse estrechamente conlacritica realidad social que actualmente espolea
al pais. Sin embargo, observamos que la industria televisiva se halla cada vez
.mas apartada de dicha realldad

Pruebade ello es la inexistencia de un macro- proyecto audiovisual que
oriente y motive la cohesién familiar y el valor de la educacién.

El articulo 39 de la Programacién dice que: “Se estimularan Ias
programaciones didacticas, educativas y humanisticas en todas sus miiltiples
y universales expresiones artisticas, asi como aquellas de indole cientifica y
ecoldgica”. (8)

En una reciente investigacién sobre el andlisis cuanmatlvo deun d|a de
programacién de los canales 2, 4, 8- y 5, llevado a cabo en el Instituto de
Investigaciones de la Comunicacién (ININCO), se destacan los siguientes
resultados: 1.- El'Canal 8 con 14 horas de programacién invirtié un 6, 47% al
género cultural mientras que la concentracién de mensajes se afianzé enel
género argumental con un 55,92%, del cual un 59,19% correspondié al’ sub-
genero cine, orientado basicamente a la poblacién adulta. 2.- El Canal 5, con
apenas 6 horas de transmisién, destind un 35,45% al género informativo;
superando de esta manera al Canal 8, que difundié un 13,24% del género en
cuestion Sin bien el Canal 5 informé mas que el Canal 8, por otro lado, aquel .
canal transmitio un 26,80% de programacién cientifico-cultural, mientras que el
Canal 8 present6é un 6,47% y los canales 2 y 4 descartaron por completo este
tipo de mensajes. (9) ;

De acuerdo a estos resultados, que suponemos no deben de variar
sustantivamente, en una semana de programacién televisiva podemos.
constatar que: el publico infantily adolescente apenas cuenta con un canal que
les ofrece una programacién de tipo cultural y educativa.

Los demas canales que forman parte de esta investigacién dirigen
primordiaimente su atencion en los mensajes de corte argumental (dibujos
animados, telenovelas, seriales, cine y humoristicos). Porejemplo, el canal 4 se
impuso sobre al resto de los canales al difundir un 57, 50% del género
argumental
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De manera que, si apelamos al Cédigo de Etica de la Camara de
Televisién, de inmediato nos-percatamos de una tlagrante contradiccién enire
lo que se postula endicho articulo y lo que realmente observamos enlapractica
difusional televisiva.

El articulo 24 del cédigo en cuestién expresa: “Los programas no
informativos que contengan escenas de confrontaciones armadas, guerras,
guerrillas, comisién de delitos cruentos, seran transmitidos dentro de los
horarios y programas destinados a personas de cualquier edad. (10)

En primer lugar no sabemos a ciencia cierta lo que la Camara de
Televisién entiende por programas “no informativos”.

Por otro lado, debemos acotar que todo mensaje informa, que la
estructura de programacién diaria de TV representa una macro informacion,
que una escala de plano de apenas un segundo impacta a la audiencia.

Al mismo tiempo, podemos observar cémo la Camara de TV se
pronuncia en forma explicita por la abolicién de la resolucion 1029.

Esto quiere decir que el mensaje televisivo podra transitar sin las
restricciones de la censura y todo tipo de destinatario. '

Sin embargo,-este hecho no nos debe llenar de estupefaccién debido
aque la posicién de la Camara de TV responde al plan estratégico del proceso
. de privatizacién que ha contado con el apoyo del Gobierno Nacional.

El Capitulo lli, que trata sobre las promocnones de las plantas de
television, contiene un solo articulo.

Enlos incisos de dicho articulo se sefiala que, tanto las promociones de
programacién infantil como la dirigida a todo publico se puede difundir en
cualquier horario, mientras que: “...las promociones de programas destinados
a las personas adultas podran transmitirse después de las 21 horas”. (11)

Enrelacién a este articulo, innumerables han sido las ocasiones en que
las televisoras han incurrido en la transgresién de insertar escenas violentas y

- agresivas, que corresponden a la promocién de programas de adultos, en la
franja televisiva especificamente destinada a las personas de cualquier edad.

Una vez mas, nos parece incoherente que los empresarios sefialen

_ normativas en cuanto a las promociones de programas cuando observamos
que precisamente son ellos los que defienden a ultranza la ideologia del
mercado que opera como directriz en la politica de difusién televisiva.

El Capitulo IV sobre la Publicidad consta de dos articulos, que
redundan sobre la responsabilidad que tienen las televisoras de impedir que se
transmitan comerciales que estén en desacuerdo con el cédigo de ética de la
Federacién Venezolana de Agencias Publicitarias (FEVAP), con el de la
Asociacién Nacionalde Anunciantes (ANDA), yconelde laCamara Venezolana
de la Televisién.
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No podemos olvidar que los anunciantes son los que a fin de cuenta
financian a las agencias publicitarias y a los medios. “Es decir los anunciantes
que comercializan bienes y servicios pagan a través del sector publicitario a los
~ medios de difusién masiva la introduccién de los mensajes publicitarios...” (12)

De manera que, resulta francamente ingenuo creer que la industria
televisiva cuenta con un solido poder de decision que le permita suspender un
comercial, cuyo mensaje sea calificado como inadecuado para la audiencia.

Y por ultimo, las Disposiciones Finales cuadran dentro de los limites
de las normativas inherentes a la Camara de Television, en virtud de que el ente
en cuestion dictarda un Reglamento Disciplinario que garantizarad el
cumplimiento de los articulos que configuran el Cédigo de Etica que ellos
mismos han elaborado.

Pero al mismo tiempo, no podemos soslayar que el Reglamento
Disciplinario no es mas que un formalismo de la Cdmara de TV, para aparentar
un réegimen de control que nunca han tenido frente a los anunciantes que, como
hemos sefialado anteriormente, son los que regulan los mecanismos de
difusién de las televisoras. .

CONCLUSIONES

No cabe la menor duda de que el Estado ha demostrado una fehaciente
ineficacia en lo atinente al disefio y aplicacién de normativas juridicas que
regulen la actividad econémica, social, cultural y técnica de los sistemas
audiovisuales de difusién masiva. _ _

El Estado ha sido negligente —sdlo por citar dos ejemplos—, con laLey
de Telecomunicaciones de 1940 y con la Ley de Cine, cuyo primer anteproyecto
se elabor6 en 1967. ' , .

En el caso de nuestra cinematografia —sin pretender entrar en
detalles—, constatamos que, desde hace tres décadas, los gobiernos de turno
han reflejado una dramatica apatia en torno a la aprobacién de un régimen
juridico que, en primer lugar, Ia ampare frente a los intereses opuestos de los
distribuidores y exhibidores y'de los circuitos transnacionales de la Industria
Cultural; y, por otra parte, la reafirme como un proyecto industrial crelble y
vitalizante.

Sibien en la actualidad la Ley de TeIecomumcacuones luego de medio
siglo de espera, se halla en la etapa crucial de discusiones para ser admitida por
el Congreso, ello no garantiza que el tratamiento juridico de que ha sido objeto
sea el mas iddneo dentro de l6s parametros de una legitima democracia (13).

En este sentido, resulta incoherente que, en la reestructuracién de la
Ley en cuestion, se haya dejado a un lado a los medios, radio y televisién.
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~ Sin embargo, este hecho no debe producir asombro en virtud de que la
coyuntura social esta siendo marcada por una agresiva politica de privatizacién
que a la larga persigue minimizar el ya de por si reducido control que ejerce el
Estado sobre el uso de los medios masivos.

¢(Acaso no hubiera sido preferible que se suspendiera el

replanteamiento de la Ley de Telecomunicaciones del '40; y que siguiéramos
conformandonos con el Reglamento de Radiodifusién, cuya normativa legal,
_ aunque sea, regula de manera dispersa el servicio de radio y televisién?
La interrogante viene a colacién porque el Estado estad dejando en
manos del sector privado el destino de las telecomunicaciones. Lo que significa
que, tarde o temprano, se legitimard el poder de decisién de la red transnacional
en lo atinente al uso de los medios masivos y del espectro radioeléctrico.

Sin animo de ser fatalistas, cuando menos lo pensamos, el sector
privado derogara el Reglamento N-620 que refiere al contenido de la TV y la N-
1029 que trata sobre la clasificacién de los programas televisivos atendiendo a
la censura, destinatario y nacionalidad de los mismos.

El Cédigo de Etica de la Camara de la Televisién representa sélo el
inicio de un esfuerzo estratégico disefado por los propietarios y gerentes de
dicho medio a fin de contribuir a debilitar la presencia del ente gubernamental
en el sistema de radiodifusion.

En este sentido, el Estado debe de reformular el planteamiento
privatizador de la Ley de Telecomunicaciones y por otra parte maximizar su
presencia mediante el control democrético de los sistemas audiovisuales de
difusion masiva, concediendo unicamente al sector privado el papel de
consulta, enlo que respecta al disefio de una politica nacional de comunicacion.
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