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El papel de los procesos de comunicacién en el mundo contemporéneo ha permeado el
desarrollo social a tal grado, que las distancias entre los pueblos y sus problemas se estin
acortando draméticamente.

Los conflictos bélicos, econémicos, étnicos, financieros y, particularmente, los
ecoldgicos, provocan nuevos contextos en la informacién, que tienden hacia la estandarizacién
de las férmulas e instrumentos de comunicacién, que permiten mayor cobertura provocando
nuevos comportamientos y concepciones de la globalizacidn, del sistema de economia mundial,
del estado de alerta ambiental analizado por cientificos e intelectuales de todo el mundo, en fin,
de las nuevas dimensiones que la humanidad enfrenta en esta etapa que Alvin Toffler ha llamado
la “del cambio de poder”.

En esta ponencia abordaré el papel de los medios de comunicaci6n en la conservacién
ambiental en un horizonte de cambio de tendencias ambientales y tecnolégicas para la década, en
la que ecologia y desarrollo, serdn un binomio indisoluble en la toma de decisiones en todos los
érdenes; en la vida cotidiana, la economia industrial, las politicas de obra publica, las estrategias
tecnolégicas, la geopolitica, la educacién y la comunicacién de masas.

La tesis que sostiene esta plética con ustedes es la siguiente:

“Larevolucién en las telecomunicaciones y sus aplicaciones sociales, aportar4n a los procesos de
conservacién ambiental cuatro escenarios de socializacién ecolégica a nivel productivo:

1. Sensibilizacién
. 2. Educacién
3. Informacién y conectividad ’ .
4. Gesti6n Integrada y Global . ) ‘o

1. Sensibilizaci6n: Los medios de comunicacién masivos han contribuido a la formacién de una .
conciencia global sobre los problemas ecolégicos del planeta, han sido el niicleo generador de una
opinién piiblica autorizada, especializaday activistaque dio formaeidentidad alas organizaciones
no gubernamentales o grupos ecologistas.

Los medios masivos se convirtieron en los principales instrumentos de expresnén y
denuncia, asimismo, pro)vocaron procesos muy complejos de sensibilizacién, a través de la
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informacién-de desastres y de reportajes que sefialan con claridad los limites ambientales del
planeta. Porotro lado, las comunicaciones como sistemaestructurado contnbuyen enlaformacién
de la cultura ecolégica que se encuentra en estado embrionario.

2. Educacion: Los medios de comunicacién han construido toda una infraestructura que permite
la educacién a distancia y ha creado tecnologfas educauvas multimedia que agilizan los procesos
de ensefianza aprendizaje, fundamentalmente por el poder de la informaci6n visual.

Los sistemasde entrenamiento han encontrado enlaeducacién audiovisual e informética
formas novedosas de transmisién efectiva de conocimientos técnicos que aumentan la produc-
tividad y disminuyen los costos variables de la capacitacién del personal técnico que interviene
en procesos de conseryacié?,gpbiental.
3.Informaciény conectividad: Lastecnologias modernas de telecomunicaciones e inforinética,
han creado un basto mercado de informacién, que se conjuga en redes especializadas de servicios
integrales que permiten el intercambio de informacién técnica, el establecimiento de nuevas
asociaciones de profesionales especializados en la conservacién del ambiente, as{ como la
promomén de tecnologfas y procesos productivos anticontaminantes.

- Estos mismos procesos informacionales desarrollaron bastas bibliotecas electrénicas
que contienen los inventarios més sorprendentes de nuestra flora y fauna, de las 4dreas y especies
en peligro. Asimismo, estas bibliotecas electrénicas también se especializan en desastres,
artfculos técnicos, procesos de control y nuevas tecnologias anticontaminantes. Estainfraestructura
informacional es el principal instrumento de la gestién ambiental en sus diferentes sistemas de
accién: Internacional, Estatal, Regional y Local.

4. Gesti6n Integrada y Global: Los medios tecnolégicos creados por la civilizacién de las
comunicaciones permitié la creacién de sistemas integrados de monitoreo automético de calidad
atmosférica, pluvial, de vientos y contaminantes que reportan las condiciones ambientales de
distintas zonas importantes del ecosistema planetario, las cuales generan bases de datos de vital
importancia para la evaluacién de los progresos o dificultades de la gestién amblental del planeta
entero.

Algunos sistemas de gestién integrada permiten controlar los procesos contaminantes
y evitar la degradacién de los ecosistemas mediante alarmas electrénicas que llegan a cancelar
autométicamente aquellos procesos productivos peligrosos.

Lainteracciénde las tecnologias de ingenierfa espacial, telecomunicaciones, informética
y comunicacién en general, potencia sus aplicaciones hasta la simulacién electrénica de las
condiciones ambientales en situaciones cambiantes de climas, mareas, vientos, emisiones
contaminantes, asi como otros procesos naturales y sociales que afectan el ambiente. Estas
posibilidades tecnol6gicas han provocado unarevolucién en los métodos y procedimientos de la
planeacién ambxental .
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LA REVOLUCION EN LAS COMUNICACIONES Y EL MEDIO AMBIENTE

1

Los sociélogos contemporéneos han expresado, en miiltiples ocasiones, las particu-
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laridades de la sociedad en el siglo XX que gest6 el cambio de la sociedad industrial, como etapa
histérica cultural, hacia una nueva sociedad basada en el conocimiento y la informacién, respecto
al control de la tecnologia y su potencial transformador de la fase histérica anterior.

La televisi6n, la computadora, el teléfono, la ingenierfa espacial y sus aplicaciones
interactivas generaron la era de la cibernética, donde la sociedad potenci6 su actividad creadora,
a través de la inteligencia artificial, la rob6tica, la informética y la blomgemerna para conformar
la sociedad posindustrial.

Las comunicaciones juegan un papel central en esta nueva socxedad que de alguna
manera, se propone destruir las barreras del tiempoy el espacio paralarealizacién de los negocios,
los cuales se han internacionalizado en una economfa global, donde todos los mercados son, cada
vez més, uno sélo; el mercado mundial. , . p

Sobran ejemplos de este complejo proceso donde la comunicacin juega un papel
importante en la economfa global; el mercado de capitales, los futuros de materias primas y de
divisas, dependen de estructuras complejas que combinan la comunicacién via satélite, la
informética, la inteligencia artificial y los distintos medios de informacién.

. Los conflictos étnicos, el desquebrajamiento del bloque socialista, la guerra del Golfo
Pérsico, los escéndalos financieros de altos funcionarios japoneses y elinicio de unanuevadisputa
europea con la integracién de Alemania, ponen enrelieve lo cercano de los procesos econémicos,

politicos y sociales de la sociedad global, a través de efectos psicolégicos que se traducen en el
comportamiento de los inversionistas y los precios internacionales de algunos productos.

Enel 4reade la conservacién del medio ambiente, los procesos de comunicacién juegan
un papel preponderante, fundamentalmente por el grado de especializacién que adquirieron, en
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el marco de esquemas de cobertura mundial, que a la vez, estandarizé los procesos informativos
a tal grado, que los comentaristas de noticias de un pms son populares en otros que estén a cientos
o miles de kilémetros de distancia.

Recientemente se verific6 un proceso mediante el cual, los penodnstas en cuestiones
ambientales formaron agrupaciones gremiales, que ademds de establecer una red de informacién
de primer nivel, ha provocado la modernizacién del ejercicio profésional de los mismos, a través
de cursos especializados de biolog{a, quimica fina, boténica, tecnologia y economfa ambiental.

Algunos premios Pulitzer se han otorgado a periodistas de esta especialidad por sus
excelentes reportajes que enarbolan principios universales de la conservacién ambiental.

Las dreas protegidas y las campafias de rescate de especies en extincién tienen un
enorme soporteen los medios de comunicacién. La motivacién que provoca la informacién visual
y el poder de penetracién de la televisién han configurado lo que Toffler denomina la
“omnipresencia” del mensaje, el medio, la informacién, y sobre todo, la receptividad de los
distintos ptblicos a temas especificos.

De esta manera, los medios de comunicacién masiva, en particular la radio y la
televisién, son los principales instrumentos culturales para promover cambios de actitud,
proyectos de conservacién y el principal instrumento para. la denuncia de los grupos no
gubernamentales.

Paradestacar las anteriores premisas, conviene que nos refiramos al cuidado de las éreas
protegidas contando con el apoyo de los medios de comunicacién.

ADMINISTRACION DE AREAS PROTEGIDAS Y MEDIOS DE COMUNICACION

La proteccién de freas de interés ecol6gico es uno de los principales instrumentos de
las politicas ambientales, relativas al reordenamiento territorial y a la promoci6n de acciones
conservacionistas con la participaci6n de la sociedad.

Existen infinidad de criterios para seleccionar estas dreas de proteccién y conformar los
esquemas piiblicos de proteccién, de acuerdo a la legislacién de cada pais. Sin embargo, la cultura
del mantenimiento y la conservacién no se estipula en los decretos o edictos que las declaran como
zonas protegidas, situacién que propicia acciones en lo formal y en la préctica, profundas lagunas
organizacionales, técnicas y financieras. -

Los sistemas de administracién ambiental no logran superar problemas tradicionales
como lacaza furtiva, los incendios, las enfermedades endémicas y la deforestacién. Por otro lado,
tampoco se ha difundido el esquema de bancos de informaci6n para la gestién, investigacién y
proteccién de las 4reas de reserva ecolégica en los pafses en desarrolio.

Las nuevas tecnologias de la comunicacién, que integran sus
procesos técnicos en la Gestién Integral y Global de Medio Ambiente, involucran un conjunto de
inversiones tecnol6gicas, desarrollo de recursos humanos y la participacién de las universidades
enlarealizaci6n de investigaciones que permitan combinar la informacién actual, su sistematizacién
en esquemas informéticos, su habilitacién en sistemas de acceso y la creacién de sistemas
autométicos de monitoreo que permitan evitar o detectar en forma oportuna aoc:dentes irreme-
diables. !
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LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN LA GESTION AMBIENTAL
DE AREAS l:ROTEGIDAS

El papel de la informacién en los métodos de gestién ambiental de dreas protegida;es
un problema neurélgico, ya que la posibilidad de establecer mecanismos eficaces de proteccién
¥y prevencién es a través de un adecuado manejo de la informacién.

Los paises en desarrollo tienen deficiencias importantes en este aspecto, desde la
conformacién de la cultura de la informacién que implica una divisién social del trabajo a nivel
técnico y a la combinacién de este personal con los técnicos de la conservacién.

Dentro de los aspectos mds relevantes el proceso de informacién en 4reas protegidas,
es el de la formacién de su banco de informacién de flora y fauna, clima, suelo, topografia,
determinacién de ireas de riesgo, proyectos de investigaci6n, necesidad de recursos y vinculacién
con centros de investigaci6n ecolégica en todo el mundo.

Desafortunadamente, la realizacién de este tipo de esquemas de Gestién Ambiental,
vinculados a un sistema de proteccién mundial, enfrentan los tradicionales obstéculos que
provoca el subdesarrollo. Si bien, los paises en desarrollo tienen grandes reservas naturales, atin
carecen de esquemas globales de gestién ambiental y sus avances son modestos por falta de
recursos financieros y humanos, ausencia de marcos juridicos adecuados y por fenémenos de
pobreza de la poblacién rural que recurre al bosque para satisfacer sus necesidades bésicas. '

La Gestién Ambiental Integrada, serd uno de los principales temas de cooperacién
técnica entre el Norte y el Sur. De alguna manera, yaempezd esta colaboracién en el mtercamb:o
de deuda por naturaleza, como uno de sus principales instrumentos.

En el futuro, tendremos que reflexionar con mayor precisién los esquemas de colabo-
racién entre los pafses desarrollados y los paises en desarrollo, para conformar estrategias
concretas de gestién ambiental de 4reas protegidas que permitan la incorporaci6n de los grupos
étnicos a esquemas de autogestién, el desarrollo de grupos de investigacién, el equipamiento de
los laboratorios y centros de gesti6n, asf como programas de asistencia en casos de accidentes.

ENTRETENIMIENTO, ECODESARROLLO Y PARQUES NACIONALES:
HACIA NUEVOS ESQUEMAS DE EDUCACION AMBIENTAL

Los medios masivos de comunicacién no sélo pueden contribuir amejorarlaefectividad
de la gestién ambiental de las 4reas protegidas y los parques nacionales. También pueden apoyar
y promover la socializacién ecolégica, a través del entretenimiento.

Los parques nacionales son excelentes escenarios de educacién ecol6gica y turistica,
los cuales se pueden constituir en un detonador financiero para el mantenimiento del parque,
" atrayendo profesionales del ecoturismo, la investigacién ecolégica y la animacién social. El
parque serfa atractivo para la inversién, el sector educativo y el piblico en general.

En América Latina y otros pafses en desarrollo, un programa serio de turismo y
entretenimiento, puede ser una via para su consolidacién econémica con la participacién de la
iniciativa privada. La participacién de inversionistas privados en los esquemas de gestién
ambiental serd una férmula necesaria para sacar a las dreas protegidas y parques nacionales del
abandono y subexplotacién en el plano comercial, turistico y educativo en el que generalmente
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se encuentran.

Los medios de comunicacién masivos han dedicado grandes espacios para presentar
programas ecologistas, en donde se invita al puiblico a conocer la naturaleza y a respetarla, esto
ha permitido la promocnén directa de lugares de gran belleza, desconocidos por la poblacién.

Cuando tuve el honor, de presidir en mi pais, el Comité Organizador del Dia Mundial
del Medio Ambiente en 1990, se gener6 una experiencia interesante en este sentido. Un grupo de

"nifios guiados por pedagogos, biblogos y ecologistas, realizaron un conjunto de expediciones
infantiles a zonas de interés ambiental. Llevaron cdmaras de video para hacer reportajes y
organizaron mesas de discusién y talleres ‘de artes manuales con los materiales del lugar.
Elaboraron extensos informes de sus observaciones, los cuales se canalizaron como denuncias
populares, hechas por nifios, a las autoridades ambientales responsables de esos lugares.

La mayoria de los lugares que visitaron estos nifios fueron édreas protegidas o parques
nacionales. Esta experiencia se sigue repitiendo en los veranos apoyada por organismos no
gubernamentales que utilizan las freas de proteccién, como escenarios educativos y socializacién
ecoldgica.

' Enesos dias de 1990, en lo que llamamos las 44 Jomadas porel planeta los 44 dias que
transcurren entre el diadelatierra, 22 de abril y el 5 de junio, Dia Mundial del Medio Ambiente,
promovimos la partxmpamén ciudadana en una campaia nacional de reforestacién. Esta campaiia
estimulé ‘mecanismos de participacién social y familiar en el rescate ambiental de zonas
protegidas y de parques nacionales. Los medios masivos de comunicacién jugaron un papel tan
importante de promocién, que tan sélo el dia 5 de junio, se plantaron en todo el pais 11 millones
de arbolitos.

La socializacién ecol6gica es uno de los caminos que permiten la formacién de la
cultura de conservacién y mantenimiento de 4reas protegidas y parques nacionales. Los medios
masivos de comunicacién han creado, en los dltimos afios, el género de ecologia en sus
comunicaciones. Sin  embargo, se tendré que trabajar en forma coordinada con otras acciones
paralelas de conservacién y promocién de valores ecolGgicos, ya que la solucién de las
necesidades que requieren estas 4reas, rebasan el 4mbito exclusivo de la sensibilizacién y la
participacién ciudadana en campaiias ambientalistas.

Las 4reas protegidas deber4n contar en su esquema global de gestién ambiental los
aspectos del entretenimiento, los servicios y la socializacién ecol6gica, como parte de su
estrategia de gestiény utilizar los instrumentos de lacomunicacién para provocar la participacién,
de los distintos sectores, en la creacién de un esquema autosuficiente de administracién que
permita proteger realmente estos recintos que atin nos quedan y que necesitan toda clase de
apoyos.

" La comunicacién estructural en el caso de la socializacién ecolégica, ademss de

requerir la infraestructura tecnolégica bésica para vehicular mensajes, necesita que las acciones
de gesti6n estén coordmadas para promover sinergias que disminuyan la distancia entre: pro-
blema-solucién; ‘Tescate-participacién social; protecciéh- s1stemas de seguridad; prevenci6n-
sistemas de monitoreo y control, etc.

La constelacién de mensajes debe ser congruente con los actores que las emiten y
rec1ben Los medlos de d1fus16n en un proyecto de comunicacién de esta naturaleza tambxén deben
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adaptarse a los objetivos de cada mensaje particular, de tal manera que las freas protegidas y los
parques nacionales cuenten con una estrategia global de gestién ambiental de los mismos,
apoyados fuertemente por unaestructura generadora de mensa _]BS yuna poblacxén més informada
y sensibilizada. s <

Sefioras y sefiores, amigos conservacionistas, la revoluc16n en las comunicaciones que
experimentael s1glo que termina, est4 prefigurando ciertas maneras de hacer las cosas, fundamen-
talmente las acciones globales y la integracién de procesos, informacién y esquemas de accién.

El reto para construir un planeta mejor para los nifios consiste en hacer realidad el
desarrollo sostenible en donde la educaci6n, 1a informacién y la gestién integral, conformarén la
socializacién ecol6gica que el futuro de las préximas generaciones nos demanda

* Ponencia presentada ante el IV.Congreso Mundial de Parques Nacionales y Areas Pro-
tegidas, realizado en Caracas durante el mes de Febrero.
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