ESTUDIOS

" MERCADO, ESTADO
Y SOCIEDAD CIVIL EN LOS
TIEMPOS DEL LIBRE COMERCIO

v . : Rafael Roncagliolo

Lainvestigacion latinoamericana en el campo de las comunicaciones se inicia
propiamente hace treinta afios. Lo que habfa antes de 1960 pertenece a una pre-historia,
- en la cual las comunicaciones eran asumidas sélo como instrumento de difusién de
innovaciones, o potenciadores del “efectode demostracién”, a fin de asegurar el trdnsito
de lo tradicional a lo moderno, segiin la vieja concepcién del “dualismo estructural”; o
bien eran vistas como meros estimulos para iniciar el “despegue econ6mico”, a tenor del
- manifiesto de Rostow.

En los afios sesentas, sea desde la filosofia (Freyre, Pasquali, Salazar Bondy);
sea desde la semi6tica (Mattelart, Ver6n); sea desde la sociologia o la economia, las
comunicaciones van adquiriendo el estatuto de objeto de conocimiento cientifico. Esta
operacién se produce en el marco de dos fenémenos concomitantes: uno es el hecho
politico del fracaso de los esquemas llamados “desarrollistas”, y del ascenso de
movimientos revolucmnanos y/o nacionalistas (electorales, guenlleros 0 incluso mi-
litares). El otro fenémeno correlativo es el despllegue intelectual de la teoria de la
dependencia, contmparte ycontravision desde el sur delateoriacldsicadelimperialismo,
elaboradaeny désde el norte.

Durante estos treinta afios, los investigadores de la comunicacién hemos
estado acechados y amenazados por la maniquea oposicién entre Estado y mercado.
Para liberarnos del salvajismo del mercado y sus abusos, necesitdbamos de un modo u
otro recurrir al Estado. Tres ejemplos temdticos me parecen altamente ilustrativos de
esta tentacién y ténsion:

Primero: La discusi6n sobre el Nuevo Orden Internacional de la Informaci6n y las
' Comumcacwnes, luego denominado NOMIC, trajo lareivindicacién del
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Segundo:j
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"'derecho al control 1ntergubemamemal sobre las comumcacwnes mtema-

e

cionales, y de la jurisdiccién estatal sobre esta érea

'( La plataforma de las Politicas Nacionales de Comumcacu’m y los
'fparadlgmas delasreformasde la comumcac16n anahzados sobre todo por

Elizabeth Fox, inclufan todos, de una u otra forma la presenma, norma-
tivo y/o gestora, del Estado. o

" La preocupacion por los efectos pemlclosos de las Nuevas Tecnologlas

de Comunicacién, llamaban a algiin tipo. de 1ntervenc16n o control
estaial, para asegurar la independencia de nuestras .sociedades yla

" privacidad de nuestros ciudadanos. La principal pohtlca que llegamos a

sostener en este terreno fue la politica de reservas de mercado, como las
aplicadas en Brasil sobre la micro- mformétxca y la ﬁbra 6ptica..Eran
épocas en que, por supuesto, nadie pensaba. que las sagradas telecomu-
nicaciones, materia de seguridad nacional, pudieran privatizarse. No
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habia Panamsat ni Telev1sa recorria la region comprando canales de
television. , LT
Digamos, por decir' lo menos, que habia que cuidarse del mercado, y que la

primera proteccién a lamano provenia del Estado. No es que fuéramos estatistas. Desde
el principio pensdbamos, por supuesto, en ‘el papel de los grupos organizados de la
poblacién. Pero es s6lo en la medida en que los proyectos de reforma y de revoluci6n
fracasan, que las ideas de 1a* ‘comunicaci6n alternativa” cobran auge. Se redescubre la
democracia, pero se ignorael mercado y se prefiere lo marginal. Juan Carlos Portantiero
ha llamado a estos {ltimos quince afios los de la “reflexién desde la derrota”. No es
casualidad que recién en estos tres lustros se recupere simultdneamente a dos pensadores
coetdneos y en parte coterrdneos, ambos fallemdos en la década de los afios treintas:
Antonio Gramsci y José Carlos Marlétegul L

II. La realidad de hoy: La idol_atria del mercado

En’ 1946, en.la aurora de’'la segunda post-guerra y en la vispera de la
descolonizacién general de Africa y de Asia, Fernand Braudel termina de escribir un
libro que sacudlna el estudio de lahistoria: “La Médxtclranée et le monde méditerranéen
aI’époque de Philippe II”. .

Proclamando que “I’histoire est fille de son temps~, ‘Braudel introduce la
distincién’ emre los diferentes tiempos de 1a historia: el tiempo corto de los individuos,
los éventos y las biografias; el plazo medio de los tlempos sociales; y el largo, casi
inmévil t]empo que se mide con la geografia. La primera pregunta qué hay que hacerse
es jen qué tlpo de tiempo —corto, mediano o largo—- debe calcularse  1a ola liberal
que sacude al mundo?

.- = *w » De hecho, hay.hasta:cuatro lapsos que hoy'se cierran simultdneamente: un
mxlemo, un quinto centenario, un siglo veloz, y medio siglo de guerra fria. La idolatria
del libre comercio corresponde simultdneamente-a la post-guerra fria.y al cambio de
-siglo y de milenio: El siglo que se cierra es.uno de 1o més cortos de 1a historia, pues se
inaugura hacia 1918 con el Tratado de Versailles, la revoluci6n soviética y la emergen-
cia de los Estados Unidos como potencia europea,’y se clausura ahora con los procesos
de democratizaciénde lapolitica, liberalizacién de las economias y transnacionalizacién -
delas culturas. Un siglo de menos de ochenta afios con tan drasticos cambios.

R - Pero éste;ha.sido!también, qué duda cabe; el siglo de las comunicaciones
masivas, al fin del milenio que Italo Calvino ha llamado del libro; y que ha sido también
:el .de.la imprenta y_ los.Estados nacionales. El libre comercio y la revolucién
comunicacional y telematica se han instalado yaen AméricaLatina, enun nuevo paisaje
‘cultural el trénsito de ia miseria a la opulencia en el consumo de mensajes Pruebas al
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canto: . .
1.  Tenemosen América Latina unradio receptor por cada 3 habitantes y un receptor
de TV por cada 7: casi un televisor por familia, aunque por supuesto se trata de
un promedio y la television sigue lejos de alcanzar cobertura poblacional total,en
.particular en €1 medio rural. (Pero hay s6lo un ejemplar de diario.y un teléfono

. por cada 20 habitantes).

2. Segiin cdlculos que hémos efectuado en base al World Communication Report

publicado en 1990 por la UNESCO, en los paises de América Latina se transmiten
. .enpromedio m4s de 500,000 horas anuales de televisién. En los de Europa Latina,
- apenas 11,000. Esto significa que lanzamos y recibimos 444 % mas horas que los

+ latino europeos (Espaiia, Francia, Italia, Portugal Rumania). -

3. Nos sobran canales de television. Bolivia, es uno de los paises mds pobres del
mundo y, ala vez, uno de los que mantiene més canales de televisién por ndmero.
.de receptores. Cerca de setenta canales para un parque de algo mas de 500.000
aparatos receptores: més de un canal por cada 10.000 receptores. ]

4.  EnColombia, Panam4, Peri y Venezuela, hay mds de una videograbadora (VCR)
por cada tres hogares con television. Esta proporcién es més alta'que la que
corresponde a Bélgica (26.3%) o a Italia (16.9%). Por lo que,’ conviene no
olvidarlo, en una cultura del consumismo comoes lanuestra, el nimero de canales
o videograbadoras, y el consumo de mensajes tienen s6lo unaremota relac16n con
el nivel de desarrollo socio-econémico:

Estas cifras anuncian que el subdesarrollo tecnolégxco de Aménca Latina, en
términos de consumo de mensajes, es s6lo relativo. A diferencia de otras regiones del
suf, el problema capital de nuestros sistemas de comunicacién no reside tanto en la
carencia de medios como en los mensajes o contenidos que éstos transmiten, y en
particular en la ausencia de produccién endégena. Es lamentable cémo a medida que se
expanden los medios de comunicacién latinoamericanos, disminuye concomitantemente

el porcentaje de programas y mensajes producidos dentro de la regi6n.
Este y no otro es el desafio principal. que el libre- comerc1o plantea a las

comunicaciones. ' b .

La liberalizaci6n, privatizacién y transnacionalizacién de las mdusl:nas culturales y de

las telecomunicaciones significa; en concreto, aculturacion, pérdida de identidades y

pluralidades culturales, incorporacién en la “Global Village” de Mac Luhan que esa la

vez el “Global Supermarket” de Barnet y Miiller. :

- {Mestizaje? ;sincretismo? Néstor Garcia Canclini, prefiere; conrazén, hablar

de culturas hibridas, en las que lo tradicional, lo.moderno y lo. postmoderno se

entremezclan y entreveran. La pregunta que provoca este nuevo paisaje cultural resulta

crucial: ;Seremos capaces de desarrollar una produccién cultural latinoamericana y
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latinoamericanista en estos tiempos del libre comercio?

II1. La posibilidad de manana: la sociedad civil

Armand Mattelart decfa hace poco que ante 1a consi gna “M4s mercado, menos
estado” no debemos responder pidiendo m4s estado sino “mas sociedad civil”. En este
simple enunciado residé todo un programa de accién. Y de investigaci6n,

La contraparte del libre comercio viene dada por el florecimiento de multitud
de expresiones que emergen desde la sociedad civil ¥y que comienzan a hacerse un lugar
en el mercado. Las radios comunitarias; las televisoras regionales, locales y municipa-
les; los grupos de video popular; las organizaciones no gubernamentales; todo el mundo
de la comynicaci6n altemativa, construida en los ltimos afios, y cuya vocacién inicial
fue 1a marginalidad, se prepara ahora para asumir su papel alterativo. La movilizacién
de la sociedad civil latinoamericana, en medio de las crisis econémicas y politicas,
resulta paradigmética y afiade una nueva atipicidad a una realidad comunicativa que,

.como lo ha sefialado Antonio Pasquali, era ya atipica por otras fuertes razones.

El libre comercio es una realidad. La integracién de México con Estados
‘Unidos y Canada, cuestion de cronograma. Colombia y Venezuela marchan en la misma
direccién. E1 MERCOSUR avanza a pasos acelerados. En esta carrera s6lo el Pacto
Andino s¢ queda rezagado y desgarrado. Las sociedades civiles tendrdn que conquistar
su lugar en este nuevo mercado, y es tarea de investigadores apoyar todos los esfuerzos
de incremento de la produccién end6gena, levantando, con mayor raz6n y brio en estos
tiempos dificiles, las nociones de servicio piiblico, comunicacién para el desarrollo,
educacion y cultura, de manera de que la libertad rija para todas las voces. A través del
Plan Media y Eureka Audiovisual la Europa unificada se prepara para proteger su
mosaico de culturas. (Es que América Latina no podr4 desarrollar su propia politica de
reservas cultural y comunicativa? .

No es una ilusi6n ptica “el planeta balcanizado” que anuncia Ives Marie
Laulan, presagiando latransitoriedad del nuevo ordenrealmente existente y lainminencia,
més bien, de un verdadero desorden, en el que los conflictos localizados norte-sur
vendran a reemplazar el equilibrio Este-Oeste de la guerra fria. Irak puede entenderse
como primer campanazo. La Violencia que sacude al Perd, y en otros términos a
Colombia, significan que'las nuevas explosiones pueden multiplicarse en la misma
América Latina. : . o : v

Por lo tanto; no se trata de sumarse a la apologia del libre comercio. Tampoco
de resignarse a su dominio: Lo que corresponde es entender los signos de los tiempos,
para colocar dentrode ellos banderas y plataformas que corresponden conrigor alo que
tiene de legitimo el liberalismo: Que. las libertades sean para todos y que todos las
puedan ejercer. ' '
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