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ENTRADA

El poder comunicacional:
supuestos

Ernesto Mayz VaIIenllla

COMUNICACION
3.

“Vivimos bajo ¢l imperio de
nna civilizacién técnica
(tecno-l6gica y tecno-crati-
cuyo eje y motor es la ratio

I

ca)...

.technica—Ilarazon técnica, nolain-

genua y naturalista razén pura kan-
tiana— cuyo propdsito fundamen-

tal,alimentadacomo se hallaaquella -

razén por la voluntad de poder, no
es ya simplemente contemplar las

_ leyes de laNaturaleza o del Univer-
so para conocerlas, explicarlas y jus-

tificarlas transcendentalmente... sino
transformar esas mismas leyes y
suplantarlas por ordenamientos téc-
nicos (valga decir, artificiales) con-
feccionados por el propio hombre...
con el fin de lograr el dominio total

de la alteridad de aquel Universo...

incluyendo no s6lo laNaturalezasino

. también la Sociedad y hasta la arqui-

tecténica ontoldgica y ‘epistemo-
l6gica del mismo hombre.

No entraremos a detallar las
muiltiples esferas donde tal opera-
cién se intenta y se cumple —como,

por ejemplo, 1a biologia molecular y.

las manipulaciones genéticas, o la
creacion de nuevos sensorios activa-
dos y alimentados por diversos tipos
de ondas electromagnéticas que am-
plian el espectro de la visién huma-
na,-etc., etc.— sino que, para los
estrictos y limitados fines de esta
charla, nos reducirémos a mencio-

nar, en forma genérica, dos de los -
_primordiales instrumentos mediante

los cuales la raz6n técnica ha logra-
do transformar radicalmente el mun-
do en que vivimos... provocando lo

""""""'"'"" requerlm IEI‘I tOS

que se llama su planetarizacion.
Nosreferimosalasarmasyalas
comunicaciones... gracias alas cua-
les —como decimos— la tierra que
habitamos se ha convertido en una
“aldea global” (para usar la expre-
sién de McLuhan): en una residen-
cia comiin, sin limites ni fronteras,
donde tanto el espacio como el
tiempo se han evaporado, perdien-
do su caracter sustancial, funciona-
lizandose o disolviéndose, lo cual ha
hecho variar radicalmente su papel y
utilidad como pardmetros naturales
delageo-grafiay lacrono-logiaalas
que, hasta hace poco, los hombres se

* atenian... yde acuerdo con las cuales

actuaban en todas sus ocupaciones y
negocios... desde la guerra hasta la
economia... pasandopor lapoliticay
los predios de la propia religion.
I-a) Esto hace que todas las ins-
tituciones humanas que habfan sido
erigidas en base de caracteres o pro-
piedades espaciales de tipo sustan-
cial —como, vgr., los Estados y sus
soberanfas asentadas en fronteras,
las universidades como claustros o
espacios cerrados, las industrias en-
clavadas en un determinado territo-
rio, las ceremonias religiosas cele-
bradas dentro de las iglesias, los ac-
tos de los Partidos politicos realiza-
dosendgoras y plazas a fin de lograr
lareunién o concentracién de multi-
tudes, etc.— se vean hoy transfor-
madas y amenazadas de desapare-
cer...pues yaloslimites y/olasfron-
teras espaciales, de tipo sustancial,
noexisten... sino que lasarmasyy las



comunicaciones han hecho desapa-
recer ese tipo o modalidad del-espa-
cio, convirtiéndolo en algo funcio-
nal oplanetario...y,enciertomodo,
trans-limitado y trans-sustancial...
para emplear dos precisos €rminos
que definen la ocurrida variacién.

I-b) Pero veamos esto en con-
creto: '

1-b-1) ; Dénde quedan las “fron-
teras/” de cualquier Estado con una
explosiénnuclear... scade unarmao
de una simple central eléctricacomo
la de Chernobyl? ;Dénde la /’sobe-
ranfa” fundada sobre tales ‘fronte-
ras™?

1-b-2) ;Dénde, de nuevo, la
invulnerabilidad y el respeto de la

" “soberania” estatal... con los satéli-
tes espias? ,

1-b-3) ;Dénde tienen su asiento,
o aqué pais determinado pertenecen
y obedecen, las industrias y empre-
sas trans-nacionales?

1-b-4) Con la interdiscipli-
nariedad y/o trans-disciplinariedad
del saber cientificocontemporanco...
‘dénde queda la taxonomia espacial

- de las Universidades divididas en
Facultades, Escuelas y Cétedras?
'{Qué profesién sigue siendo hoy
estrictamente “unidisciplinaria”?

1-b-5) ;Se necesita ir los domin-
gos a la iglesia o estar dentro de sus
muros y paredes para escuchar la
misa? JAcaso trasladarse a Roma
pararecibir las bendiciones del méxi-
mo Pontifice?

1-b-6) Especial atencién nos de-
ben merecer los Partidos politicos.
(Qué han sido ellos? Examinemos
dos de sus ingredientes bésicos: sus
ideologiasy su funci6n instrumental
de instituciones aglutinadoras y
trasmisoras de la voluntad politica
de.las comunidades mediante el
mecanismo intermediante de la
“representatividad”. ,

Aqui han jugado un papel
disolvente primordial las comuni-
caciones... sin ignorar, por supues-
to, el que paralelamente han operado
las armas. En efecto:

I-b-6-1) Si los Partidos son ex-
ponentes de las ideologias... (quién
no advierte actualmente la profunda

crisis-que, en miltiples sentidos, hoy

los amenaza? Una ideologia —di-
cho en la forma mds general posi-
ble— es una suerte de conjunto o
sistema de ideas, creencias, valores
y hasta residuos miticos e irracio-
nales, tras el que sc ocultan o enmas-
caran (para decirlo con palabras de
Marx)los verdaderos intereses y pro-
positos ya de una determinada clase
social, de grupos o logias politicas

policlasistas, o incluso de progra-

mas y estrategias estatales o trans-
estatales.

Ahcra bien: jqué peor encmigo
—para una labor de desenmas-
caramiento— pueden tencr las ideo-
logias que las comunicaciones y su
demoledor poder critico... inmune,
incluso, a toda barrera y obsticulo
fronterizo? Tal es, en efecto, lo que
hemos presenciado en nuestro pro-
pio tiempo... y lo que ha sucedido
con las “bases ideoldgicas™ sobre
las que se hallaban sustentados los
grandes Partidos en este siglo.

S

e

(Dénde han quedado el nazis- -

mo, el fascismo, el falangismo?
(Dénde el comunismo? Sin duda
que una de las causas que con mayor
eficacia operd paradisolver la férrea
dictadura mental que ¢jercia éste il-
timo... fue el crecicnte flujo de in-
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formacion y comunicacion critica
que traspasé las insostenibles “fron- -
teras” de la Unidn Soviética.

Mas, aparte de esos grandes
monstruos ideolégicos, ;qué es hoy
lallamada*Social Democracia” con
su trasfondo neo-liberal? ;Qué es
el Social-Cristianismo con su pre-
gonada “Economia Social de Mer-
cado”? ;Cémo diferenciar realmen-
te uno de otro... o identificar a sus
variopintas modalidades y desvia-
ciones regionales? Ni el mas pintado
Aristételes lo pudiera... ni el ince-

'santeefectocriticoy revelador de las

informaciones lo permitiria.

Pcro hay més. En efecto: cuando
alguien va a depositar su voto... jen
qué piensa, qué lo mueve y a qué
atiende? ; Acaso le importala “ideo-
logia” del concejal o del alcalde por
quien ha decidido votar... o tiene en
mientes las concretas promesas de
soluciénque aquél ha formulado para
los problemas més urgentes y angus-
tiosos —como son la seguridad, la
salud, la vivienda, el agua, etc.—
que confronta la comunidad en.don-
de vive?

I-b-6-2) Pero revisemos otro as-
pecto: el de los Partidos como meca-
nismos de “comunicacién” y/o de
“transmision”, indirecta y repre-
sentativa, de la voluntad politica
de las comunidades. Los Partidos
han sido concebidos como “correas

-de trasmision de esa voluntad poli-

tica... a través del vicariato encarna-
do por los “representantes”. -
(Pero qué sucede hoy... dispo-
niéndose, aunque scamoderadamen-
te, de instrumentos y medios de
comunicacién que disuelven auto-
maticamente toda distancia entre el
elector y los posibles elegidos? Ya,
por lo pronto, el 4gora, la plaza, la
reunién multitudinaria... tienen
funcién e importancia secundaria.
Los mensajes se transmiten por
medios de comunicacion masivos,
sin espacios limitados, a millares o
millones de destinatarios invisibles,
integrados no s6lo por pasivos es-
pectadores, sino por auténticos y cri-
ticos participantes ilocalizables.
Pcro ¢sos mismos instrumentos
y medios de comunicacion, al propio

(e (iis (sl ticmpo, le-han hecho entender a la



gente que ella no tiene que votar por

Partidos... sino por personas... y.-
que tales personas no tienen porqué .

sersé6lo “intermediarios” o “repre-
sentantes” suyos—quienes muchas
veces viven y medran de administrar
y manipular sacerdotalmente el po-
der que en ellos se deposita— sino

delegados directos de una volun-{_.

tad que, asi como otorga un manda-
to y una autoridad, puede y debe |
revocarlos si el mandato recibido ;.
por los delegados no se cumple, es
adulterado, o resulta-negociado con
fines subalternos.

De alli que, en lugar de una de-

mocraciarepresentativaeindirec-

ta de vicarios e intermediarios...
los actuales instrumentos y medios
de comunicacion hayan abierto la

posibilidad de instaurar una demo- -

cracia participativa y directa —
_donde ni lafuncién intermediante, ni
las precarias y amenazadas “ideolo-
gias partidistas”, son imprescindi-
bles o esenciales— dotada con me-
canismos legales tan eficaces como

los referendos, cada dia mis

‘tecnificados y rapidos para cumplir
su funcién como instrumentos de
consulta y de control participativo
en manos de la ciudadania.
I-b-6-3) Pero los actuales me-
dios de comunicacién—aparte 0 ade-
mas de lo dicho— tienen hoy un po-
der-ain mucho mayor y decisivo so-
bre los Partidos politicos... asicomo,
en general, no s6losobre la actividad
politica stricto sensu, sino sobre la
economia, la educacidn, laecologia,
lamoral y todas las actividades de la
Sociedad y del propio Estado.
En efecto: todas las actividades
~de la Sociedad y del Estado estin
mediadas y determinadas, directao
indirectamente, por los medios de
comunicacion... puesto que los mis-
mos orientan y conforman la opinién
publica... pudiéndose decir, sin exa-
geracion, que se han transformadoen
drbitres de 1a misma... encamando,
en esta forma, un poder de extraordi-
naria magnitud e inmensa fuerza—el
poder de los poderes, si a fondo se
comprenden sus virtualidades— al
que hoy parecen supeditarse las fuen-
tes y vertientes del poder tradicional-
mente comprendido.

“Efectivamente: ;qué es lo que
actualmente presenciamos y com-
probamos? Lo que hoy constatamos,
nosin perplejidad, esla supeditacion
de los tradicionales aparatos politi-
cos —partidos, sindicatos, grupos,
movimicntos de presion, etc.— al
poder de los medios de comunica-
cion... aunque, sobre todo, a la tele-
visién... sin que esto signifique igno-
rar el poder de los restantes. Al finy
al cabo, tal actitud es comprensible,
pues los actores y agentes: politicos
saben que-tanto la génesis, como la
conformacion y duccién de la opi-
nién pidblica, dependen de 1a “buena
voluntad” de los medios... y practi-
camente se encuentran inermes fren-
te a la avasallante fuerza que des-
plicga la manipulacién tecnificada
de los mensajes. . '

I-b-6-4) Mas seria ingenuo pen-
sar que los medios de comunicacién
son criaturas etéreas. La posesion,
manejo y control de ellos se encuen-
trasupeditada,asuvez,alos grandes
consorcios econémicos y a los con-

_cretos intereses (crematisticos, cul-

turales, ecoldgicos, etc.) que deter-
minan laconducta y objetivos de sus
integrantes (monopolios, oligopo-

COMUNKAC'ON lios, grupos de accionistas, etc.)...

quienes, en dltima instancia, son los
verdaderos duciios y distribuidores
de la asf llamada “libertad de ex-
presion”... entendiéndose bajo tal
rubro el quantum y el quale de las
oportunidades que ofrecen a las per-
sonas o instituciones (seleccionadas
por ellos mismos) para divulgar sus
ideas y opiniones a través de los
canales que controlan férreamente...
enbeneficio de sus propios y concre-
tos intereses... tal como corresponde
a cualquier empresa dentro de un
régimen de libre mercado.

I-b-6-5) Mas plantcada asi la si-
tuacién... surge lainevitable pregun-
ta: ;qué hacer frente aella? jes tole-

"rable y sostenible, acaso, que no s6lo

la direccién de la vida politica, sino
de casi todos los rubros de la vida
social (vgr. la educacién, la econo-
mia, las jerarquizaciones éticas y
culturales, etc.) queden sélo en ma-
nos de personas e intereses priva-
dos? ;es posible que el Estado se:
desentienda de ello y no cumpla su
primordial funcidn moderadoray de
tuicién en la vida social? Dicho con
toda claridad... no compartimos se-
mejante omision... y consideramos
que el Estado tiene la urgente e
inexcusable obligacién de adoptar
una serie de medidas para enfrentar
aquellasituacién conlamaximapru-
dencia y equidad.

Asimismo pensamos, no obstan-
te, que el Estado no puede limitar ni
debe controlar, tanto menos dirigir,
todos los poderes que emanan de la
Sociedad. Si lo pretendiera... asumi-
ria una funcién totalitaria. Pero el
Estado democratico y pluralista,
como 6rgano de la propia Sociedad,
ieneel ineludible deber de atemperar
criticamente, con mesura, pondera-
cién y ecuanimidad, las fuerzas y
poderes que emanan de esa misma
Sociedad, evitando su uso ilegitimo
y nocivo en contra de la propia So-
ciedad. Tal es el caso de los medios
de comunicacion... por loque,anues-
tro juicio, ellos requieren del con-
curso de una instancia estatal que
norme y arbitre su compleja y deci-
sivaactividad con maximadelicade-
za y pluralidad de criterios.

Desde semejante perspectiva...
hace poco tiempo esbozamos pibli-



camente dos ideas, perfectamente
complementarias entre si, aunque de
distinto alcance y d1mens1én tanto
por su jerarquia como por su posible
o eventual implantacién. Efectiva-
mente: .

I-c) Una primera idea seria la
creacién —ya con rango constitu-
cional o adscrito'a un Despacho Mi-
nisterial— de un Consejo Superior
de Comunicaciones... que se encar-

gue de velar por los mds altos intere-

ses de la Sociedad y del Estado en
relacién con el desarrollo y proyec-
cién de las comunicaciones en todo
el pais. Dicho Consejo deberia ha-
llarse integrado por personas que,
ademads de estar capacitadas cientifi-
cay técnicamente para el desempe-
fio de sus funciones, posean uncrite-
rio independiente, una reconocida
trayectoria piblica, asi como
insobornables principios morales. Su
eleccién pudiera hacerse ya en for-
. ma corporativa (como delegados de
_diversos organismos o instituciones)
0 a semejanza de lo que sucede con
los Magistrados de la Corte Supre-

- ma;dadaia indole y jerarquia de las

funciones que les corresponderd des-
empefiar.

I-d) La segundaidea—perfecta-
mente complementaria con la ante-
rior, tal como hemos dicho, y de la
que esta tiltima seria s6lo una suerte
de embrién— consiste en crear, con
toda la majestad de una nueva y
cuarta rama del “Poder Piblico”, al
lado del Ejecutivo, del Legislativo y
del Judicial, el que denominaremos
" deahoraen adelante “‘Poder Comu-
nicacional”. Su conformaci6n, fun-
cionamiento, atribuciones, etc., son
aspectos que no consideramos perti-
nentes delinear, ni tan siquiera esbo-
zar, en esta simple charla. Seareite-
rado, unicamente, que dadala cre-
ciente y decisiva influencia que las
comunicaciones sociales tienen so-
bre todos los aspectos de la vida en
nuestro tiempo —sin sospechar aiin,
siquiera, lo que los avances meta-
técnicos pueden aportar a este res-
pecto— nada extraiio seria que, an-

tes de finalizar este siglo, en cual--

quier lugar del mundo, vedmos trans-

formado el tradicional esquema
tripartito del Estado, propuesto y
defendido por Montesquicu, median-
te el concurso y simultdnea activi-
dad de este nuevo Poder... en cuya
posibilidad y existencia, como es
natural y comprensible, no podia si-
quiera sofiar Montesquieu... dada la

extraordinariaimportanciaque, para

bien o para mal, han adquirido los
medios de comunicacién social —
como instrumentos de 1a razén téc-
nica— en nuestro propio tiempo.

II) Pero el proyecto de instaurar
o instituir un “Poder Comuni-

" cacional” —si seentiende afondola

envergadura y proyeccién de scme-
jante idea supone e implica igual-
mente no sélo una concomitante y
necesaria reforma de los restantes
Poderes, sino fundamentalmente una
paralela reorganizaci6n de la Socie-
dad... presidida por la participacién
(sea individual o comunitaria)... la

~cual sélo seria posible si existicra

asimismo una omnicomprensiva y
tecnificada red comunicacional —
horizontal que no piramidal—la cual
facilitara, potenciara y acelcrara el
incesante intercambio de los multi-
ples y variados mensajes que origi-
nen o provoquen los problemas poli-
ticos, econdmicos, sociales, cultura-
les, ecoldgicos, etc. desde el propio
seno de la Sociedad y del Estado.

II-a) La finalidad de semejante
red no puede ser meramente infor-
mativa... sino que debe ser suscepti-

. ble de estimular, inducir, procesar y

ofrecer alternativas criticas entre las
diversas propuestas de los partici-
pantes... sin alterar el espiritu y ra-
z6n de cllas. Garantizar la imparcia-

. lidad de semejante actividad, emi-

nentemente distributiva de la infor-
macioén, debe ser una de las primor-
diales preocupaciones y atribucio-
nes del “Poder Comunicacional”.

II-a-1) Un problema préctico que
suscita este modelo —como en cier-
ta forma se desprende de lo dicho—
es la eventual restriccién de infor-
macién, asi como el consiguiente
elitismo, que pudiera derivarse del
limitado uso de'medios de comuni-
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utilizacién, quedasen restringidos a
determinados estratos o capas de la
poblacién. Se trata, como puede ver-
se, de un probleina practico... que no
debe ser silenciado en aras de utépi-
cos designios, sino tratado y solucio-
nado con los pies en latierra, sopena
de que se desvirtie y desnaturalice el
verdadero propdsito democréatico y
democratizador que ha de prevale-
cer en la organizacién .y en la vida
real de la Sociedad.

I1-a-2) En cuanto se refiere a la
participacién comunitaria... debe
expresarse, sin cortapisas, que los
grupos comunitarios no deben que-
dar sélo limitados a las organizacio-
nes que se aglutinen en torno a pro-
blemas vecinales inmediatos... sino
que deben incluir-asimismo la maés
heterogénea gama de intereses cien-
tificos, culturales, deportivos, reli-
giosos, ecoldgicos, etc/ desde los
cuales se puedan originar acciones y
tareas comunes.

II-b) El “Poder Comunica-
cional”, en cuanto instrumento del

‘Estado, concebido éste como una

mancomunidad de comunidades,
debe ser reflejo y exponente de una

cacién que, por su cdsto 0 modos de el iiS (WAl Sociedad organizada de esta mane-
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ra... y sus miembros han de actuar,
criticamente, analizando los proble-
mas y propuestas que de aquella
Sociedad emerjan... a fin de proyec-
tar y diseiiar, sabiamente, las lineas
maestras del bien comiin y del inte-
rés general de las comunidades.

III) Pero esta organizacion
participativa-comunicacional de la
Sociedad, como la hemos esbozado,
requiere y debe promover, a su vez,
una radical reorganizacién y trans-
formacién del sistemaeducativoque
alimenta a aquella Sociedad. Efecti-
vamente: la primordial importancia
queen ladindmica social adquiere el
intercambio de 1a informacién —en
todos los 6rdenes... desde el cientifi-
co hasta el moral— implica no sélo
que la gente sca “alfabetizada” en el
manejo de los instrumentos de tras-
mision y recepcion de los mensa-
jes...sinoque en sus mentes y modos
de pensar, mediante 1a formacién
que reciban, surjan nuevas sintaxis
mentales (valga decir: ritmos, co-
nexiones, ordenamientos, métodos,
etc.) que se acoplen y adapten tanto
a la velocidad que supone el cons-

" tante intercambio de los mensajes

criticos... como al caricter variable, KRGS E:Td e )]

/

cambiante, anti-sustancialista.de las ..
estructuras organizativas de las dife-~

rentes instituciones que integran el
espectro politico, social, econémi-
co, etc. de laSociedad en que se viva
y acliie.

III-a) En tal sentido —permita-

.seme ser reiterativo y un poquitin

osado al introducir algunos ribetes
técnicos extraidos de mis propiasre-
flexiones— se debe desterrar todo
cardcter esencial o esencialista en
los médulos del pensamiento (valga
decir, en lasideas, conceptos, nocio-
nes, etc.)... transformando al hom-
bre, de usuario que es, en construc-
tor de los mismos. Proyectando sus
constructos en ¢l disefio y creacion
de nuevas instituciones... el hombre
debe asumir la funcién de un de-
miurgo... o, dicho con otras pala-
bras, de un arquitecto-ingeniero...
que fabrique sus bases, ordene sus

_ funciones y postule sus fines... sin

adjudicarle a los mismos un cardcter
“eterno” (fijo, invariable, inmodifi-
cable), sino eminentemente histéri-
coycondicionadoalos requerimien-
tos de la épocay de la Sociedad don-
deseinserte lacorrespondicnte insti-
tucién que pretenda instaurar o cons-
truir.

III-a-1) Este carécter histérico y
pragmadtico del instituir... permite
evitar el peligroso y caricaturesco

trasplante acritico de instituciones

—supuestamente universales y per-
petuas— a comunidades en estadios
de desarrollo (cultural, econémico,
politico y social) diversos... sin aten-
der a las peculiaridades de los ethos
regionales oalasreales necesidades
que aquellas comunidades confron-

.lan para resolver sus auténticos y

mds urgentes problemas.

I11I-b) Perolacondicién de cons-
tructor y fabricante de la alteridad
que se le asigna al hombre... supone
que s¢ acentie radicalmente la indo-
le creadora e inventiva que debe po-
seer la formacidn educativa que se
imparta en la Sociedad. Semejante

formacién debe ser, siempre y reno-

vadamente, lade unaeducacion para
el futuro... proyectada también
desde el futuro... avistando aque-

llo que se quiere y pretende cons-
truir.. :

No significa esto, en forma algu-
na, que se ignore y descuide el pre-
sente... nilas acuciantes necesidades
(materiales y espirituales) que el
mismo suscite. Pero esa atencién al
presente no debe ser ébice para que
la actitud formativa, sin preterirlo,
seproyecte desde y haciael advenir...

-acentuandolaindoleinventivay crea-

dora de las sintaxis mentales en los
educando.

III-¢) ;No encaja en todo esto,
como una pieza clave, la idea del
Nuevo Mundo que debe presidir, al
modo de una categorfa fundamental,
la existencia histdrica del hombre
latinoamericano, tanto en su pensa-
mientocomoen suaccién? ;Cudles,
en efecto, el suelo creencial y la
basica actitud que sostiene aquella
idea? Dicho brevemente —tal como
lo enunciamos desde los primeros
dias de nuestra juventud— la idea
del Nuevo Mundo se¢ engendra y
sostiene desde el convencimiento de
que nuestra mdxima y primordial
tarea consiste en CONOCernos a NOso-
tros mismos, entendida semejante
autognosis no en sentido meramen-
te socritico, sino como un auto-
descubrimiento de¢ nuestras origi-
narias y autdctonas raices etho-
l6gicas... para alcanzar, de esta ma-
nera, nuestra més licida y potente
verliente creadora. A semejante ta-
rea —genesiaca y a la vez univer-
sal—coadyuvanextraordinariamen-
te 1a libertad frente a la tradicién de
la que goza el latinoamericano, su
temple de radical expectativa que le
abre desprejuiciadamente el futuro,
su afanoso buscar la propia ¢
intransferible originariedad de su
puesto en la historia. Son estos ma-
nantiales, de poderosa e indetenible
energia, los que pretende liberar,
multiplicar y exaltar la transforma-
cion del sistema educativo que pro-
ponemos... y el cual, como todo lo
que pertenezca y se reficra a nuestra
propia existencia histérica, nos co-
rresponde a nosotros, los latinoame-
ricanos, inventar y construir... como

" arquitectos e ingenieros de un autén-

tico Nuevo Mundo.



