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urante afios, en las redaccio-
D nes de los periédicos se ha

comentado con orgullo el
triunfo de la prensaescritafrente ala
aparicién de poderosos avances tec-
nolégicos como la radio y la televi-
si6én. La inmediatez en la informa-
cién nunca pudo sustituir el placer
que proporciona la lectura de un pe-
riédico, donde el poder de la palabra
escrita siempre se haimpuesto como
medio ideal para el manejo de la
informacién.

Hoy en dfa, este tradicional me-
dio de comunicacién social se en-
frenta de nuevo a la aparici6én de un
nuevo avance tecnolégico que utili-
zar sus propias armas: la palabra
escrita pero a velocidades vertigino-
sas y desconociendo fronteras, len-
guas y civilizaciones.

Laprensa escrita se enfrenta esta
vez a Internet, red mundial de infor-
macién que, con formato propio, abre
a cualquier lector, desde su casa u
oficina, y con herramientas relativa-
mente accesibles, un caudal de in-
formaci6n ilimitada procedente de
cualquier parte del planeta.

Esta superautopista de la infor-
macién no sélo dispone del atributo
de la inmediatez, sino que permite
uno de los elementos clave de la
comunicacién: la interactividad.

En pocos afios, diez para algunos
y cinco para otros, €l lector podrd

prender su televisor o su computa-
dor, y decidir cudl periédico del mun-
do va a leer o quiz4s preferird recu-
rrir directamente a la fuente directa
de lainformacién para verificar si la
versién publicada se ajusta a la rea-
lidad.

En el ciberespacio, no sélo se
encuentran textos, sino imgenes y
sonidos que, en forma global le da-
rdn una visién completa de la noti-
cia. Podré imprimirla para leerla con
calma o esperar4 a una edicién pos-
terior, quiz4s dentro de diez minutos
omediahora, que le amplie un hecho
noticioso que acaba de ocurrir.,

Ver4 como, en silencio, frente a

- sus 0jos, la pantalla comenzard a

registrar opiniones de diferentes per-
sonas, de diferentes partes del mun-
do a favor o en contra de lo que
sucedié en minutos y se sentir4 tenta-
do a intervenir, a participar y a coin-
cidir con ese estudiante ugandés, o
con el profesor neozelandés o ha
rechazar el exabrupto de ese neoyor-

-quino.

Frente aeste procesode informa-
cién, ;qué papel le tocard desempe-
fiar al periodismo impreso?, podrd
adaptarse para vencer a este contrin-
cante silencioso que no tiene fisono-
miay que se ha expandido como una
telarafia universal?

Tres pioneros en este campo, el

ingeniero Gonzalo Capriles, espe- [N ibbihbtib il
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cialista en medios On Line y coordi-
nador de la pdgina de El Nacional en
Internet; el periodista Froildn Fer-
néandez, columnistade El Nacional y
Asesor Editorial de ese diario y el
periodista Victor Sudrez, columnis-
ta de El Universal y Director de
Link, Comunicaciones especializa-
das, hacen sus apuestas frente a esta
confrontacién.

Los tres, parad6jicamente, cons-
piran en favor del periodismo elec-
trénico desde sus trincheras en los
diarios nacionales.

QUE HACER CON ,
UN PERIODICO DE AYER?

A juicio de Victor Sudrez, para
los editores de periédicos, este fen6-
meno puede ser ignorado y seguir
defendiéndose como medio impreso
como lo hicieron victoriosamente
frente a la televisién, la radio y la
prensaalternativaotomarloencuenta
como estd ocurriendo con la prensa
de los Estados Unidos.

«De acuerdo a una informacién
suministradaporlaNAA, Newspaper
Asociation of América, en 1995 se
triplic6 el nimero de periédicos que
tienen versiones en linea al llegar a
175 en Estados Unidos y 600 en el
resto del mundo».

Dentro de este proceso, la discu-
sién es otra. Cémo se expresa un
periédico que viene del mundo im-
presoen este nuevo medio. Sicoloco
el mismo producto en la red, ese es
un peri6dico viejo que, a su vez,
compite con su producto original.
Por eso, la NAA ha creado.un sub-
grupo denominado Federaci6n de
Nuevos Medios, que tiene como ob-
jetivo establecer normas y estdnda-
res para definir las formas en que el
periodismo impreso debe evolucio-
nar hacia el periodismo electrénico.

Agregaquelaotrafuerzaencon-
tienda es hacer el periédico en linea
de la misma manera en que se cons-
truye el periédico impreso. Si se
tiene la informaci6n a primera hora,
se actualiza en el periédico en linea,
no es necesario esperar a las 12 de la
noche para que corra la imprenta.
Ademds, desde la hora en que se
envia a Internet, se sigue la evolu-

ci6n de la noticia a través de entre-
vistas, encuestas e informacién com-

" plementaria a la nota inicial.

«Pueden producirse taritas edi-
ciones como actualizacién de noti-
cias se tenga. Ahora la preguntaesla
siguiente: Sieso es asf, ;quiénme va
a comprar el periédico mafiana? To-
davia el principal soporte de recursos
proviene de la publicidad que con-
tienen los medios impresos. De todos
modos, latendencia es aincorporarse
a los servicios en linea. Pero existen
muchas cosas, incluso disposiciones
legales que favorecen lapermanencia
delaprensaimpresa. Porejemplo, los
carteles de citacién judicial, laGaceta
Oficial de 1a Repiiblica, las licitacio-
nes nacionales e internacionales, los
Registros en Notarias. Estos anun-
cios requieren, como requisito legal,
ser publicados en periddicos de circu-
lacién nacional».

Estas cosas estdn cambiando. El
Fondo de Garantfa de Dep6sitos y
Proteccién Bancaria est4 recurriendo
a Internet para ofrecer los inmuebles
«heredados» de la crisis financiera y
ha recibido respuestas positivas de
instituciones interesadas de diferen-
tes partes del mundo. Los edificios
que ayer fueron simbolos de 1a banca

nacional, hoy recorren a través de -

fotografias el espacio cibernéticopara
ofrecerse al mejor postor.

COEXISTENCIA PRIMERO,
GUERRA DESPUES

Froildn Fernandez cree que la
vertiginosa carrera de los editores
por tener presenciaen lared de Inter-
netreflejalaconciencia de que estdn
frente a un fil6n importante en lugar

- de un enemigo.

«Internet ha dejado de ser un
espacio reservado para los investi-
gadores para convertirse ‘en un me-
dio de uso obligado de profesores,
estudiantes y cualquier persona que
simplemente esté interesada en na-
vegar a través de este espacio desco-
nocido y universal, guiado por el
timén de un «rat6n» de computadora
y la curiosidad de ingresar a cual-
quier rincén que le llame la atenci6n.
Los nuevos programas permiten una

el S el biisqueda mds precisa, sino se quiere
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perder tiempoy lainformacién siem-
pre estard alli en forma abundante».

Explica que los editores de pe-
ri6dicos tienen que adaptarse a este
nuevo medio en forma acelerada, ya
que el crecimiento de los lectores del
periodismo electrénico estén dupli-
céndose cada mes.

Capriles opina que este proceso
no durard mds de tres décadas.

«Creo que, a largo plazo, habréa
un reemplazo de la publicaci6n im-
presa por la publicacién electr6nica.
Ese largo plazo debe ser de 10 a 15
afios en los paises industrializados y
de 20 a 25 afios en los pafses en vias
de desarrollo. Mientras habr4 un pro-
ceso de coexistencia, donde habrén
grandes departamentos, tan grandes
como los departamentos de redac-
cién dedicados a alimentar las pagi-
nas informativas que tenga cada pe-
riédico en Internet y, posteriormen-
te, habrd un periédico exclusivamen-
te electrénico, de varias ediciones
diarias y completamente interactivo
con imégenes, fotos, video y soni-
dos, de gran posibilidad de partici-
pacién. El lector no le interesard
informarse de las noticias que ocu-
rran ayer. Por supuesto, estoy ha-
blando de un proceso paulatino. Evi-
dentemente, hay una pérdida de po-
der. Sin embargo, en el caso de El
Nacional, sus duefios han sido sus
principales promotores».

- Asegura que, en otros periédicos
o medios impresos, existe un gran
desconocimiento y prefieren su es-
quema de trabajo tradicional. Esto
séguro cambiard en el futuro, pero
por ahora no hay resistencia al cam-
bio, porque no se ve una competen-
cia inmediata.

«Cuando esta percepcién cam-
bie, yo estoy seguroque se iniciard la
resistencia, especialmente por parte
de aquellos sectores laborales que
apoyan la logistica que permite que
un periédico impreso llegue a un
lector (trabajadores de talleres, edi-
tores, distribuidores, kiosqueros y
pregoneros). Estaluchase dar4, como
se ha dado en otras 4reas donde la
tecnologia ha estado presente y ha
desplazado otras formas de trabajo.
En este caso, el avance tecnolégico
gs tan avasallante que lamentable-



mente no veo posibilidades de triun-
fo de viejas formas de periodismo.
Simplemente o nos adaptamos o pe-
recemos.

EL SURFISTA
DE LA INFORMACION

Para el periodista, la masifica-
cién de Internet lo obligaré a adap-
tarse a un formato diferente, que le
exigird respuestas inmediatas a un
mercado de lectores agresivo que no
se conformar4 conunaedicién diaria
y mucho menos con informaciones
pobres o mal procesadas.

«El periodista tendrd que acos-
tumbrarse a la interactividad, —dice
Capriles— ya que una vez publicada
su noticia en Internet, va a recibir
muchas respuestas de muchas perso-
nas, no sélo en el pais donde se
origina la informacién o la columna
de opinién, sino del resto del mundo,
donde la adversardn o lo apoyardn».

Por otro lado, habr4 gente que no
responder4 al articulo sino que dard
sencillamente su opinién y esas opi-
niones deberan ser distribuidas o eli-
minadas. Eso ocurrié yaen la pagina

de El Tiempo de Bogotd con el caso -

de la solicitud de renuncia del Presi-
dente Samper, donde el periddico
sirvi6 de plataforma de recepci6n de
todas las opiniones que recibia apo-
yando o rechazando la renuncia. El
nuevo periodismo tendrd que acos-
. tumbrarse a no ser la dinica voz, sino
a compartir y difundir criterios no
seleccionados previamente.
Capriles no duda sobre este nue-
vo rol del usuario de Internet.
«Estamos a las puertas de un
gran cambio en el periodismo. El
lector sabrd donde buscar su infor-
macién sin esperar que lo haga el
reportero a medida que los avances
tecnol6gicos hagan més sencillo y al
alcance de todos este instrumento.
La presién serd muy grande para
penetrar estos mecanismos electré-
nicos en lugar de los impresos».
No obstante, para los paises en
desarrollo, 1a situaci6n es un poco
més complicada, por los costos para
adquirir una tecnologia que no pro-
ducen, que es forzosamente impor-
tada. Lapoblaciénnotiene a vecesel

poder adgquisitivo. Pero la tecnolo-
gia va abaratdndose, las computa-
doras multimedia se est4n estandari-
zando, pronto habra un computador
exclusivamente para Internet y cual-
quier persona podr4 tener facilidad
para ingresar a la red.

Hoy en dfa, hay proveedores que
dan el acceso a Internet gratis y lue-
go a ese mercado cautivo le ofrecen
nuevos servicios de asesoria, de in-
formacién, de publicidad. Lacompe-
tencia entre los proveedores de In-
terniet es tan feroz, que han tenido
que bajar sus tarifas para no perder
clientela.

Luego viene la computadora
Internet y la television, que a través
del cable, permitird el acceso, con
mayor ancho de banda, al ciber-
espacio a través de la pantalla del
televisor, fax. Esto lo tendremos en
menos de tres afios.

UN ANIMADOR
DE FOROS UNIVERSALES

De manera que el periodista de
medios electrénicos deberd acostum-
brarse a la interactividad. Debe con-
vertirse en un moderador y animador
de foros universales.

«El periédico de futuro que ten-
ga éxito, serd aquel que responda
con més rapidez a los requerimien-
tos de informaci6n de sus lectores»,
sostiene el Coordinador de El Nacio-
nal On Line. El que sea m4s dindmi-
co, més flexible, que no se limite a un
formato fijo, sino que se adapte a los

requerimientos, que incluya videos,.

fotos, sonidos. En este caso, la auto-
matizacién exigird mas del periodis-
ta, nosimplemente unreportero. Aho-

ra deberd ser analista, investigador,

deberd ser promotor de opiniones.
Estima que este periodista debe
ser un timonel en medio de este cau-
dal de informacién. Debé surfear
entre posiciones encontradas propias
de los debates. Estos foros universa-
les, exigirdn del periodista respues-
tas oportunas a criticas, a demandas

de informacién. El periodismo inter-

activo exige que la persona se con-
vierta en un especialista en la mate-

- ria, no s6lo para opinar, sino para

orientar el desarrolio de lanoticiaen

COMUNICACION
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forma dindmica y participativa.

«Las fuentes serdn los mismos
usuarios, los lectores que suministra-
rdn datos buenos y malos. El nuevo
periodista tendra que tener la visién
delanoticia, para evitar que el caudal
informativo lo disperse y lo desvié
lejos del interés periodistico».

Los recientes foros realizados a
través del ciberespacio con el ex-
Presidente de la Republica, Carlos
Andrés Pérez, son una prueba del
control que debe tener un timonel de
estos nuevos escenarios de informa-
ci6én. Preguntas, loas e insultos llo-
vian sobre la pantalla del computa-
dor, antes de que se pudiera estable-
cer un orden precario.

El nuevo periodismo no podrd
navegar con €xito en estas aguas sin
la especializaci6n. En esta estructu-
ra horizontal, donde se es receptor y
emisor de informacién, la calidad es
clave.

A QUE HORA CERRAMOS
LA ULTIMA EDICION?

Capriles subraya: «Las redaccio-
nes no podran responder a la dindmi-
ca que exige este medio, de manera
que se verén forzados a especialiarse
en dreas especificas, ya que serd im-
posible trabajar en forma amplia, con
redacciones pequefias o de «un perio-
dista por fuente informativa». Habr4,
entonces dos opciones, 0 amplié mis
redacciones para poder responder a
estanuevacorriente informativaome
especializo de tal forma, que seré el
mejor dentro de un nicho especifico.
S6lo asf, se podra soportar la edicién
del periédico cada hora.

En el futuro van a existir muchos
medios de comunicacion electréni-
cos y muchas personas suministran-



do informacién. La dnica forma de
competir es suministrando informa-
ci6n de alta calidad pero también a
gran velocidad. ’

~ «Las nuevas tecnologias obliga-
ran aun cambioradical de actitud. El
periodistadebe acostumbrarse areac-
cionar acada hora, no se puede espe-
rar que un Comité de redaccién se
relina para valorar y jararquizar las
noticias que recibe durante el dia».

El periodista sigue existiendo
como profesional que busca la noti-
cia y la publica, pero debe ser coor-
dinador de esa noticia, para manejar
el flujo de informacién que recibe
tanto de lectores como de fuentes
inmensas de informacién, en cual-
quier parte o en cualquier lugar. La
noticia se convierte en un laberinto,
que a su vez, genera nuevos enfo-
ques, nuevas respuestas, denuncias.
Lo que antes ocurria en un un mes,
ahora es probable que se desate en
horas a velocidades vertiginosas y el
periodistadebe ser el coordinador de
este caudal informativo, para deter-
minarquédebe serinvestigadoy qué
desechado, para dar cabida a las opi-
niones adversas o favorables y para
abrir nuevas puertas que se vayan
presentando en el transcurso de la
investigacién de una noticia.

«Creo que el periodismo electr6-
nico exigir4 la presencia de m4s pe-
riodistas en una misma drea, porque
este proceso vertiginoso de informa-
cién no puede ser manejado por un
solo redactor politico, econémico,
deportivo o de cualquier drea que
tenga asignada una fuente. Deberdn
existir equipos de periodistas por
una fuente especifica que se apoyen,
que investiguen mientras otro mane-
jalosingresos de informaci6n que se
reciben en forma interactiva, para
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dar respuesta inmediata a las necesi-
dades de los lectores, que ahora son
universales, no s6lo del niimero de
personas que compran una edicién
limitada de periédicos impresos».
Capriles comenta que en El Na-
cional, actualmente hay una peque-
fia infraestructura de tres periodis-

tas, pero a corto plazo, deberd am- .

pliarse para adaptarse a las exigen-
cias de un nuevo disefio, donde la
clave ser4 la interactividad.

El nuevo periodista tendrd que
estar familiarizado con las nuevas
herramientas tecnol6gicas, pero de-
ber4 estar especializado ain més, ya
no basta la especializacién de me-
dios impresos, andiovisuales, rela-
ciones puiblicas y publicidad. La for-
maci6én debe buscar la especializa-

ci6én, hacia las 4reas especficas, de

manera que tengamos un redactor
que sea una autoridad en un tema
especifico.

LA ETICA Y LA CENSURA:
(PIEZAS DE MUSEO?

Froilan Ferndndez indicaque, en
esta etapa preliminar, la audacia de
muchos estd congestionando Internet
con péginas intrascendentes, super-
ficiales, basadas més en el despligue
de imégenes o dibujos que en el
contenido.

Estima que los periodistas debe-
rdn contraponer a esta tendencia,
precisamente informacién con con-
tenido, con elementos ttiles que per-
mitan distinguir la informaci6n va-
liosa de la basura cibernética.

«Aqui estamos frente a futuros
conflictos gremiales. Por afios, los
periodistas han estado luchando por

- leyes que regulen el ejercicio de su

profesi6n y por lainstauracién de un

Cédigo de Etica que guie el ejercicio -

del periodismo. Eso serd dificil de
controlar en el espacio cibernético».

Explica que cualquier persona,
periodista o no, con una inversién
minima puede hacer periodismo sin
periédico. Eso luce ideal, pero ha
comenzado a crecer la propaganda
sucia, sin rostro, contra empresas,
contra personas, contra ideas. No
hay ninguna ética que sancione la
mentira, la manipulacién. La publi-

cidad se disfraza de noticia con inte-
reses inconfesables.

Enlalnternet coexisten lapagina
de El Vaticano, con la de proveedo-
res de material explosivo, donde en-
sefian a hacer bombas caseras como
la que estallé recientemente en
Oklahoma. Las p4ginas racistas, por-
nogréficas se encuentran de la mis-
ma forma que las recetas de cocina.

Como estd ocurriendo en otros
campos, el proceso de desregulacion
estd presente en Internet, aunque la
nueva Ley de Telecomunicaciones
de Estados Unidos, intenta restringir
la divulgacién de mensajes conside-
rados indecentes y establece penas
de cércel a quienes lo incumplan.

La pregunta es c6mo sancionar a
un tailandés con leyes de los Estados
Unidos, 0 c6mo Alemania vaaimpo-
nersus criterios contrael usoy abuso
de la pornografia a los suecos. La
Internet no sabe de fronteras y mu-
cho menos de leyes.

Al respecto, Victor Sudrez sefia-
la que los sistemas en linea no estén
sujetos a regulaciones locales, por-
que dependen de miiltiples fuentes
que se unen bajo convenciones o
normas comunes.

«Es dificil que un pais pueda
establecer reglas, controles o prohi-
biciones, porque se trata de un siste-
ma horizontal, donde se puede colo-
car informaci6n a nivel mundial, sin
ningiin tipo de controles. En Francia,
trataron de incautar el libro acercade
la enfermedad del difunto ex-Presi-
dente de Francia, Francois Mitterand,
pero el mismo ha circulado y ha

“tenido mayor notoriedad a través de

Internet. De manera, que es practica-
mente imposible controlar este tipo
de sistema de informaci6n. Incluso
detrés de los esfuerzos por controlar
la difusién de la llamada pornogra-
fia, se esconde la posibilidad de esta-
blecer algiin tipo de regulacién. Pero
se trata de controlar pafses, con leyes
y reglamentaciones distintas.
Capriles indica que un gobierno
podria intervenir eliminando la li-
cencia a todos los proveedores de
acceso. Entonces, no sélo se elimi-
naria un tema en particular, sino que
quedaria bloqueado absolutamente
todo. Cuba lo estd haciendo, ya que



el régimen cubano se dio cuenta de
esta situacién y estd restringiendo el
acceso a la Internet, a través de con-
diciones especificas para poder in-
gresar a la red, como ser ingeniero
que trabaje para alguna dependencia
gubernamental. S6lo asi se le permi-
tird el uso de M6dem. Pero ese esun
intento de control, atin est4 por verse
siese mecanismo de censuraes efec-
tivo, ya que se ha demostrado que
estas represiones son realmente
inefectivas. El médem serd entonces
un instrumento subversivo, ya que
con cualquier impresora se pueden
imprimir cualquier tipo de informa-
cién y reproducirla.

En el caso de un golpe de Estado,
la unica forma de evitar cualquier
informacién a través de lared seriaa
través de la intervenci6n fisica de
todos los proveedores de contacto
con la red y eso requiere de una
logistica muy grande, ya que no s6lo
se comunican por viatelef6nica, sino
también por satélite.

Victor Suérez advierte que, por
el contrario, més que censura, el pro-
blema ahora es la intromisi6n, ya
que sistemas de software como
Windows 95, permiten el acceso de
Microsoftal discodurode cadacom-
putadora, lo cual es violatorio de la
libertad individual.

Las computadoras determinaran
entonces la calidad de las informa-
ciones de los periodistas, estable-
ciendo un rating entre las diferentes
péaginas mds leidas por los usuarios.

Ahora, el lector tiene a su dispo-
sicién lacompetenciauniversal, pue-
de tener en su pantalla cualquier
periédico del mundo.

«El editor podr4 constatar si los
_ articulos de determinado periodista
son leidos o no, ya que el sistema te
mide las veces en que determinada
columnaes abierta por cualquierlec-
tor. La presion por la calidad serd
grande», observa Capriles. )

El periodista serd evaluado por
diferentes mecanismos, por el acce-
so a su pdgina o por los correos

electrénicos que recibe. La noticia
deber4 ser perfeccionada. Adids al
Lead, cuerpoy colay alascinco W.

NO TAN DE PRISA

Aungque el cambio parece inmi-
nente, existe una serie de interrogan-
tes que pueden inclinar la balanza
hacia una agonia prolongada en fa-
vor de la prensa escrita.

En primer lugar, esta la publici-
dad. Adn sigue siendo un soporte
importante de los editores y los pe-
riédicos en linea siguen en una etapa
experimental en este campo.

«Hay periédicos en linea que
cobran suscripcién para permitir la
lectura de sus péginas informativas,
pero ain asi estos ingresos no serfan
suficientes para justificar un esfuer-
zo de mantenerse en la red. Necesi-
tan publicidad. En los actuales mo-
mentos, los periédicos electrénicos
tienen poca publicidad. Nosotros nos
hemos dado cuenta, conjuntamente
con otros periédicos de Estados Uni-
dos, que el mecanismo de presencia
en la red a través de las llamadas
Home Pages est4 bien paraempresas
grandes, pero hay personas y peque-
fias empresas que quisieran colocar
sus anuncios en Internet sin tener
que fabricar su pigina y mantener-
la».

Caprilles considera diferentes
vias: a través de los avisos clasifica-
dos interesados en promocion inter-
nacional o a través de la incorpora-
ci6n de un directorio especializado,
con una guia comercial e industrial,

donde la persona o empresa puede

incorporar su nombre y direccién
allf para promocionarla a través de
las paginas electrénicas del periédi-
co. Son mensajes concisos con in-
formacién muy precisa que permi-
ten-la localizacién de la empresa
para la persona interesada. Este tipo
de avisos ha comenzado a dar resul-
tados positivos en las paginas donde
se han incorporado.

Dependiendo de su demanda, la
persona, el comercio o la industria
decidir4, en una segunda etapa, si
creasu propia paginay determinalas
secciones que serdn interactivas.

Laotra caradelamonedason los

interesados. Las grandes corpora- -
ciones ya tienen analistas que, en
forma permanente, est4n observan-
do lared para detectar cualquier avi-
so interesante a nivel mundial. Son
profesionales dedicados a buscar
oportunidades de negocio, venta de
acciones, empresas 0 equipos, asi
como cualquier informacién impor-
tante que sea de utilidad para su
negocio.

El afio pasado, la publicidad a
través de Internet en los Estados Uni-
dos se media a través de millones,
pero para este afio se mide en mi-
ltardos, que, para el caso norteame-
ricano, son billones de délares. De
hecho, las grandes empresas de pu-
blicidad ya se estdn adaptando a
través de la creacién de departamen-
tos de medios electrénicos para que
sean atractivos en la red.

Otro elemento importante para
determinar el cambio del periodis-
mo impreso al electrénico es la dis-
ponibilidad de lineas telef6nicas, ya
que ese es el principal vinculo entre
el usuario y lared Internet. Sino hay
un incremento de la densidad telef6-
nica se seguird dependiente de la
prensa impresa, por ser més flexible
y transportable.

La densidad telef6nica en Vene-
zuelaesde 11 teléfonos porcada 100
habitantes, aunque en ciudades como
Caracas, la densidad aumenta a 32
teléfonos.

Ademds, se necesita que la linea
sea digital y el ancho de banda es
también importante ya que facilitala
rapidez y la calidad de acceso a la
red. Por eso, yahay unacarrera gigan-
tesca por parte de las empresas de
telecomunicaciones para ampliar su
cobertura hacia las televisoras por
cable, ya que ese ser4 el enlace ideal
para comercializar el acceso alared
Internet.

La virtud portitil del periédico
es otro elemento de peso, aunque la
versatilidad, la inmediatez y la pro-
fundidad de la informacién sean ar-
mas poderosas en esta batalla, siem-
pre habr4 la tentacién del lector que
prefiera disfrutar de su periédico ala
sombra de cualquier drbol, sin estar
atado a enchufes, médems o lineas
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