ENTRADA

La era electronica y el desvalido
en informacion: amenazas
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ctualmente, se estdn pe-

-leando importantes bata-

llas que finalmente decidi-
rdn c6mo fluird la informacién a
través de todo el mundo. Los medios
de informacién tradicionales y el
medio electrénico serdn afectados.
Aspectos técnicos, legales y morales
estdn involucrados, focalizindose
tanto en areas tradicionales, tal cual
el derecho de copia y el precio de la
“informacién, como en nuevos as-
pectos de la tecnologfa.

DERECHO DE COPIA

Elderechode copiaes unamezcla
de derechos relacionados entre si,
cada uno susceptible de aplicar a la
‘propiedadintelectual. Estos incluyen
patentes y marcas comerciales, y las
aplicaciones de varias técnicas lega-
les tales como la ley de contratos,
cada uno de los cuales puede ser
usado para asegurar proteccién legal
a «los trabajos de la mente».

Este no es el lugar para desarrollar
la historia sobre el derecho de copia.
Deberiaanotarse, sinembargo,quelos -
paises en vias de desarrollo han
expresado repetidamente sus preocu-
paciones sobre lo poco que le ofrece a
ellos el sistema de derecho de copia. A
menudo se hasefialado que no hay una
motivacién abrumadora para poner



tarifas a la propiedad intelectual si td
eres abrumadoramente un consu-
midor de esos materiales en lugar de
un productor de ellos. “Los pafses con
relativamente poca propiedad inte-
lectual que proteger deben tener algo
que mostrar para gastar recursos
escasos en defender los intereses de
empresas extranjeras...”.

Histéricamente, en la lucha por
laequidad en la ley internacional del
derechode copia,loquelos paisesen
vias de desarrollo han buscado es la
renuncia a las restricciones del de-
recho de copia con respecto a tra-
bajos “exclusivamente para la ense-
flanza, el estudio y la investigacién
entodos los campos de laeducacién”.
A los autores se les debia dar com-
pensacién conforme a “los estdndares
de pago dados a los autores nacio-
nales”. Se sostuvo que esto era una
demanda excesiva, pero en 1971 las
«Revisiones de Parfs» de laConven-
ci6én de Berna y la Convencién del
Derecho de Copia Universal fueron
adoptadas, y esto atrajo un nimero
suficiente de ratificaciones para en-
trar en vigor en 1974. Las Revisio-
nes de Parfs permitieron “un limitado
sistema obligatorio de licencias para
la traduccién y reproduccién de tra-
bajos literarios, cientificos y artis-
ticos requerido por los paises en vias
de desarrollo”.

Las Revisiones de Paris estdn
aun en vigor, aunque ellas no han
hecho mucho impacto (parael alivio
general de los editores del mundo
occidental). “No muchos paises, sin
embargo, se permiten la relajacién
en esta materia”. Como lo sefiala
Henry Chakava, lasregulaciones que
gobiernan la adquisicién obligatoria
son vagas y no bien entendidas, “y la
mayoria. de los editores africanos
son ignorantes de ellas”.

Ma4s recientemente, la seccién
sobre Aspectos Relativos al Co-
mercio de la Propiedad Intelectual
(TRIPS) de la Ronda Uruguay del
GATT arrastr6 a la propiedad inte-
lectual (incluyendo- el derecho de
copia, las patentes y las marcas co-
merciales) dentro del sistema mun-
dial de comercio. La represalia co-
mercial automética sigue a las in-
fracciones de acatamiento, y los
primeros signos de esta actitud se
han visto en eventos recientes en
China y Japén.
~ El problema con la posicién del
GATT es que hasta ahora no hay

“Revisiones de Paris”. Como lo se-
fiala Philip Aitbach: Los productos
de la mente son considerados como
propiedad comercial, a ser compra-
da y vendida en el mercado. Pocos
ven alguna diferencia entre los
productos del conocimiento y cual-
quier otro producto. El GATT pre-

- servalaidea que aquellos que llevan

al mercado productos del conoci-
miento deberian ser capaces de con-
trolarlos completamente... Aquellos
que controlan la distribucion del
conocimiento tratan por igual toda
la propiedad intelectual, y son muy
felices al negar el acceso a ella a
cualquiera que no pueda pagar. Las
estructuras legales establecidas para
protegerlapropiedad intelectual be-
nefician a los propietarios. No hay
consideracion hacia el usuario. La
actitud parece ser: si no paga no
tiene acceso... (el GATT no hace
provision especial alguna para los
paises que dependen de productos
del conocimiento generados por
naciones industrializadas y que no
pueden solventar el pago demandado
por ellos). No hay provisiones ade-
cuadas para asegurar que los paises
en vias de desarrollo puedan tener
acceso alibrosy otros productos del
conocimiento.

PIRATERIA

A través de los afios, la ley del
derechode copiahasido considerada
“buena legislacién” cuando se ha
aplicado al medio impreso, prove-
yendo suficiente poder para sostener
los litigios contra los ofensores y
ofreciendo proteccién a los autores,
a los editores y a otros con licencia
para explotar esos trabajos. Sin em-
bargo, tan pronto como la era elec-
trénica levant6 su cabeza con la in-
troduccién de los cassettes de audio
y posteriormente de video (lo cual
generd la industria casera de copiar
las cintas de misica y peliculas con
derecho de copia), el marco legal
existente quedé sujeto a la violacién
severa.

La era digital ha muitiplicado
estos problemas ya que el medio
afectado es muchisimo mayor.
Ahora, cualquier formade expresion,
sea creativa o no, puede ser alma-
cenada digitalmente. El resultado es
el potencial de piratas que producen
sisteméaticamente millones de copias

sin los costosos gastos generales en
edificios, personal, inventario o dis-
tribucién, y que no requieren de nin-
gunesfuerzo fisico ni de otros costos.
Nunca antes se pudo piratear tanto
tan facilmente.

Aunque la Asociacién Interna-
cional de Editores considera el tér-
mino “pirateria” demasiado asociado
con la fanfarroneria proveniente de
peliculas y libros sobre piratas, la
pirateria es unarespuesta tradicional
del mercado ante productos costosos
para los cuales hay s6lo un pequefio
mercado con un alto precio, pero que
pueden ser reproducidos.ficilmente
y encontrarles un gran mercado a un
precio bajo. Naturalmente los edito-
res originales y (de alguna forma
menos vehementemente) el autor
original objetan la apropiacién de su
trabajo creativo (el autor) y del es-
fuerzo de valor agregado (el editor).
Sin embargo, a pesar de lanocién de
algunos editores sobre el “concepto
evidente de que robar informacién
es tan malo como robar alimentos”,

de cualquier publicaci6nelectrénica, ESNANIT IS L ¢l respeto por el derecho de copia
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parece no ser una respuesta humana
innata. Como un vendedor de este
material lo reconoce, “Nadie recibié
ensefianza desde su hogar para res-
petar la propiedad intelectual de
otros, niestdrecibiendo tal ensefianza
ahora...”.

Los editores son por definicién
propietarios con licencia del con-
tenido sujeto a propiedad intelectual,
el cual ellos pueden explotar inme-
diatamente, 0 al menos negociar con
el autor tal explotacién desde una
- posicién favorable. Los editores por
tanto estdn prestos a ganar lo mds
que sea posible de las nuevas tec-
nologfas. Al mismo tiempo todos los
editores deben estar muy preocu- .
pados por la seguridad. De partida,
un CD-ROM puede ser copiado en
un dia, un disquete en un minuto y
una informacién en-linea en micro-
segundos. ‘

No sélo eso, sino que la misma~
facilidad con la cual uno puede
encontrar informacién en el medio
electrénico es un problema. Antes,
se tenfa que comprar (y leer) los

libros para encontrar la informacién
requerida. Ahora, se puede escoger
la informaci6n desde bases de datos
pormedio de biisquedas con palabras

claves. El antiguo concepto, de mala.

gana aceptado, sobre el “buenuso” o
la“exclusién” (interpretado de forma
variada como fotocopiar una estrofa
deun poema, un articulode undiario,
un capitulo de un libro, o citar un
pérrafo o dos de un texto), repenti-
namente se ha convertido en la ame-
nazante grieta de una represa. Los
usuarios pueden simplemente tomar
los pequeiios “bits” que ellos desean
de una base de datos o de archivos de
texto y descartar el resto, sin entregar
pago alguno o compensacidn.

Los efectos de estas preocupa-

" ciones han derivado en restringir el

flujo de informacién valiosa desde
los editores tradicionales, especial-
mente a redes y también una parte a
medios portatiles y copiables (dis-
quetes, CD-ROMs), hasta que el es-
fuerzo para desarrollar técnicas de
seguridad se haya emparejado con

- nuevas y viables metodologias de

edici6n electrénica, que no sélo sean
técnicamente viables sino que sean
sanas en términos de la explotacién
del derecho de copia.

En el sistema de las Naciones
Unidas, donde la diseminacién es a
menudo el primer objetivo de la

edicién, y donde la motivacién del.

lucro puede ser de muy menor im-
portancia, la pirateria tiene un sig-
nificado un tanto diferente.

Por supuesto, el asunto de la-

pirateria electrénica no estd res-
tringido al campo econémico. Las
copiadoraselectrénicas puedenhacer
bastante m4as que meramente repro-
ducirinformacién; ellas pueden tam-
bién cambiarla anénimamente y re-
transmitirla. Los usuarios finales pue-
denestarinadvertidos de que el texto
ha sido alterado, y tomarlo como el
genuino producto del autor y del
editor. Alteraciones que agreguen
sesgos politicos, ofensivos o de otro
tipo al contenido serfa desastroso
para gran parte del material generado
por el sistema de las Naciones Uni-
das. Aquellos que cambian el sentido,
tales como los hechos falsos que se
introduceny los ciertos que seretiran,
podrian derivar en confusién, pérdida
de tiempo y de dinero, incluso de
vida. ,
Alternativamente, el usuario sub-

R IIITIN Y] ¥]d versivo puede fécilmente reclamar

autoria y buscar apropiarse de re-
nombre y dinero por ese ftem. Estos
son asuntos de clara preocupacién
para todos, y tienen que ser consig-
nados, o al menos enfrentados, en la
entrega de licencias por materiales
con derecho de copia.

ENCRIPTACION, SISTEMAS
DE PROTECCION

Y EL DESVALIDO

EN INFORMACION

({Coémo pueden estas materias
legitimar las preocupaciones a ser
consignadas? En la celebrada fér-
mula de Charles Clark de la Aso-
ciacién Internacional de Editores,
“la respuesta a la maquina estd en la
méquina”. La encriptacién-(proceso
de poner de forma criptica el con-
tenido de la informaci6n) y otros
sistemas que hacen imposible acce-
sar informaci6n sin adquirir los de-
rechos a verla (usualmente por acuer-
do a pagar por ella), y que luego
miden y dan cuenta de su uso, desa-
fortunadamente parecen ser el futuro
de los esquemas electr6nicos de
proteccion al derecho de copia.

Estos esquemas pueden ser des-
compuestos en diferentes categorfas
de acuerdo con sus ambiciones: [a]
sistemas de fagging que intentan aso-
ciar un identificador a cada bit de
informaci6nelectrénica; [b] sistemas
de hashing, en los cuales el docu-
mento es enviado de forma criptica
pero contiene una firma digital, si el
documento es provisto con tal inter-
ferencia, no serd leido en los equipos
de los usuarios; y [c] sistemas de

“encriptacion total.

Ha habido varios experimentos
que combinan la eliminaci6n de per-
misos, la medicién del uso, y la de-
terminacién de cobros por la utili-
zaci6én de material con derecho de
copia (incluyendo productos de au-
dio, de video, bases de datos, soft-
ware para computadoras y publi-
caciones electr6nicas).

Desde la perspectivade laley del
derecho de copia, es probable que
estos sistemas tengan un impacto
drastico y rdpido en las cldusulas de
“exclusiones” y de “buen uso” que
han sido de tanta ayuda al desvalido
en informacién, incluyendo tales
categorfas como estudiantes, quienes
tradicionalmente se han beneficiado
de la habilidad para copiar textos
impresos bajo estas categorias.



