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a Ley de Universidades, atin vi-
gente, consagra la organizacién
y estructura de la Investigacién
en el nivel universitario. Tres ar-
@ ticulos definen el carécter insti-
tucional de la investigacién. El art. 3 es-
tablece que la Universidad debe responder
a sus fines “mediante la investigacién™;
el art. 77 se refiere a los institutos como
“centros destinados fundamentalmente a
la investigacion”, y el art. 132 indica el
modelo de instancia coordinadora a través
de un “Consejo Cientifico y Humanis-
tico”. Solamente tres universidades, la
Universidad Central de Venezuela (ININ-
CO de Caracas)', 1a Universidad del Zulia
(CICI de Maracaibo) y la Universidad
Cat6lica Andrés Bello (CIC-UCAB de
Caracas)? cuentan con sus respectivos
institutos o centros de investigacion.

La Universidad Central fue la primera
institucién en organizar cursos de post-
grado en Planificacién de la Comuni-
cacién, ya en 1980, pero actualmente se
mantiene rezagada mientras las otras dos
universidades mencionadas han abierto
nuevos postgradbs, vinculados a las 4reas
de comunicacién organizacional, comu-
nicacién para el desarrollo social, nuevas
tecnologias, gerencia de las comunica-
ciones y semiética cultural.

Ademas de estos cauces investiga-
tivos, teniendo como base la creencia de
que la Universidad debe combinar el pa-
pel del docente con el del investigador,
se exige que para el ascenso hay que reali-
zar un trabajo de investigacién (Barrios,
1992). Este requisito concebido como
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estimulo en la practica ofrece muchas
dificultades, ya que gran parte de los
docentes trabajan solamente por horas en
dichas universidades.

El bajo niimero de trabajos de ascenso
refleja la dificultad de institucionalizar la
investigacién en la universidad, cuya prin-
cipal preocupacién sigue siendo la gra-
duaci6n de profesionales y la reproduc-
¢ién de conocimientos.

Actualmente se han sumado tres fac-
tores que acentdan la crisis de la inves-
tigacion: en primer lugar, la masificacién
del alumnado en las Escuelas de Comu-
nicacién Social, el incremento de la jubi-
lacién de profesores, que eran maestros y
tutores experimentados, sobre todo en las
dos universidades publicas -UCV y LUZ-,
y, en tercer lugar la devaluacién del boli-
var que ha afectado a los programas de
investigacion (equipamiento, becas, viajes
a congresos, publicaciones, etc.). Ello ha
obligado a generar nuevas fuentes de re-
‘cursos con el ofrecimiento de servicios,
especialmente a las empresas privadas®.

En 1990, a partir de la conmocién
econémica que amenazaba con un colap-
so la dindmica investigativa, consolidada
en el periodo democrético, pero fuerte-
mente subsidiada por el Estado venezo-
lano, se organizé y estructuré el Programa
de Promocién al Investigador (PPI) con
el objeto de otorgar créditos y becas*.

Para 1995 el programa incluia 1.235
investigadores, clasificados como candi-
datos (20%), nivel I (50%), nivel I (22%),
nivel III (7%). Estas clasificaciones per-
miten visualizar un panorama inves-
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tigativo débil, no solamente porque el
70% no pasa del segundo nivel (lo que en
muchos casos equivale a la no tenencia
del titulo de doctor), sino a la escasa pro-
duccién cientifica de casi las tres cuartas
partes del contingente. Dos afios después
el total de investigadores inscritos ascen-
di6 a 1.435 triplicAndose el nimero de
candidatos con respecto a la base de 1990
y llegandose casi a duplicar el de los
niveles IT y III.

La distribucién por campos refleja en
1995 la preponderancia de las Ciencias
Médicas, Biolégicas y det Agro (39%),
seguidas de las Ciencias Fisicas, Quimi-
cas y Matematicas (29%), Ciencias
Sociales (18%), Ingenieria, Tecnologias
y Ciencias de la Tierra (13%). En el 4rea
de las Ciencias Sociales, los especialistas
en Comunicacién no llegan a la decena.
Es decir, que apenas llegan al 0,8% del
total y al 4% del grupo de Ciencias So-
ciales. Esta relacién no ha variado subs-
tancialmente para el afio 1997 (Treinta
Afios del Conicit en cifras: 1967-1997.
Anexo III).

Si bien es cierto que los afiliados al
PPI no totalizan al conjunto de investi-
gadores, representan una muestra signi-
ficativa, ya que ellos son quienes prueban
los estdndares de competencia en relacion
con otras especialidades de las Ciencias
Sociales y con otros campos de la investi-
gacién cientifica.

Es razonable conjeturar que la produc-
tividad en el campo de las Ciencias de la
Comunicacién es muy baja, y que, si bien
se publican bastantes articulos y ensayos,

la mayoria carecen de rigor cientifico, ya
que se ubican en géneros como el repor-
taje interpretativo o el articulo de opini6n.
De ahi ]a dificultad de establecer compa-
raciones por dreas. Si nos atenemos a los
estandares internacionales aceptables de
1,2 trabajos/afio, y a los promedios nacio-
nales, la productividad de la colectividad
cientifica venezolana se ubica en 0,52
trabajos/afio (Lemoine y Coll, 1988).

EVALUACION INSTITUCIONAL
E INVESTIGATIVA

Actualmente no disponemos de un
sistema de evaluacién confiable de las
comunidades cientificas, ni de la produc-
tividad de los investigadores en el area
de las Ciencias de la Comunicacién. A lo
més podemos hablar de un conjunto de
indicadores heterogéneos, que permiten
sondear el estado actual del arte®.

En la apreciacién de Brunner es mds
factible realizar la evaluacién a nivel de
las unidades organizativas o de los inves-
tigadores que ofrecen resultados publi-
camente reconocibles, que a nivel de co-
munidades cientificas sobre una disciplina
o especialidad (Brunner 1990).

Por eso, a falta de evaluaciones institu-
cionales de las mismas universidades y
de los departamentos de investigacién6,
la prictica cominmente -aceptada es que
las investigaciones sean evaluadas por los

. pares, es decir, por grupos que buscan

producir consenso en torno a un juicio
experto. Este es el método que se aplica
enla selecci6n de articulos para ser publi-
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cados, en el examen de los trabajos de as-
censo, en la aprobacién de proyectos, etc.
Mais alla de estas rutinas se han ido
desarrollando tres lineas de avance, que,
si bien estan atin poco consolidadas, me-
recerian sistematizarse a nivel nacional
para facilitar las investigaciones, y con-
siguientemente su evaluacién. Me refiero
a las revisiones biblio-hemerograficas, el
establecimiento del perfil de los inves-
tigadores y la evaluacién institucional.

a) Las revisiones bibliograficas

Este primer modelo, basado en la
conocida metodologia bibliogrifica -
cientometria- se basa en la cuantificacién,
clasificacién y andlisis de informes y
documentos de investigacién (Ferndndez,

1997: 279; De Moya, 1997).

Uno de los primeros estudios sistemé-
ticos de este aporte se lo debemos a la
Licenciada Mercedes Adriana Gibbs,
quien en 1988 emprendié la tarea de
levantar un repertorio de las investigacio-
nes de comunicacién mas relevantes,
realizadas hasta esa fecha (Gibbs, 1988).
Del listado de 82 investigaciones recopi-
ladas se hace una descripci6n de la institu-
cién de procedencia, enfoque tedrico, tipo
de datos y forma de recoleccién. Asimis-
mo se clasifican los temas y los dlsenos
mds utilizados.

Cuantitativamente la UCV ocupa el
primer lugar con 39,02%’, seguida del
ININCO con 13,41% -también de la
UCV-. La Fundacién para el Desarrollo
de la Regiéon Centro Occidental, con

12,19%, ocupa el tercer lugar. A continua- -

ci6én se sitian la Universidad del Zulia
(9,75%), el Centro Pellin-Gumilla,
(7,31%), 1a Universidad Catélica Andrés
Bello (6,09%), y el resto se dispersa en
una multiplicidad de instituciones y uni-
versidades.

Predominan los estudios de audiencia
con encuestas por muestreo (20,73%),
seguidos de los andlisis de contenidos y
mensajes. El disefio de investigacién
predominante fue el documental (68%),
el estudio de campo (31%), y en tercer
lugar con apenas el 1% el experimental.

Segiin el enfoque tedrico, 34,14% son
de afiliacién critica; 29,26%, funciona-
lista; 20,73%, ecléctica; 12,19 %, funcio-
nalista con juicios evaluativos; 3,6%, es-
tructuralista. A pesar de los limites de una
empresa individual, recupera una buena
muestra del arte en cuestién, dejando en
evidencia las lagunas teéncas y meto-
dolégicas.

Seis afios después se emprendi6 otro
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Hoy, més que nunca, las
condiciones del mercado laboral
han impuesto progresivamente la

investigacién que Lazarsfeld
denominaba como administrativa,
mientras la investigacion de
caracter critico se mantiene
confinada en ciertos nichos
universitarios.
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esfuerzo sistematico de levantamiento de
la produccién global venezolana entre el
Centro Gumilla y el CIC, coordinando
varios proyectos®. Aunque la muestra se
limita solamente a la produccién biblio-
gréfica, exclusién hecha de la heme-
rografia, ofrece una visién mas completa
y precisa que la anterior sobre los 40 afios
de investigacién en el drea. Excluyendo
el campo de las Relaciones Piblicas y
Publicidad, bajo el sistema de arbitraje se
seleccionaron 477 producciones:

¢ Temas generales y tedricos

sobre mass media 120
¢ Periodismo impreso 103
* Historia, Legislacion

y Escuelas 119
* Medios audiovisuales 135

Actualmente este esfuerzo se ha ver-
tido hacia la normalizacién de una base
de datos de bibliografia venezolana sobre
comunicacién social, no solamente para
efectos de consulta, sino también para la
evaluacién de las producciones, ya que
ademds de los datos convencionales de
registro se incluyen otros aspectos vincu-
lados a la orientacidn teérica y a la meto-
dologia.

En un andlisis que realizamos sobre
la produccién, evolucién y configuracion
de niicleos de problematizacién comuni-
cacional, constatamos que el prejuicio
sobre la baja produccién investigativa en
los afios 90, tiene que ver més con la

comparacién que se establece con la pro-
duccién fordnea que con la interna, pues
ha habido un incremento de publicaciones
(Aguirre, 1995).

b) El perfil de los investigadores -

Otra de las estrategias para levantar
informaci6n sobre la produccién inves-
tigativa, ha sido la de registrar a los in-
vestigadores para determinar su perfil y
trayectoria investigativa. A través del
andlisis de 39 investigadores, pertene-
cientes a la Asociacién Venezolana de
Investigadores de la Comunicacién, laLi- -
cenciada Carolina Delgado trat6 de esta-
blecer su profesional y la continuidad en
la produccidn investigativa.

El estudio se realizé en el momento
de la crisis® de la AVIC, que préicticamente
ha sido desplazada por CONVEIC, ya que
este consejo agrupd tanto a las institucio-
nes formativas como a los centros de in-
vestigacién, bajo los auspicios de FE-
LAFACS.

Las conclusiones de este estudio
sefialan el bajo contingente de investi-
gadores que mantiene una produccién
constante. De ellos la mayor parte perte-
necen a la Universidad Central de Vene-
zuela -Escuela de Comunicacién Social
e ININCO-. La mayor parte de las inves-
tigaciones se realizan individualmente, y
son mds bien escasos los proyectos con-
juntos, lo cual es un indicio de debilidad
estructural. Una modalidad frecuente,
pero seudo-colectiva es la de la recopi-
lacién de varios articulos de distintos
autores respecto de un tépico sin que haya
relacién orgédnica entre los aportes. Se
trataria més bien de polidisciplinariedad
que de interdisciplinariedad.

Hay un niimero creciente de mujeres'”
participando en la investigacién, prin-
cipalmente en la Universidad del Zulia y
emerge una nueva generacién de jovenes
investigadores, provenientes de diversas
disciplinas, ademés de la comunicacién

. (sociologia, psicologia, estudios interna-

cionales, educacién, ciencias polltlcas,
economia, humanidades, etc.).

Actualizando algunos datos al pre-
sente habria que afiadir el proceso de
desplazamiento de un grupo significativo
de investigadores al sector privado y a las
asesorias o consultarias en opinién pd-
blica, comunicacién organizacional, ané-
lisis de entorno, propaganda politica,
mercadeo, etc.

En este sentido, a pesar de cierto
esfuerzo de organizacién de las infra-
estructuras universitarias -equipos infor-
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maéticos, unidades de documentaci6n,
servicios en linea, etc.- hay una pérdida
del recurso humano orientado hacia la
solucién de las necesidades comunica-
cionales de carécter social. A medida que
se requieren recursos econémicos, que la
Universidad no est4 en capacidad de su-
ministrar, sea por el recorte del presu-
puesto - en el caso de las Universidades
publicas-, sea por la imposibilidad de
cargar a la matricula estudiantil los costos
de mantenimiento de los centros de inves-
tigaci6n - en el caso de las Universidades
privadas -, los proyectos tienden a estar
mds orientados hacia la investigacién
aplicada y a la satisfacci6n de las deman-
das de las empresas privadas.

Hoy, mas que nunca, las condiciones
del mercado laboral han impuesto pro-
gresivamente la investigacién que Lazars-
feld denominaba como administrativa,
mientras la investigacién de carécter cri-
tico se mantiene confinada en ciertos
nichos universitarios.

¢) De la autoevaluacién
al mejoramiento de la investigacion

Hasta el presente solamente conoce-
mos un proceso de evaluacién institucio-
nal, iniciado con el objeto de mejorar la
investigacién. En efecto, dentro del marco
del Sistema de Evaluacién Institucional
de la Universidad Central de Venezuela
(SEIUCV), aprobado por el Consejo
Universitario en abril de 1994, la Comi-
sién de Evaluacién Institucional de la
UCYV, adscrita al Vicerrectorado Acadé-
mico, puso en marcha en 1995 el Proyecto
“Autoevaluacion para el Mejoramiento de
la Investigacién en la UCV” (Villalobos
y otros). <

La evaluacién reviste un doble interés,
ya que adelanta una metodologia sobre
una intervencién compleja, y por otra
parte, la seleccién de once Institutos o
Unidades incluye también el Instituto de
Investigaciones de la Comunicacién
(ININCO)"", siendo éste el primero en el
campo de las Ciencias Sociales y especi-
ficamente humanistica que pide incorpo-
rarse. Hasta ahora se han dado los pro-
cesos siguientes: 1a fase motivacional, la
fase configuracién del proyecto especifico
y la elaboracién de los instrumentos, 1a fase
de administracién de los instrumentos, y
la fase de contratacién, elaboracién del
plan de accién y seguimiento (Anexo I).

Los diversos institutos han seguido rit-
mos de autoevaluacién distintos y los
tropiezos en algunos de ellos, bdsicamente
referidos a la lentitud observada en el

ké

Los espacios de presencia en los
indices y en las bases de datos
o de representacion en eventos

reales o virtuales, exigen una
redefinicion, pues si antes
estdbamos subrepresentados
en los repertorios internacionales
impresos, ahora podemos quedar
fuera de los espacios mds
dindmicos si no corremos
la carrera de las superautopistas.
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cronograma de actividades, han puesto en
riesgo el proceso. Las circunstancias del
cambio de autoridades han ralentizado la
dindmica interna, si bien la Comisién de
Evaluaci6n Institucional pugna por man-
tener la continuidad de un proyecto ins-
titucional, que puede ser enormemente
aleccionador para el resto de las Universi-
dades. '

Las constataciones mds palmarias
tienen que ver con la falta de comuni-
cacién dentro y entre los diferentes cen-
tros y grupos de investigacion. Ademds
no se dispone de instrumentos dedicados
a la interrelacién académica intrains-
titucional. Los investigadores trabajan en
forma aislada y su comunicacién es
fundamentalmente hacia afuera de la
universidad, sea hacia otros grupos afines
en el pais o en el exterior. Tampoco es
posible determinar adecuadamente si las
lineas de investigacién en desarrollo res-
ponden a las exigencias de los diferentes
sectores de la vida nacional, sea de pro-
gramas prioritarios del Estado o de las
cada vez més crecientes necesidades de
la sociedad venezolana en dreas como la
salud, alimentacion, vivienda, educacién,
seguridad, transporte y calidad de vida

‘entre otras (Villalobos y otros, 1996:58).

A este ciimulo de debilidades habria

que aiiadir las dificultades inherentes a la
articulaci6n entre las Unidades de Inves-
tigacién, los postgrados y las Escuelas de
Comunicacién, que tienden a constituirse
en feudos. En todo caso su productividad
no hay que verla aisladamente, pues es
evidente que en esas triangulaciones, a
menudo informales, se da un mutuo enri-
quecimiento a través de los servicios que
se prestan mutuamente.

PRODUCTIVIDAD EN LAS ESCUELAS
DE COMUNICACION SOCIAL

Hasta el presente no se han realizado
estudios comparativos de evaluacién de
la productividad investigativa de las.
Escuelas de Comunicacién Social, que
incluyen las Tesis o Trabajos Especiales
de Grado (TEG) y los Trabajos de Ascenso'%.

Para realizar la siguiente aproxima-
cién hemos podido levantar dos tipos de
documentos: unos que consisten en in-
ventarios publicados con motivo de al-
guna fecha conmemorativa de las Es-
cuelas® y otros que responden a los in-
formes anuales sobre los resultados aca-
démicos de defensa de los TEG'*. Existen
también algunos documentos y listados
referidos a los trabajos de ascenso de los
profesores anteriores, pero cuya evalua-
cién requeriria hacerse por separado con
otros criterios diversos.

En la Biblioteca Gustavo Leal de la
Escuela de Comunicacién Social de la
Universidad Central hay 806 tesis, traba-
jos de ascenso y otros documentos grises
producidos entre 1946 y 1986. De ellos
568 pertenecen a los alumnos de pregrado
y 238 a profesores. Sin embargo la forma
azarosa con que han sigo recogidos y pro-
cesados los documentos en esos 40 afios
no nos permite valorar con justeza la
productividad de ese periodo.

Por eso tomamos la lista que corres-
ponde al periodo 1985-1991 para poder
establecer alguna comparacién con sus
homélogas. En este lapso se defendieron
337 TEG, de los cuales 151 (44,80%) de
audiovisual, 70 (20,77%) de periodismo
impreso, y 116 (34,42%) de relaciones
publicas y publicidad. Las fluctuaciones
entre menciones simplemente obedecen

" a cambios en la demanda de las especia-

lidades, y la preeminencia por la proble-
mdtica audiovisual es evidente. En ese
periodo egresaron de la Escuela 614 alum-
nos, de modo que la tasa de relaciéon TEG
por alumno es de 0,54.

No disponemos de datos precisos

sobre los Trabajos de Ascenso, si bien es
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presumible que, dada la larga historia de

-1a Escueladela UCV en ella se concentra
la mayor parte de la produccién, sobre
todo hasta la década del 80. En este acervo
habria que incluir, dado su interés
histérico, la produccién del Instituto
Venezolano de Investigacién de Prensa,
que fue creado en 1958 par el “estudio de
los diversos aspectos histéricos, técnicos,
politicos y sociales, que, en el pais, han
influido en el desarrollo de las artes
gréficas en general y del periodismo en
particular” (Diaz Rangel, 1987: 86).

La poca informacién accesible sobre
la Escuela de Comunicacion de la Univer-
sidad del Zulia no nos permite comparar
la productividad con la UCV, ya que el
catalogo mencionado de los 35 afios, sola-
mente registra los TEG recogidos en la
Biblioteca Sergio Facchi. Dadas las carac-
teristicas de la Escuela estimamos que la
productividad serd semejante a la de la
UCwv. '

Segiin ese inventario 560 pertenecen’

a estudiantes de pregrado y 17 a los do-
centes e investigadores. De los TEG, 240
(42,8%%) son de Relaciones Publicas/
Publicidad, 150 (26,78%) de audiovisual
y 170 (30,35%) de periodismo impreso.
Prevalece la linea de la investigacién prag-
mética vinculada a las comunicaciones
institucionales y ello, explica parcialmen-
te, 1a apertura de un postgrado en la men-
cién de comunicacidén organizacional.
En igual periodo-en la Escuela de la
Universidad Catélica Andrés Bello se pro-
dujeron 800 TEG, con una tasa de 0,96
TEG por alumno. También se ha dado un

desplazamiento progresivo hacia las areas -

de audiovisual y comunicacién organiza-
cional con un incremento constante hacia
las creaciones vinculadas al periodismo
electrénico y a los multimedia.

Cada vez es mayor la dificultad que
tienen los alumnos para conseguir tutores,
incluso en la UCAB, la participacién de
guias externos a la misma Universidad al-
canza llega a un 30%, lo cual enriquece a
la academia. ’

Respecto a las caracteristicas metodo-
l6gicas hay que destacar que en su mayor
parte corresponde a lamodalidad de ejer-
cicios practicos profesionales y que ape-

nas un 20% pueden calificarse como tra-

bajos investigativos.

Es interesante constatar que la Coordi-
nacién de Investigacion de esta Escuela;
creada al inicio del afio 91-92, naci6 de
la experiencia adquirida en la Coordi-
nacién de Trabajos de Grado desde 1986,
y a partir de ahi se fund6 el Centro de

Investigacién de la Comunicacién (Bosc-
Bierne, 1992: 227). No es casual que una
buena orientacién de los trabajos de pre-
grado bhacia lineas de investigacion
definidas se convierta en una de las vetas
mds prometedoras de la investigacién des-
criptiva, necesaria para levantar la infor-
macidn bésica sobre diagndsticos de me-
dios, inventarios de produccién y docu-
mentacion, etc.

TRES REVISTAS Y TRES ESTRATEGIAS

En el 4mbito venezolano, estricta-

- mente hablando, solamente contamos con

tres publicaciones que difunden siste-

~ méticamente'” los resultados de las inves-

tigaciones sobre comunicacién. Estos son:
el “ANUARIO” del ININCO, la revista
trimestral COMUNICACION-Estudios
Venezolanos del Centro Gumilla, y TE-
MAS DE COMUNICACION de la Es-
cuela de Comunicacién Social dela UCAB.

Atendiendo a los criterios propios de
las publicaciones cientificas, solamente el
ANUARIO cumple con'los requisitos
integrales, que se exigen habitualmente
como son el arbitraje ciego de los pares
en la seleccién de los articulos, la presen-
tacion técnica de los trabajos y incor-
poracién de abstract o resimenes ana-
liticos. Ademads incorpora sus aportes a
un sistema de difusién nacional a través
de la base de datos de revistas de ciencias
sociales de REDINSE. Su difusién es
muy limitada y apenas penetra en la
poblacién estudiantil de las Escuelas de
Comunicacién.

Hasta el presente han salido ocho

numeros y su cardcter anual reduce la

posibilidad de seguimiento de los proble-
mas coyunturales. La gama tematica estd
orientada hacia las lineas tradicionales del
Instituto, donde priva el enfoque socio-
politico, aunque atendiendo actualmente
las transformaciones tecnol6gicas del
contexto mundial's.’

Este 6rgano difusor posee un gran
prestigio, pues en su haber estd mantener
la tradicién que inauguraron investiga-
dores de la talla de Antonio Pasquali, Os-
waldo Capriles, Luis Anibal Gémez y
otros, y practicamente sélo difunde las
producciones de sus integrantes.

La revista COMUNICACION-Estu-
dios Venezolanos, es una publicacién
trimestral del Centro Gumilla -Fundacién
sin fines de lucro de investigacién y ac-

cién social-. Ha superado ya la barrera .

del mimero 100, después de una historia
ininterrumpida de 24 afios, 'y junto con

"CHASQUI es la publicacién viva més

veterana de América Latina.

Cambiando de morfologia y estrate-
gia, su objetivo meta es convertirse en un
foro de investigacién participativa y de
discusién nacional. De ahi que mantenga

“una dualidad en su nivel de contenidos,

ya que por una parte trata de cubrir los
requisitos de nivel cientifico con los arti-
culos de la seccién de estudios, y por otra
parte, contiene otras secciones de género
variado a efectos de diseminaci6n, que
abordan problemas de coyuntura, siguen
los hechos comunicativos mas notorios,
incluyendo los documentos significativos,
con un lenguaje accesible a estudiantes y
profesionales de la comunicacion.

Recoge no solamente articulos de sus
investigadores, sino también de colabo-
radores nacionales e internacionales. Sus
indices anuales se acumulan en la base
de datos RECOM, mantenida conjunta-
mente con el Centro de Investigacién de
la Comunicacién de Ja UCAB. Sus reper-
torios bibliograficos también estdn siendo
incorporados a la red de revistas de cien-
cias sociales REDINSE.

Gran parte de los datos estin también
incluidos en el segundo CD-Rom de
COMNET-AL, y sus referencias pueden
ser consultadas en linea a través de In-
ternet <http://www.gumilla.org> y
también en <http://www.geocities.com/
CapitolHill/Congress/3768/Gumilla/
comupe.htm>

La revista TEMAS DE COMUNI-
CACION se creé en el afio 1990-1991,
siendo Director de la Escuela de Comuni-
cacién Social, Emilio Piriz Pérez, con el
objeto de dar difusién a la produccién
investigativa de los docentes y alumnos.
En ella se incorporan semestralmente los
aportes de los profesionales de las diver-
sas disciplinas, los trabajos de ascenso de
los profesores, y las listas de Trabajos
Especiales de Grado.

Actualmente, después de haber publi-
cado ocho ndmeros con cierta regularidad,
se encuentra en fase de reestructuracién.
Su objetivo meta es dar a conocer el con-
junto de producciones y realizaciones, que
provienen del espacio académico, donde
convergen la Escuela de Comunicacién
Social, el CIC y el Postgrado en Comu-
nicacién. '

Sus articulos son procesados también
en la base de datos de RECOM vy préxi-
mamente estardn disponibles en Internet,
a través de la pagina WEB del Centro de
Investigacién de la Comunicacién (http:/
/www.ucab.edu.ve).
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Las tres revistas mencionadas forman
parte de la Red Iberoamericana de Revis-
tas, y sus integrantes estin afiliados al
conjunto de Asociaciones de Investiga-
ci6én organizadas a nivel nacional, AVIC
y CONVEIC.

CAMBIOS EN LA DIFUSION
Y TENTATIVA DE EVALUACION

Como hemos podido ver en las estra-
tegias de las revistas mencionadas, co-
mienzan a removerse las bases tradi-
cionales de difusién e interaccién de los
investigadores, asi como su relacién con
otros espacios académicos. El aislamiento
de las torres de marfil de los centros in-
vestigativos y de los laboratorios miste-
riosos esta transformandose y las uni-
dades de investigacién se ven obligadas a
legitimar su actividad ante las comuni-
dades que los sostienen.

Los espacios de presencia en los in-
dices y en las bases de datos o de repre-
sentacién en eventos reales o virtuales,
exigen una redefinicion, pues si antes es-
tdbamos subrepresentados en los reper-
torios internacionales impresos'’ ahora
podemos quedar fuera de los espacios mas
dindmicos si no corremos la carrera de
las superautopistas.

Segin el matemitico José Rafael
Le6n'8, participante de Acta Cientifica Ve-
nezolana, la revista de mas larga tradicién,
hoy es bizarra la discusion entre la calidad
de los “paper” que son publicados en las
revistas categorizadas en la Science Ci-
tation and Index y las que se difunden en
" una publicacién Acta Cientifica Vene-
zolana, porque la digitalizacion y el servi-
cio en linea permiten internacionalizar la
difusién (Niiiez, 1998).

Si consideramos que de 4.623 revistas
incluidas en el SCI solamente el 0,1%
corresponde a Latinoamérica, y que entre
ellas apenas hay revistas de Ciencias
Sociales, la tarea de lograr hacerse pre-
sente en el medio cientifico es abruma-
dora, y obvia decir que es urgente lograr
una mayor integracién de campo, sobre
todo, a partir de las posibilidades abiertas
por las hemerotecas electrénicas.

A modo de exploracién'® hemos
realizado un sondeo por las autopistas de
informacién a través del buscador Alta-
vista y hemos obtenido los siguientes re-
sultados. De los investigadores vene-
zolanos el més representado es Marcelino
Bisbal con 9 hits, seguido de Jesiis Maria
Aguirre con 5; Ivan Abreu con 4; Mig-

1]

Lo novedoso es que las
generaciones emergentes estin
entrando por estas autopistas
a través de las publicaciones,
los peri6dicos y los eventos
internacionales, situados en estos
espacios acadpemicos virtuales,
mientras los veteranos estin
préacticamente ausentes.

)7

dalia Pineda, Leoncio Barrios, Emperatriz
Arreaza con 3; Xiomira Villasmil y Caro-
line BoscBierne con 2. Estas puntuacio-
nes son mds bajas que las-obtenidas por
investigadores latinoamericanos como
Garcia Canclini (19), Alejandro Piscitelli
y Luis Ramiro Beltran (10), Martin Bar-
bero (7), Guillermo Orozco (6).

Lo novedoso es que las generaciones
emergentes estdn entrando por estas auto-
pistas a través de las publicaciones, los
periédicos y los eventos internacionales,
situados en estos espacios académicos vir-
tuales, mientras los veteranos estdn prac-
ticamente ausentes. No deja de ser alar-
mante que seis investigadores consa-
grados (A. Pasquali, E. Santoro, O.Ca-
priles, M. Colomina, E. Safar, G. Cuenca,
solamente sumen un punto), pues en esta
prueba no vale argumentar la razén de la
censura ideolégica.

Esta nota de alarma con la que termino

no es sino para estimular los esfuerzos

compartidos en torno a la Red Iberoame-
ricana de Revistas de Comunicacién y
Cultura, la continuidad del Proyecto COM-
NET-AL, pero ya en linea, y en fin, para
estimular una mayor interaccién entre los
investigadores de la Region, pues a fin de
cuentas, si no logramos la interlocucién®
con las comunidades cientificas y la
transferencia de conocimientos a las nue-

" vas generaciones, ;para qué estamos eva-
luando la produccién investigativa? I
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ANEXO | Tabla N°1

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

2.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.2,

22.1.

222
2.2.3.

23.1.

23.2.

2.33.

2.4.

DEL PROYECTO AMI-UCV

Caracterizar cuél ha sido el mar-
co conceptual y axiolégico que
ha orientado el desarrollo de la
investigacion del instituto a eva-
luar, en los Ultimos 10 aios.

. Determinar la concepcion y orientacion

que ha tenido la investigacién deso-
rrollada por la Unidad.
Describir cudles han sido fos faclores, con-
diciones o circunstancias que han origi-
nado cambios o limitado los mismos.
Precisar las tendencias y orienlaciones
que dentro del drea de la Unidad se han
confrontado con la propia comunidad
cienfifica.
Establecer cual ha sido la produc-
tividad y calidad de la investi-
acion Iesarro_lludu por la uni-
ad durante la Ultima década.
Configurar una taxonomia de la inves:
tigacion desarrollada y en desarrollo.
Caracterizar la infraestructura (planta
fisica, equipos, efc.) de la Unidocf
Describir la organizacién y funciona-
miento del Instituto en términos de proyec-
tos y parficipacion de profesores y es
tudiantes.
Determinar las caracterisficas de los re-
cursos humanos de la Unidad.

. Valorar la productividad de la investi-

gacion.

. Estimar la calidad de la investigacion

Determinar cual ha sido la per-
tinencia social de la investigacion
adelantada por la Unidad duran-
te los ltimos 10 aiios.

Describi cudles han sido las necesidades
y demandas sociales planteadas al
Instituto.

Establecer si la investigacion adelantada
ha respondido a las exigencias que el
estado, el sector industrio?y la sociedod
civil le han planteado a la Unidad.
Establecer si la investigacion ha resporr
dido a las exigencias del desarrollo

cientifico en el areq, tanto a nivel nacio-

nal, subregional, hemisférico o mundial.
Probar y validar procedimientos
para la autorregulacion de la in-
vestigacion, la superacion de

roblemas y el afianzamiento de
ogros y éxitos.

2.4.1. Promover y esfimular la bﬁsc1uedo de

mecanismos para caracterizar los logros
o fortalezas, y establecer las vias instifu-
cionales para su reconocimiento, afian-
zamiento y generalizacion.

2.4.2. Estucturary desarrollar mecanismos para

estimar oportunamente los logros o for
falezas, y establecer las vias institucio-
nales para su reconocimiento, afianza-
miento y generalizacion.

2.4.3. Concebir y poner en marcha politicas

insfitucionales que motiven y orienten la
participacion comprometida de la comu-
nidad universitaria en procesos auto-
evaluativos.

ANEXO Il

Observaciones de la Dra. Migadalia

Pineda, Directora del CIC
Centro de Investigaciones de la
Comunicacién y de la Informacion
Universidad del Zulia

a. Respecto ala productividad de la Uni-

versidad del Zulia : “Con el CICly la Maes
tria creo que hemos subido el % de produc-
cién, aunque no tenemos las ciffas de lo que
represeniamos en todo el pais. Tenemos 18
tesis de maestria concluidas, entre junio/
sepliembre, fodas suscritas en el CICly CED-
CH, aunque no todas con financiamienio solo
2). Ademas hay ofro 4 proyectos adscritos al
CDCH en curso y con financiamiento; otros
tres en proceso de adscripcion al COCH en

proceso y con financiamiento, y 2 proyeclos
conjuntos conla UCV [FACES}y con CONICIT".

. Respecto a la productividad de los

profesores: “Creo que fu afinacién fue mas
marcada en los 80. Pero ahora pienso que
con los postgrados y las nuevas normativas
de productividad aplicadas a los docentes
de Universidades PUElicos, esta situacion estd
variando en lo que tiene que ver con la
investigacion en las Universidades Publicas,
por lo menos en la LUZ. Ahora exigen que €l
profesor haga investigacion y para ascender
a fitular deber ser doctor e investigar (lo que
ocurre es que esto se le aplicard a profesores
jovenes que ahora estan en escalafén bajo).
También en las Universidades Pablicas se estan
haciendo esfuerzos porque las investigaciones
tengan aplicabilidad social pertenencia para
resolver problemas del entorno- o econémica
(generacion de recursos propios|”.

c. Respecto a la articulacion entre Es-

cuelas, Postgrados y Unidades de In-
vestigacion: "Como el proyecto del CICI
es nuevo, cuando en 1997 se fundod, nos
exigieron vincularlo-al postgrado. De manera
que los investigadores somos docentes de la
Maestria en Comunicacién y del Doctorado
en Ciencias Humanas de la Faculiod de
Humanidades de LUZ. Ademés somos profe-
sores de planta del pregrado de la Escuela -
fodos-, pero la vinculacion con la investigacion
la tenemos més con Maestria y Doctorado”.

. Respecto a la Investigacion en la

Maestria: “En lo Maestia de Com-lUZ,
creada en 1994, ya la primera cohorte
entregd sus fesis. De 23 inscritos ferminaron
18. De ellos, 5 de la linea de Nuevas Tec-
nologias {todas entregadas); 6 de Socio-
semiolica (5 tesis enfregadas); 12 de Ge-
rencia de la Comunicaciones (8 tesis con-
cluidas). El resultado total da 18 tesis entre-
gadas de los 23 inscritos”.

Respecto a las Lineas de Investi-
gacion: "El CICl fiene cinco lineas, que
son 1) Nuevas Tecnologias de la Informacion;
2) Andlisis del discurso (socio-semidtica); 3)
Gerencia de las Comunicaciones; 4) So-
ciedad, Comunicacion y Desarrollo; 5) Epis-
temologia y Melodologia de la investigacion
y de la ensefianza de fa Comunicacion. Las
fres primeras perfenecen a las 3 menciones
de la maestiia, y los dos Glimas estan vin-
culadas con los la Escuela de Comunicacién”.

Respecto a las publicaciones: "Tenemos
en preparacion el primer nimero de la revista
del CICI. Es arbilrada y se llama €+l
(COMUNICACION MAS INFORMA-
CION)". Ver el prospecto: “es una Revista
Cientifica Arbitrada publicada dos veces
afio a través del Centro de Investigacion de
la Comunicacién y de la Informacién {CICI)
de la Universidad del Zulia {LUZ}, Maracaibo,
Venezuela". "Publica trabaijos de alta calidad
en forma de Arficulos de Investigacion,
Reportes de Avances, Manuscritos Cientificos
y revisiones de libros, siempre relacionados
con las ciencios de la Comunicacién y de lo
Informacién”. Para envio de trabajos, suscrip
ciones e intercambios: Editor de Revista C+,
Edif. Mareluz, Ofic. CICI, Ciudad Univer-
sitaria, WZ, Telefax: 4004, Venezuela. Por
sequridad no se admiten trabajos via email.
Para informacion adicional contactar a: Editor
Revista C: email Irojas @iomnet.com



comunica WX

cuenta en la actualidad con 8 docentes-investi-
gadores, 3 auxiliares de investigacién, 1 prepa-
rador, y como personal administrativo y de
servicio, 3 miembros (ININCO, 1996).

12 ' Preferimos el uso de Trabajos Especiales de
Grado para el caso de las Tesis de pregrado,

L a0t et e Q. i ey it

T AT

-N# de Investigadores por nivel de calificacion, segin dreas del conocimiento. Afio 1997, Conicit

-t

et

Nivel N° Area Area Area Areq .
Ny . . pues en su mayor parte se trata de practicas pro-
de calificacién de invesfigadores de CMFQ de CMBA de CS de ITCT fesionales, y no estrictamente de investiga-

ndidalo 322 48 130 8 ciones.

Cond 38 6 13 Diaz Rangel, E. (Coord.) 40 afios de Comuni-
l 755 181 326 130 118 caci6n Social en Venezuela -1946/1986. Facul-
. tad de Humanidades y Educaci6n, Escuela de
" . 246 8/ 78 . 33 28 . Comunicacién Social, Universidad Central de
[ 97 31 31 27 8 Venezuela; LUZ (1994) Centro Audiovisual-
. : . Biblioteca “Segio Facchi”. Catdlogo de Tesis
Emérito 15 4 8 2 ] de Grado. Facultad de Humanidades y Edu-
Total general 1435 A 351 . 573 - 270 241 cacién. 35 afios. Edicién Aniversaria 1959/

Sistema de Promocién del Investigador [SPI) 1996-1997.
CFMQ: Ciencios Fisicas, Matemdticas y Quimica.
CMBA: Ciencias Médicas, Biolégicas y del Agro

€S: Ciencias Socioles

ITCT: Ingenieria, Tecnologia y Ciencios de fa Tierra.

" Fuentes: Boletin de Indicadores de lo Capacidad de Investigacién en Ciencia y Tecnologia 1990-1995, CONICIT,

Noras

ININCO (1996) Avances y tropiezos del Pro-
yecto Autoevaluaci6n para el Mejoramiento de
la Investigacién, 23 de julio, Caracas.

Bosc-Bierne de Oteyza, Caroline (1994) “El
Centro de Investigacién de la Comunicacién
CIC-UCAB, Revista de Temas de Comuni-

'

cacién, N. 5, Escuela de Comunicacién Social,

Universidad Catélica Andrés Bello, Caracas,
pp. 131-142.

A lo largo del afio 1998 se ha mantenido una
discusi6n puiblica en las paginas de opini6n de

los diarios sobre las ventajas e inconvenientes’

de esta nueva configuracién de las relaciones
Universidad-Empresas.
Los aportes otorgados al financiamiento de

solicitudes aprobadas actualmente han sido los

siguientes: $ 10.000 a los proyectos indivi-

duales, $17.021 a los proyectos grupales; las

ayudas institucionales andan por $17.872 y

$59.574. Los profesores adscritos al PPI obtie-

nen trimestralmente ayudas complementarias
correspondientes a 3, 6,9 y 12 salarios minimos.
Los intentos en esta direccién han estado vin-
culados a esfuerzos individuales de investi-
gadores, asociados a la AVIC, quienes han
intentado en determinadas coyunturas estable-
cer una panordmica de las tendencias prevale-
cientes. Son conocidos los trabajos de Leoncio
Barrios (1978), Aguirre y Bisbal (1981), Capri-
les (1982), Herrera (1988), Aguirre (1995).
Salvador Blanco, Laurentino (1997) “Evalua-
cién institucional universitaria en Europa y
América latina, Revista Espafiola de Pedagogia,
afio LV, n. 208, sept.-dic., pp. 429-444.

Hay que tener en cuenta que esta produccién
corresponde a una muestra de 42 afios, ya que
la Escuela fue fundada en 1946; el ININCO, a
su vez fue fundado en 1974.

Los proyectos concluidos fueron presentados
durante 1994 en la Escuela de Comunicacién
Social de Ia Universidad Cat6lica Andrés Bello:
Barrios, D. y Boza, N. (1994) Tendencias de Ia
investigacién sobre mass media y prensa en

Venezuela; Cova, J. y Rojas, L. (1994) Tenden- -

cias de la investigacién sobre medios audio-
visuales; Resplandor, I. S. (1994) Tendencias
de la investigaci6n sobre historia, legislacién y
escuelas de comunicacién social en Venezuela.

9 Lacrisis de la AVIC estuvo asociada a varios
factores, como el de la poca consistencia de los
escasos grupos de investigadores, la reduccién
de las unidades investigativas de la admi-
nistracién piiblica, la fuga de docentes/inves-
tigadores hacia el sector privado, etc.

10 La mayor parte de la produccién de comuni-
caci6n en la Universidad del Zulia se concentra
en cuatro figuras femeninas: Marta Colomina,
Xiomira Villasmil, Migdalia Pineda y Empe-
ratriz Arreaza.

11 EI ININCO es el mayor instituto de investiga-
cién de comunicacién, existente en Venezuela.
Fundado en 1974, sobre 1a base del Instituto de
Investigaciones de Prensa -creado en 1958-,

ILUSTRACION: JOSE LUIS GOMEZ

14

1994. Universidad del Zulia, Maracaibo.

Escuela de Comunicacién Social de 1la UCV
(1991) Listado correspondiente a los Trabajos
de Licenciatura presentados pro los estudiantes

* de las menciones: audiovisual, impreso y publi-

15

16

’

17

18

19

20

cidad/relaciones publicas de la Universidad
Central de Venezuela, desde 1985-1991, Ca-
racas; Coordinaci6én de Trabajos de Grado
(1997) Informes anuales de los Trabajos Espe-
ciales de Grado, Escuela de Comunicacién
Social de ]a UCAB.

Decimos sistemdticamente, pues algunas

_ revistas no cumplen con una periodicidad, y por

tanto, no permiten seguir con regularidad el
estado del arte. Su interés radica en el valor de
algunos estudios particulares.

Lasiguiente muestra de trabajos elaborados por
su actual director Elizabeth Safar y publicados,
sobre todo, en e ANUARIO es indicativa de
este enfoque, instaurado en la época de A. Pas-
quali: “Nuevas tecnologias de informacién y
espacio audiovisual” (N.1, 1988), “Nuevas
tecnologias de comunicacién en América Lati-
na. La democracia posible y el poder transna-
cional (1990). En VV.AA. Democracia y violen-
cia politica, Fondo Editorial de Humanidades, -
UCYV.; “El nuevo escenario de las comunica-
ciones” (N.3, 1990); “La convergencia tecnol6-
gicay sus perspectivas en laregién (N.5, 1993):
“Crisis estructural, globalizacién y comuni-
caciones”, (N.8, 1997).

Las publicaciones cientificas latinoamericanas
estdn subrepresentadas en los indices, y apenas
comienzan a ser incluidas en los repertorios
internacionales. Véanse el articulo de Morales,
Alfredo (1998) “Las publicaciones cientificas
latinoamericanas”, en €l diario El Nacional, 11- -
05-98, A-5, Caracas.

Entrevista con la periodista Marielba Nuiiez,
diario El Nacional, 27-07-1998, C-3.

La prueba consistié en la obtencién de los 20
primeros hit de los investigadores venezolanos
de més alta productividad histérica estas dos
tltimas décadas (1980-1998). La puntuacién se
ha establecido sobre los 20 puntos primeros,
segtin la frecuencia de hits. Para aseguramos
de la validez del procedimiento con ese busca-
dor a efectos de exploraci6n en el campo de las
ciencias sociales, usamos como piloto la bis-
queda de nombres consagrados como Bourdieu,
Giddens..., quienes ‘obtuvieron la médxima
puntuacién de hits. Lo cual era indicio de que
el buscador no solamente detecta informaciones
de divulgacién o de segunda categoria.

Nos parece iluminador el articulo de Daniel
Prieto sobre “Comunicar la Investigacién”, Re-
vista de Comunicaci6én, En Contacto. Univer-
sidad Catélica de Santa Fe, Argentina.



