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INTRODUCCION

Nuestra época atestigua un auge reno-
vado de las creencias magicas, sin pre-
cedentes desde la era precientifica. Ge-
neralmente se estima que ello es pro-
ducto de una busqueda espiritual, de
una reaccién contra el materialismo; y
por lo demds, se le considera un fené-
meno inocuo.

Pero el retorno de formas irraciona-
les de pensamiento puede tener enormes
repercusiones en el funcionamiento de
cualquier sociedad, sobre todo en el
contexto de una civilizacién global alta-
mente compleja, sometida a cambios ra-
dicales y dotada de crecientes capacida-
des tecnolégicas.

La informacién, ‘“‘superestructura”
ma4s importante del mundo contempora-
neo, estd en manos de los medios de co-
municacion; estos deciden qué, cudndo,
coémo, donde y por qué se difundira lo
que ellos mismos consideren noticia. Se
trata de un poder formidable que com-
porta una terrible responsabilidad.

En tales reflexiones radicaron el mé-
vil y los objetivos del trabajo especial de
grado que aqui se resume: se trata de una
indagaci6n preliminar -con la expectati-
va de abrir una linea de investigacién-
sobre la forma en que los medios de co-
municacién podrian estar moldeando un
clima intelectual orientado a formas no-

. racionales de concebir el mundo -y, por

. tanto, de cémo debe funcionar la socie-
dad. Concretamente, el trabajo analiza la
forma en que algunos medios impresos
de Caracas enfocan la tematica seudo-
cientifica y anticientifica.

CIENCIA, SEUDOCIENCIA, ANTICIENCIA

A pesar de que vivimos en una época
presuntamente “cientifica”, asi conside-
rada por el profundo impacto que la
ciencia y la tecnologfa han tenido en la
historia reciente de la Humanidad y en
la vida cotidiana de todos los seres hu-
manos -aun los més desposeidos de los
paises mds atrasados-, la gran mayoria
del publico ignora por completo no sélo
los fundamentos de las herramientas,
maquinas y teorias que sustentan el fun-
cionamiento del mundo actual, sino los
principios filosdficos que fundamentan
el razonamiento cientifico.

Ello, en conjunto con el descalabro
de las religiones y las ideologias duran-
te el siglo XX, ha dado lugar a un retor-
no de creencias mdgicas propias de
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tiempos preindustriales. La tabla sobre
creencias paranormales en los EE.UU.
es muestra de ello.

Tales creencias pueden sintetizarse
en la cosmovisién New Age (“Nueva
Era”), estrechamente imbricada con el
asi llamado posmodernismo, y que se-
rén estudiadas mas adelante.

DEFINICIONES FUNDAMENTALES

En este punto, resulta imprescindible
enunciar los términos en que se centra
el presente trabajo:

* CIENCIA

Conocimiento cierto (es decir, relacio-
nado con la certeza o “conocimiento se-
guro”, aunque no necesariamente con la
verdad), sistemético, ordenado, que busca
las causas y los efectos, y forma una doc-
trina que constituye parte del saber.

Caracteristica fundamental: autoco-
rregibilidad.

* SEUDOCIENCIA

Simulacién de ciencia, generalmen-
te con el uso de parasitismo seméntico
(empleo espurio, ambiguo y descontex-
tualizado de la terminologia cientifica).

* ANTICIENCIA
Pretension de negar la validez de la
ciencia como ideal epistémico.

EL “DECALOGO NEW AGE”

Resulta util, a efectos del presente
trabajo, elaborar una sintesis de los
principios que informan la visién seu-

docientifica y anticientifica del mundo
caracteristica de la “Nueva Era”; ha-
ciendo la salvedad de que, al tratarse de
un movimiento informe y ecléctico,
existen virtualmente tantas variaciones
como adeptos.

Los preceptos bésicos de este pensa-
miento, también llamado posmoderno
(pues muchas veces se confunde con
él), pueden sintetizarse en el siguiente
“decalogo”:

1) “Preterismo” 3.- Puede sintetizar-
se como “todo lo antiguo es vélido”, y
su corolario: “todo lo contemporéneo es
perverso” -en primer lugar, la ciencia y
la tecnologia.

A la luz de este principio, discipli-
nas milenarias como la astrologia ad-
quieren valor por el s6lo hecho de su
larga data. Esta nostalgia por lo crono-
l6gicamente remoto -versién actual del
mito edénico de la “Edad Dorada”- per-
mite una derivacién sociopolitica: cier-
tos sistemas politicos arcaicos tienen
también validez, idea que no pocas sec-
tas sostienen.

2) Orientalismo.- Este punto puede
resumirse como “todo lo oriental es vé-
lido”, y su corolario: “todo lo occidental
es perverso” -en primer lugar, de nuevo,
la ciencia y la tecnologia.

Este postulado tiene una gran deuda
con la época hippie y su aficién por lor
gurtes.

3) Naturismo.- “Todo lo que provie-
ne de la Naturaleza es bueno”, y por en-
de “todo lo hecho por el ser humano (lo
artificial) es perverso” 4,
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Ademds, la esencia de la Naturaleza
estaria representada, perfecta y eterna-
mente, en el equilibrio y la armonfa -
idea contradictoria con los descubri-
mientos cientificos del siglo XX, sobre
todo en el campo de la Cosmologia.

Tales son los fundamentos de la lla-
mada “medicina alternativa”, que en su
mayor parte proviene de tradiciones
chamanicas de diversas culturas, casi
siempre orientales, combinadas -ir6ni-
camente- con un mercadeo muy sofisti-
cado. El naturismo fomenta activamen-
te el uso de sustancias, “naturales” o no
-exceso de vitaminas, “adaptégenos”,
aminodcidos-, que rara vez estdn sujetas
a los controles sanitarios obligatorios en
los medicamentos, lo cual en ocasiones
ha causado graves perjuicios a la salud
publica (véase, por ejemplo: Barrett,
1995).

Uno de los mitos fundamentales del
naturismo es que la medicina conven-
cional, alopética, “sélo trata el sintoma
y no la causa”, “el cuerpo y no el alma”;
para demostrarlo, se pone como ejem-
plo el “mecanicismo” con que muchos
profesionales atienden a sus pacientes.
Este argumento ignora que tal automa-
tizacién ocurre también en los “terapis-
tas alternativos” una vez que su cliente-
la crece lo suficiente... e incluso ocurre
con mayor rapidez.

4) Holismo.- Puede sintetizarse en la
equivoca frase “todo estd relacionado
con todo”. Tal aserto se presta con dema-
siada frecuencia a extremos absurdos.

5) Sincretismo.- Las creencias de la
“Nueva Era” muestran un sincretismo y
un eclecticismo extremos; ya es comin
que un practicante mezcle la astrologia
con el tarot, las “runas vikingas” y los
péndulos mégicos. Se trata de una con-
secuencia inevitable del holismo in ex-
tremis.

Ademads, se presenta una gran varia-
bilidad interna: cada practicante tiene su
visién personal y, asi, existen innumera-
bles astrologias, innumerables tarot, in-
numerables feng shui... todos “vélidos”.
Esto se relaciona con el relativismo, que
se describe en el punto 10.

6) Simplismo.- A diferencia de la
percibida complejidad de la ciencia, el
pensamiento New Age gusta de simplifi-
car algunos descubrimientos de la pro-
pia ciencia, convirtiéndolos de hecho en
consejas populares. Un ejemplo carac-
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teristico es la referencia a los hemisfe-
rios izquierdo y derecho del cerebro co-
mo asiento, respectivamente, de la ra-
z6n y la emocién, cual si se tratara de
compartimientos estancos separados
por una barrera. “Los hombres son de
Marte, las mujeres son de Venus”.

7) Emocionalismo.- Subjetivismo
sistematico. Lo importante no es lo que
sucede -durante un fenémeno natural,
por ejemplo-, sino lo que yo siento so-
bre ello.

La manifestacién m4s ostensible del
emocionalismo es una arbitraria corre-
laci6n de causas y efectos; por ejemplo,
asumir la llegada del afio 2000 como si
se hubiese tratado de un “acontecimien-
to c6smico” de colosales consecuencias
es un ejemplo tipico de emocionalismo,
que impregna toda la atmdsfera de la
“Nueva Era”. Por otra parte, el emocio-
nalismo se refleja semdnticamente:
existen energias “positivas” (benignas)
y “negativas” (malignas).

La Inteligencia Emocional, obra ya
clasica del filésofo Daniel Goleman, ha
sido conveniente e ilegitimamente utili-
zada por la “Nueva Era” para otorgar
mayor respetabilidad al emocionalismo.

8) Dualismo.- El concepto de cuer-
po-y-alma como entidades separadas (e
incluso separables a voluntad) resulta
imprescindible para una cosmovisién
que venera las doctrinas espiritualistas,
sobre todo la reencarnacién y su presun-
ta “aplicacién tecnol6gica”: las llama-
das regresiones. 5

9) Platonismo.- La “Nueva Era” es
profundamente idealista en el sentido
platénico. El proceso deductivo subya-
ce como unico aceptable para conocer
el mundo. De alli su profundo e irrecon-
ciliable antagonismo con la ciencia, cu-
ya exigencia aristotélica de evidencias
concretas se le antoja casi obscena.

10) Relativismo.- El corazén ideo-
16gico de la “Nueva Era” ha encontra-
do un soporte en la reduccién al absur-
do de los hallazgos de Albert Einstein
y las proposiciones de Thomas Kuhn;
en pocas palabras, se alega que “no
existen marcos de referencia privile-
giados” y que “el conocimiento de la
Naturaleza esta culturalmente determi-
nado”, ergo “no es posible diferenciar
entre ciencia, seudociencia y anticien-
cia”: todas valen lo mismo.

1

En otras palabras, en una época
en que la informacién se confunde
cada vez mds con el
entretenimiento (infotenimiento),
a los medios les conviene
mantener vivas las creencias
en hechos extranaturales
y sensacionales, pues asi se
garantiza la continua existencia
de un piblico que seguird
demandando y consumiendo estos
rentables materiales en el futuro.
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Otra vertiente del relativismo es el
credo de que “hay tantas verdades como
personas piensen en ellas”, y por ende
no existe una realidad concreta fuera de
los constructos de nuestras mentes.

De esta sucinta descripcién de la
“Nueva Era” se desprende una conclu-
si6én inexorable: se trata de un conjunto
de dogmas. Ademds, todos sus princi-
pios representan -a pesar de su nombre-
una reedicién de vetustas concepciones
del universo: es un retorno a la Vieja
Era. Y a pesar de su puerilidad, el pen-
samiento New Age ha rebasado lo mera-
mente popular, invadiendo en forma
creciente el entorno académico e inte-
lectual; en esta atmésfera todo lo cienti-
fico es objeto de indiferencia, cuando
no de desprecio.

En una gran paradoja, los propulso-
res del pensamiento New Age suelen ca-
lificar a sus adversarios escépticos como
dogmaticos: presuntamente, deberia
adoptarse siempre una “mente abierta”
ante sus postulados. La contradiccién
implicita en este sutil chantaje (“quien
rechaza mis propuestas da muestras de

arrogancia intelectual”) es doble: por
una parte, el escepticismoS constituye
uno de los cimientos de la razén, y por
ende resulta absurdo equipararlo al dog-
matismo. Por la otra, considerar a una
“mente abierta” como sinénimo de luci-
dez representa una nocién propia del ra-
cionalismo ilustrado, al que la “Nueva
Era” se opone -ya que todas sus proposi-
ciones nacen de cosmovisiones premo-
dernas y supuestas verdades reveladas.

Aducir que cualquier proposicion -
por més irracional que sea- debe asu-
mirse con “mente abierta” se ha conver-
tido enuna actitud cémoda, una trampa
discursiva que cancela el tema, impi-
diendo reflexionar sobre sus méritos. Ya
no es obligatorio analizar si determina-
da propuesta concuerda con la eviden-
cia, los conocimientos disponibles o las
reglas mis elementales de la légica: se
la acepta a priori como plausible, sin
mayor remordimiento. Es el célebre to-
do vale posmoderno.

El “chantaje de 1a ménte abierta” sue-
le funcionar. Y los comunicadores socia-
les no estén exentos de caer en la trampa.

RESPONSABILIDAD DE LOS MEDIOS
EN EL AUGE SEUDOCIENTIFICO
Y ANTICIENTIFICO

Los medios de comunicacién actuales
tienen un inmenso poder para moldear
la atmdsfera cultural; en cuanto al tema
gue nos ocupa, este poder parece estar
orientado a distorsionar los hechos; més
concretamente, a presentar lo paranor-
mal como si de alguna forma estuviese
basado en hechos cientificos, para faci-
litar su aceptacién.

En otras palabras, en una época en
que la informacién se confunde cada
vez mds con el entretenimiento (infote-
nimiento), a los medios les conviene
mantener vivas las creencias en hechos
extranaturales y sensacionales, pues
asi se garantiza la continua existencia
de un piiblico que seguird demandando
y consumiendo estos rentables mate-
riales en el futuro.

Algunas de las “técnicas” empleadas
con este fin, sobre todo por la television, son:

* Ligereza e ilusion de objetividad

Se simula deliberadamente que los
acontecimientos planteados son ciertos,
seleccionando, ocultando o manipulando
los hechos. Esto es tipico del nuevo sub-
género del seudo-documental de la tele-
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visién tabloide. También es usual el em-
pleo del “comodin”: se invita a un perso-
naje con el unico fin de que otorgue res-
petabilidad al programa (usualmente un
cientifico), pero se minimiza el peso de
sus argumentos al colocarlos al mismo, o
menor, nivel de importancia que la infor-

macién espuria (falso balance).

' Sincretismo informativo

Se trata de la emisién (en la prensa o
medios audiovisuales) de material cien-
tifico, seudocientifico y anticientifico
en forma indistinta, en un mismo pro-
grama o seccidn y otorgdndole la misma
relevancia. Ello tiene el insidioso efecto
de agravar la confusién en un piiblico
ya escaso de elementos para diferenciar
una cosa de la otra.

* Descalificacion de la ciencia en las
producciones de entretenimiento

Ademis del notable incremento en
el nimero de programas que presentan
lo esotérico y paranormal, en afios re-
cientes se ha producido un cambio
cualitativo: la ciencia-ficcién ha asu-
mido un tono de documental; la cien-
cia y la razén han dejado de presentar-
se como herramientas para enfrentar
problemas (més bien constituyen la
causa de los mismos, y hasta un obsti-
culo para resolverlos); los cientificos
son individuos poco confiables, irres-
ponsables y peligrosos. Estas imdge-
nes medidticas, constantemente repeti-
das, marcan su impronta en el ambien-
te intelectual de la sociedad.

Si bien los efectos de los medios en
el publico siguen siendo un tema con-
troversial, estudios recientes (Sparks,
1998) sugieren que esta influencia es
muy marcada, y que hace aceptables
en la “corriente principal” de la socie-
dad los conceptos seudocientificos y
anticientificos.

EL CASO VENEZOLANO

Como sucedié en el resto de América
Latina, la influencia de los conquistado-
res espafioles motivé que las élites inte-
lectuales otorgaran mayor énfasis al tri-
vium cldsico (gramdtica, retérica y dia-
léctica) que al quadrivium (aritmética,

geometria, astronomia y musica). A pe- -

sar de que el pafs ha contado con varias
personalidades eminentes en el campo
cientifico, a la larga esta actividad ha si-
do marginal. Durante el siglo XX, el Es-
tado petrolero asumi6 la investigacién

“h

En cuanto a la prensa,
resulta evidente el fenémeno
del sincretismo informativo:
en una misma seccion pueden

aparecer trabajos rigurosamente
cientificos y otros que tratan temas
esotéricos. En general, el espacio
dedicado a la seudociencia
es mucho mayor que el que se
otorga a la divulgacién cientifica.
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cientifica, ya fuera directamente o sub-
sidiando la que se realizaba en universi-
dades y otros institutos. La relacién de
estas investigaciones con la industria, y
la vida nacional en general, ha sido vir-
tualmente insignificante.

En cuanto a su percepcion en el pi-
blico, la ciencia es por lo general vista
como prerrogativa y “lujo” exclusivos
de las naciones ricas. La ciencia es un
misterio, casi un tabi, que inspira una
admiracién reverencial conjugada con
temor. En ello ha colaborado un siste-
ma educativo obsoleto en que la cien-
cia se reduce a la memorizacién de
conceptos y férmulas.

En cuanto a la divulgacién de la
ciencia y la tecnologia, esta es escasa; el
espacio y relieve otorgados a este tipo
de material en la prensa han sido los
mads inconstantes de todos: las secciones
fijas suelen tener corta duracién, o com-
partirse en forma ecléctica con otros te-
mas. Ninguna revista cientifica de pro-
duccién local tiene un alcance impor-
tante en lectoria o distribucién. La in-
vestigacién que se realiza en el pafs no
se difunde al publico en general.

Durante los dltimos afios la television
ha incrementado notablemente sus conte-

nidos seudocientificos y anticientificos,
no sélo por la adquisicién de “enlatados”
sino por la produccién propia, que alcan-
za gran rating. Su componente fundamen-
tal es la brujerfa tradicional, empacada co-
mo producto New Age. Adicionalmente
las telenovelas, la publicidad, los juegos
de azar y numerosos cursos y seminarios
explotan estos contenidos.

En cuanto a la prensa, resulta evi-
dente el fenémeno del sincretismo infor-
mativo: en una misma seccién pueden
aparecer trabajos rigurosamente cientifi-
COS y otros que tratan temas esotéricos.
En general, el espacio dedicado a la seu-
dociencia es mucho mayor que el que se
otorga a la divulgacion cientifica.

Estos desarrollos contrastan con lo es-
tablecido en los cédigos de ética de los di-
ferentes medios de comunicaci6n, que ex-
plicitamente rechazan la explotacién de la
ignorancia o las creencias supersticiosas.

MARCO METODOLOGICO

El trabajo se propuso describir las ca-
racteristicas de la divulgacion cientifi-
ca, y otras formas de difusion directa o
indirecta de conocimientos pretendida-
mente cientificos, que se realiza a través
de algunos medios de comunicacion de
Caracas. El objeto fue detectar si sus
contenidos promueven la seudociencia y
la anticiencia. La investigacion se orien-
6 exclusivamente a estudiar la fase de la
emisién en el proceso comunicativo, y
no sus efectos en el piblico.

Los objetivos especificos fueron:

1. Analizar los materiales de divulga-
cién cientifica (o que pasen por tales) emi-
tidos a través de los medios a estudiar.

ii. Intentar una clasificacién de estos
materiales en “genuinamente cientifi-
cos”, “seudocientificos” y “anticientifi-
cos”, bajo los criterios establecidos en
el Marco Teérico.

Los materiales objeto de andlisis
profundo fueron aquellos que entran en
las categorias de “seudocientificos” y
“anticientificos”, ya que el objeto del
trabajo fue detectar si estos materiales
promueven tales creencias.

iii. Indagar en los criterios empleados
por los productores de esos materiales.

Este objetivo implicé el estudio de las
rutinas productivas, con el propésito de
esclarecer los fines y motivaciones, tanto
de los comunicadores como de los medios
en los cuales desempefian su labor.

La hipétesis de trabajo se formulé de
la siguiente manera: Los medios de comu-
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nicacion de masas no son rigurosos al
momento de difundir la informacion cien-
tifica o pretendidamente cientifica. Como
consecuencia de ello se estarfan incorpo-
rando elementos seudocientificos y anti-
cientificos en la atmdsfera cultural de la
sociedad, y generando un desconocimien-
to de los temas realmente cientificos por
parte del publico.

MATERIAL ANALIZADO

Se estudiaron tres diarios de la ciudad
de Caracas: El Universal, El Nacional
y Ultimas Noticias. El periodo de ané-
lisis abarcé desde el 1° de marzo de
1998 hasta el 30 de mayo de 1999. El
género analizado fue el reportaje de
produccién local.

PROCEDIMIENTO

El andlisis realizado utilizé6 un enfoque
cualitativo; sus resultados no son suscep-
tibles de generalizacion, siendo el objeti-
vo describir el proceso emisor de los men-
sajes estudiados.”

Las fases del estudio fueron las si-
guientes:

a) Seleccion del reportaje. Fueron
escogidos todos los reportajes relacio-
nados con alguno de los corpus de co-
nocimiento8 que entran en el contexto
de la seudociencia y la anticiencia, de
acuerdo con las caracteristicas descritas
en el Marco Te6rico: 2

* Disciplinas que no aplican el método
cientifico, es decir, sus postulados no es-
tdn sujetos al libre examen: los hechos
descritos no son susceptibles de compro-
bacién objetiva, ni de reproduccién bajo
condiciones controladas. Por ende, no tie-
nen cabida en publicaciones arbitradas.

* Pretenden poseer conocimientos que
escapan a la ciencia formal, asi como la
capacidad de satisfacer muiltiples necesi-
dades humanas, reales o supuestas.

» Utilizan lo que en el presente trabajo
se ha denominado parasitismo semdntico:
como ya se ha descrito, un uso espurio,
ambiguo y descontextualizado de la ter-
minologia cientifica, con el objeto de au-
to-atribuirse cientificidad.

b) Andlisis del material. Se estudi6 el
contenido de cada reportaje; con el objeto
de examinar las ideas y principios que
sustenta, se investigé la posicién de la
ciencia formal ante las pretensiones mani-
festadas en el texto. Asimismo se aplicd

£4

Dado el peso que tiene la ciencia
en el mundo contemporaneo,
el periodismo cientifico adquiere
una relevancia trascendental:
s6lo una sociedad correctamente
informada y educada afrontard
con acierto las graves decisiones
que se avecinan. Una atmdsfera
intelectual que rechace la razén
y abrace acriticamente todo lo
maégico resultaria peligrosamente
disfuncional en una civilizacion
compleja y en cambio acelerado.
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un andlisis de los “actanciales” segiin J.A.
Greimas, con el fin de hallar el metarrela-
to implicito (ver punto siguiente).

c) Entrevista. Se procedi6 a entrevis-
tar a los productores de los materiales ana-
lizados. Estas entrevistas emplearon una
pauta bésica de preguntas, moduladas en
funcién de cada caso:

- {Cémo decidi6 elaborar este tema en
un articulo? ;Existe alguna politica al res-
pecto en ese medio de comunicacién?

- ;Qué fuentes de informacién em-
ple6? ;Cuiéles quisiera haber empleado,
pero no pudo (por falta de tiempo, dificul-

tades diversas, etc.)? ;Cudles desech6?

(Ademads de preguntas especificas sobre
materiales documentales o fuentes vivas,
cuyo empleo habria mejorado la calidad
cientifica del trabajo).

- ;Cudl fue el criterio para colocar el
articulo en la secci6n en que aparecid? (en
caso de un material seudocientifico o an-
ticientifico publicado en una seccién en la
que también aparecen regularmente arti-
culos cientificos).

- (Est4 usted de acuerdo con los pos--

tulados de esta disciplina? ;Cree que es su
papel promoverla?

- (Hubo alguna retroalimentacién
del piblico tras la aparicién de este arti-
culo? ;La ha habido anteriormente con
articulos similares?

Todas estas preguntas se relacionan

* con el objetivo especifico iii (“indagar en

los criterios empleados por los producto-
res de esos materiales”, a lo cual se suman
los criterios del propio medio).

EL ANALISIS ACTANCIAL

Este segundo nivel de andlisis (posterior
al andlisis argumental) se inscribe en la
teorfa estructuralista, concretamente en el
modelo actancial mitico de J.A.Greimas
(1978).

Este modelo -desarrollado a partir de
los estudios de Propp y Souriau- estd cons-
truido teniendo en cuenta la estructura sin-
tdctica de las lenguas naturales. Dada su
simplicidad, se le atribuye valor operatorio
para las manifestaciones miticas:

Se centra sobre el objeto del deseo
perseguido por el sujeto, y situado, como
objeto de comunicacion, entre el destina-
dory el destinatario, estando el deseo del
sujeto, por su parte, modulado en pro-
yecciones de adyuvante y oponente.
(Greimas, 1978: 276. VER GRAFICO).

El procedimiento consiste en tomar
la constelacién de palabras empleadas
en el texto, describiendo las caracteri-
zaciones (marcas gramaticales) que in-
corporan: calificativos, atributos, ac-
ciones, con el objeto de hallar el meta-
rrelato implicito en un texto. Asi, el
analisis tiene una dimensién tanto esta-
tica como dindmica.

REPORTAJES SELECCIONADOS

1) “Futuro del mundo cabalga en Meso-
potamia”; Raquel Seijas. El Universal,
29 de marzo de 1998. Tema: las profe-
cias de Nostradamus.

2) “Cuando el sonido es el remedio
eficaz”; Ana Maria Hernédndez. El Uni-
versal, 30 de marzo de 1998. Tema: mu-
sicoterapia.

3) “La nota del dia son los adapt6ge-
nos”; Morelia Morillo Ramos. El Univer-
sal, 19 de julio de 1998. Tema: adaptége-
nos y otros suplementos alimenticios.

4) “La acupuntura del hogar”; Edgar
Ignacio Rengifo. EI Universal, 9 de
agosto de 1998. Tema: Feng-Shui.

5) “Palmas abiertas en una ofrenda
de salud”; Ana Cecilia Reinoza. El Uni-
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versal, 18 de octubre de 1998. Tema:
curacién por energias misticas.

6) “Curarse desde adentro”; Vanessa
Davies. El Nacional, 3 de marzo de
1999. Tema: curacién por la fe.

CONCLUSIONES

1. En términos generales, la presencia
de la tematica seudocientifica y anti-
cientifica no obedece a una politica de-
liberada de los diarios estudiados, sino a
la actitud de los periodistas.

Esta actitud consiste en adoptar los
temas que “estdn en la calle”, enfocan-
dolos con lo que llaman “mente abierta”
-es decir, con una aceptacién general-
mente acritica que se refleja en su trata-
miento, poco exigente en cuanto a deta-
lles y evidencias.
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2. La publicacién de reportajes rela-
cionados con temas seudocientificos y
anticientificos, sin importar que tales
trabajos asuman una posicién favorable
o desfavorable sobre ellos, amplifica la
aceptacion de estos temas.

Los medios tienen una gran responsa-
bilidad en “los temas que estan sobre et ta-
pete” (efecto agenda setting)!0, es decir,
sobre la atmdsfera intelectual prevalecien-
te en la sociedad. Con el argumento de

~ “dar al piblico lo que pide” no se fomen-

ta el pensamiento critico, sino que se per-
petian la confusion y el desconocimiento.

De acuerdo con el estudio realizado,
la indiscriminada cobertura de temas
seudocientificos y anticientificos parece
producir varios tipos de refuerzo:

* Aumenta la cantidad de anuncios pu-
blicitarios relacionados con esos temas,
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* Proponentes de otros temas de simi-
lares caracteristicas acuden a los medios
para ofrecer sus servicios, y

* Otros medios se interesan en cu-
brir los mismos temas (sobre todo si
ya han aparecido en medios considera-
dos “serios”).

En otras palabras, la evidencia su-
giere que si existe un efecto claro en
el piblico: puede fomentarse la difu-
sién de un corpus determinado debido
a su mera aparicién en los medios (en
este caso la prensa), a pesar de que no
sea esa la intencién del periodista.
Obviamente, ello requiere ulteriores
investigaciones.

Adicionalmente, de las entrevistas se
colige que estos temas operan frecuente-
mente como Utiles “comodines” para los
medios, porque tienen buena acogida en
el publico (son light, estdn de moda) y
porque se asume que los datos y fuentes
no requieren mayor corroboracién (dan
“menos trabajo”).

3. Dada la organizacién interna de los
diarios, los temas seudocientificos y an-
ticientificos pueden aparecer en cual-
quier seccién; ello conlleva una mayor
ambigiiedad y, por ende, una potencial
confusién de los lectores.

El fenémeno del sincretismo infor-
mativo otorga credibilidad a la seudo-
ciencia y la anticiencia, al colocarlas en
los mismos espacios y con el mismo (o
mayor) despliegue del que recibe la cien-
cia genuina.

En cuanto al andlisis de los actancia-
les éste muestra que, en los metarrelatos
implicitos en la mayoria de los reportajes
analizados, Ia ciencia representa la figu-
ra del “oponente”. La Naturaleza suele
ser el “destinador” y la Humanidad el
“destinatario”, por lo cual la ciencia esta-
ria en contra de las leyes de aquella y del
bien de esta.!!

Otro “oponente” que aparece en mas
de una ocasi6n es “la vida contempora-
nea”, que se asocia directamente con la.
organizacién cientifico-tecnolégica de la
sociedad; esto resulta congruente con la
identificacién de la ciencia como obst4-
culo para alcanzar el “objeto”.

Estas conclusiones permiten afirmar
que la hipétesis del trabajo, “Los medios
de comunicacién de masas no son rigu-
rosos al momento de difundir la informa-
cién cientifica o pretendidamente cienti-
fica”, quedé confirmada.
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RECOMENDACIONES

1. La ciencia debe ocupar un lugar rele-
vante en los medios.

Los medios de comunicacién deben
otorgar un espacio importante a la cien-
cia, en secciones fijas bien identificables.
El camino ineludible es apuntar a un pe-
riodismo especializado; y mas importan-
te ain que divulgar los descubrimientos
es difundir la filosofia de la ciencia, so-
bre todo la implicita capacidad autoco-
rrectiva que es su mayor fuerza.

Dado el peso que tiene la ciencia en
el mundo contemporéneo, el periodismo
cientifico adquiere una relevancia tras-
cendental: s6lo una sociedad correcta-
mente informada y educada afrontard
con acierto las graves decisiones que se
avecinan. Una atmésfera intelectual que
rechace la razén y abrace acriticamente
todo lo mégico resultarfa peligrosamente
disfuncional en una civilizacién comple-
ja'y en cambio acelerado.

2. Los medios deben aplicar estdnda-
res superiores de rigor a todos sus
contenidos.

Trabajos como los relacionados con
“salud”, “hogar” y similares son leidos
por mds miembros del grupo familiar
que los de politica y economia, y ticnen
una trascendencia similar -incluso més
directa-. Por ende, la exactitud en su tra-
tamiento deberia ser, al menos, igual a la
que se aplica a los temas tradicionalmen-
te considerados mds “serios” (politica y
economia).

En dltima instancia, no existen temas
“ligeros”: el lector debe ser respetado en
todos los casos. Para lograr esto, los me-
dios deben encaminarse hacia el perio-
dismo de investigacion e incluso, en al-
gunos casos, el periodismo de precision.

Por otra parte, al mezclar en forma
sincrética a la ciencia con lo que no lo es,
se hace un flaco servicio a la sociedad: la
supersticion recibe un sitial que no mere-
ce, y se degrada el conocimiento cientifi-
co, duramente conseguido por nuestra
especie a lo largo de muchos siglos.

COMENTARIO FINAL

La preocupacién que dio origen al pre-
sente trabajo fue, en un primer momento,
el ctimulo de evidencias sobre la falta de
conocimiento cientifico del ptiblico en
general, con el consiguiente florecimien-
to de la seudociencia y la anticiencia. Pe-
ro hay algo mas profundo en juego. En el

fondo se trata de una pugna entre el pen-
samiento critico y la credulidad, entre la
autonomia del intelecto y el sometimien-
to a cualquier manipulacién. Esta pugna
concierne nada menos que a la democra-
cia politica y las libertades individuales.

Y es que la ciencia es mas que una
acumulacién de saberes; estos son ape-
nas su “detrito”, permanentemente con-
denado a la rectificacién. Lo mds impor-
tante de la ciencia es su proceso de inda-
gacién de la Naturaleza -incluyendo en
esta no s6lo al mundo natural, sino al
propio ser humano. Se trata de la mayor
epopeya de nuestra especie.

Quien se encuentra en ese camino -0
tiene el privilegio de conocer algo sobre
quienes lo han recorrido y como lo han
hecho-, sabe ademds que el espiritu de la
ciencia radica en regocijarse con el Uni-
verso, apasionarse con su descubrimien-
to, y agradecer el hecho de estar vivo pa-
ra poder contemplarlo.®

M Sami Rozenbum R.
Comunicador Social. También obtuvo
Premio Andrés Mata, 2000,
mencién Tesis de Grado
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NOTAS

1 Debe sefialarse que estos resultados difieren
de los obtenidos por otras empresas de inves-
tigacién, como Gallup Organization y Roper
Reports, en encuestas parecidas. Asimismo,
no se revel6 si los entrevistados pertenecen al
mismo grupo socioeconémico.

2 Elaborado por el autor del presente trabajo a
partir de experiencias en divulgaci6n cientifi-
ca, asi como investigaciones bibliogréficas.

3 Nos atrevemos a sugerir este neologismo, ;0
quiz4 “preterofilia”?

4  Curiosamente, los propulsores del “naturis-
mo” olvidan que la lucha mds larga del ser
humano ha sido la que libra contra una Natu-
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raleza hostil, llena de predadores y enferme-
dades; y que vestirse, cultivar alimentos y vi-
vir bajo un techo es absolutamente “artifi-
cial”.

Si es que atn queda capacidad de asombro,
una técnica més reciente es la de las “progre-
siones”™: el paciente viaja a sus vidas futuras...
En el presente trabajo, escepticismo se en-
tiende como actitud critica y duda met6dica.
No se refiere a la doctrina escéptica de la fi-
losofia clésica, que en iltima instancia niega
la capacidad humana de comprender el uni-
verso. Ir6nicamente, el relativismo posmo-
derno coincide con el escepticismo clésico en
que el ser humano no puede aprehender la
realidad, ya que no existe una sola realidad.
“El andlisis cualitativo permite describir con
detalle cémo funcionan los mecanismos dis-
cursivos y, a partir de esta descripcién, propo-
ne una explicacion sobre las caracterfsticas de
la enunciacién (el hecho de producir un men-
saje) y sus posibles consecuencias sobre un
auditorio determinado”. (Nah6n, 1999: 64).
Aqui el concepto conocimiento se emplea en
la acepci6n més amplia posible, es decir, in-
cluyendo las creencias.

Como apoyo para determinar el cardcter
seudocientifico o anticientifico de los mate-
riales estudiados se empled, ademds de lo
desarrollado en el Marco Teérico, la obra de
Randi (1995).

La més reciente versién de la teorfa del agen-
da setting es la expuesta en 1995 por Max-
well McCombs, catedratico de 1a Universidad
de Austin (Texas), quien sostiene que “los
medios de comunicacién imponen la agenda
temética de la sociedad, a la vez que estable-
cen los atributos que componen la imagen
que maneja el piblico de los objetos de la
realidad”. En otras palabras, la forma de di-
fundir los acontecimientos determina, en gran
medida, la opini6én del piblico sobre ellos.
Esta definicién contrasta con el concepto vi-
gente hace algunos afios, segtin el cual “los
medios no le dicen a la gente qué pensar, si-
no sobre qué pensar”.

Dado que es precisamente gracias a la ciencia
que hemos obtenido 1a mejor aproximacion a
un conocimiento cierto de la Naturaleza, es-
tos metarrelatos resultan harto paradéjicos.




