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Entradall]

Creo que nosotros y los que vengan
después de nosotros,

seguiremos luchando para hacer

de este mundo nuestro hogar,

incluso si los hogares que hemos hecho,
la calle moderna, el espiritu moderno,
contintan desvaneciéndose en el aire.

Marshall Berman

En las lineas que siguen se
esbozan algunas reflexiones
sobre la urgencia de asumir la
cultura como un servicio social
de los municipios, apoyado en
criterios gerenciales y de
gestion, que a su vez se inserte
dentro de una dindmica
encaminada hacia el
mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion

B Moraima Guanipa

Mas alla de la dadiva y la cosmética

La cultura

COMO Servicio

municipal

na visiébn cominmente
aceptada tiende a aso-
ciar la gestion munici-
pal con servicios como
el aseo urbano, los im-
puestos locales o el or-
nato pablico, antes que con la actividad
cultural. Y cuando finalmente posamos
la mirada sobre esta area de la vida mu-
nicipal, es facil ceder a la tentacién de
encerrarlas en el redil de un voluntaria-
do empefiado en la organizacion de con-
cursos conmemorativos y fiestas patro-
nales, cuando no de verbenas ruidosas,
con su estela de trifulcas, basura y con-
sumo exagerado de bebidas alcoholicas.

(Es este el destino de la gestion cul-
tural municipal? ;Podemos conformar-
nos con el panorama de instituciones
municipales dedicadas al area, esclero-
tizadas por la burocratizacion y las ruti-
nas de programaciones anunciadas entre
bostezos? En las lineas que siguen in-
tentaremos esbozar algunas reflexiones
sobre la urgencia de asumir la cultura
como un servicio social de los munici-
pios, apoyado en criterios gerenciales y
de gestion, que a su vez se inserte den-
tro de una dinamica encaminada hacia
el mejoramiento de la calidad de vida de
la poblacion.

Pero esta responsabilidad asumida
por parte del municipio, plantea el reto
de mejorar la calidad de los servicios
culturales, promover su diversificacién
y aumentar el grado de independencia
institucional para llevar adelante la ad-
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ministracién y la prestacion de dicho
servicio. A continuacién abordaremos
tres aspectos que consideramos claves
para la comprension del papel de la cul-
tura en la gestidon municipal, como son
su caracter de servicio publico, el mar-
co institucional que le da sentido, y la
importancia del ciudadano como fin ul-
timo de toda accién cultural.

1.- LA CULTURA: UN SERVICIO
SOCIAL DEL MUNICIPIO

Antes de entrar a considerar el caracter de
la accién cultural municipal, es conve-
niente precisar el término de “servicio so-
cial”, con el que lo identificamos. A este
respecto, se definen como servicios so-
ciales “los servicios gubernamentales en
las 4reas de educacidn, salud, cultura, de-
portes, bienestar social, desarrollo de la
comunidad y recreacién” (Navarro y
Mommer, 1993: 151), es decir, aquellos
vinculados directamente con la satisfac-
cién de derechos sociales de la ciudada-
nia. La legislacion venezolana, tanto la
Constitucion Nacional vigente desde el
afio pasado, en su articulo 178, como la
Ley Organica de Régimen Municipal
(LORM), en su articulo 36, otorgan
competencia al Municipio en estas reas.
En la Ley Orgénica de Régimen Mu-
nicipal, vigente desde junio de 1989, se
establece la competencia municipal en
determinados servicios publicos que, para
resumir, tienen que ver con el ambito cul-
tural: espectaculos publicos; organizacion
y promocién de ferias, asi como el resto
de las actividades dirigidas al desarrollo
turistico local y las “actividades e instala-
ciones culturales y deportivas y de ocupa-
cion del tiempo libre” (LORM, Art. 36).
Asi pues, la cultura, es un servicio so-
cial que el Municipio esta en la obligacion
de prestar ;Es asi en la practica?
Analistas del proceso descentraliza-
dor en el nivel municipal, iniciado a par-
tir de los afios 80 -con la aparicion de la
figura del alcalde- han insistido sin mu-
cho éxito en la necesidad de mayor aten-
cion por parte de los municipios, en areas
como la salud, educacion y la promocion
cultural y deportiva. Esto, en funcién de
contrarrestar la excesiva centralizacion -a
nivel nacional- de los servicios sociales
en nuestro pais, cuya competencia en el
plano municipal se ha visto disminuida, al
punto de que ambitos como el educativo
y el de salud practicamente han sido des-
plazados de la esfera local a la regional
(gobernaciones) y a la nacional. En lo

(1
En lo cultural, el panorama
tampoco resulta alentador,
por lo que es necesario acentuar
el papel de las alcaldias y concejos
municipales en esta area, porque
en la atencidn de los servicios
sociales, reside en gran parte
la autonomia y la fuerza
del municipio, como instancia
de gobierno mas proxima
al ciudadano, como ¢l espacio

por excelencia para garantizar la
calidad de vida de los ciudadanos.
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cultural, el panorama tampoco resulta
alentador, por lo que es necesario acen-
tuar el papel de las alcaldias y concejos
municipales en esta area, porque en la
atencion de los servicios sociales, reside
en gran parte la autonomia y la fuerza del
municipio, como instancia de gobierno
mas préxima al ciudadano, como ¢l espa-
cio por excelencia para garantizar la cali-
dad de vida de los ciudadanos.

Para que el municipio esté en condi-
ciones de disefiar y ejecutar politicas en
materia de servicios sociales, hace falta
algo més que voluntad o decretos. Debe-
ra establecer claras definiciones de res-
ponsabilidades y competencias, asi como
capacidades administrativas. En otras pa-
labras, debera estar en condiciones de ga-
rantizar la calidad, cobertura, regularidad
y eficiencia de los servicios sociales que
impulsa. Llevar adelante estas tareas,
también requiere apelar a un sentido es-
tratégico de la gestion de los servicios so-
ciales, lo cual supone, asimismo, enfren-
tar las amenazas que marcan el desempe-
fio de las municipalidades, segin Juan

Carlos Navarro e Iraida Mommer:

- Fuerte insercion de la politica parti-
dista en el proceso de prestacion de servi-
cios.

- Escasez cronica de recursos huma-
nos calificados y bajo nivel de profesio-
nalizacién de las organizaciones munici-

" pales.

- Inadecuada estructuracion de las or-
ganizaciones existentes para la ejecucion
de los programas.

- Muy baja capacidad de seguimiento
y supervision de los programas por parte
de los gobiernos locales y nacional (Na-
varro y Mommer, 1993: 162).

Por otro lado, esta la creciente merma
registrada en la gestion municipal, en
cuanto a la inversion en servicios sociales.

- Aunque no se disponen de cifras actuali-

zadas, a partir de datos aportados hace ya
una década, segun los cuales 157 de los
203 municipios existentes en el pais en
1987, invirtieron menos de 20 por ciento
en servicios sociales (Ibid: 152), se puede
inferir un declive mayor de estas asigna-
ciones, habida cuenta de los severos pro-
cesos de estancamiento econdmico de la
ultima década y la ya crénica crisis presu-
puestaria de los gobiernos locales.

En contextos sociales y politicos co-
mo los actuales, servicios sociales como
la cultura son relegados en la lista de
prioridades municipales, frente al alu-
vion de necesidades mas contingentes
como seguridad, vivienda, vialidad,
transporte. Pero, por otra parte, los ser-
vicios culturales terminan reducidos a
una accién cosmeética de rescate de es-
pacios para el disfrute recreacional y de
programaciones feriales, y en algunos
casos, se limitan a practicas clientelares
basadas en la entrega de subsidios y be-
cas a grupos y artistas locales.

A este panorama, se suma un agravan-
te explosivo: la exclusion social. ;Coémo
evitar el desigual acceso a los servicios
culturales, mediante los cuales el univer-
so de lo culto y de los productos de la ins-
titucionalidad dedicada a las bellas artes,
son consumidos preferiblemente por los
sectores con mayor poder adquisitivo,
mientras lo mediatico-masificado queda
para los sectores mas empobrecidos?

Los problemas de violencia e insegu-
ridad ciudadana; la severa exclusion so-
cial que deja por fuera al grueso de la po-
blacion; la degradacion ambiental, las ba-
jas sensibles en la calidad de los servicios
de salud, transporte, educacion, no estan
aislados del contexto cultural, conforman
el horizonte de una percepcion de la vida
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cotidiana y ciudadana que va configuran-
do el quehacer de la ciudad. Es en ese es-
pacio donde lo cultural puede convertirse
en un canal de promocion de nuevos va-
lores, en favor de una restitucién de 1a ci-
vilidad y de una promocion de la solidari-
dad social y ciudadana.

2.- UN MAPA EN CONSTRUCCION:
LA GESTION CULTURAL MUNICIPAL

¢ Como atender a las necesidades cultu-
" rales de una ciudad fragmentaria, mu-
tante y diversa como Caracas, desde la
particularidad de un municipio? Y es
que decir Caracas es nombrar un mosai-
co de realidades sociales disimiles, atra-
vesada por distintos niveles de gobier-
no, por realidades particularizadas que
cambian de un conjunto de cuadras a
otras, por una fragmentacion politico-
administrativa que ofrece una constela-
ciéon de municipios. Pensar la accién
cultural en un municipio en particular o
en la ciudad en general, obliga a un ejer-
cicio de reconocimiento de la compleji-
dad. Nuestra ciudad conjuga en un mis-
mo tiempo y espacio la dindmica de lo
nacional, dada su condiciéon de capital
de la Republica, pero también de lo re-
gional, si se toma en cuenta el nivel Me-
tropolitano de la Alcaldia Mayor (que
absorbid las anteriormente delegadas a
la Gobernacién del DF) y de la Gober-
nacion del Estado Miranda. No menos
importante es el universo de lo local,
que en Caracas borra las fronteras entre
un conjunto de municipalidades perte-
necientes a entidades federales distin-
tas. Caracas es una unidad concentrada
en ese mapa imaginario de realidades
diversas que es su Area Metropolitana.

Si trasladamos este mapa y lo super-
ponemos al de la accidn cultural encon-
traremos otro modelo para armar. La ges-
tion cultural en la ciudad estd atravesada
por instituciones de caracter local, como
las fundaciones y organismos de adscrip-
cién municipal (verbigracia, Fundarte en
el Municipio Libertador o el Servicio Au-
tonomo de Arte y Cultura del Municipio
Baruta), por la miriada de organismos y
fundaciones dependientes del nivel cen-
tral (gobierno nacional), tuteladas por el
Consejo Nacional de la Cultura y el re-
cién creado Viceministerio de Cultura, asi
como por un significativo nimero de ins-
tituciones de caracter privado.

La gestion cultural muestra su diversi-
dad y complejidad en los campos de espe-
cializacién a los que se dedican las insti-

tuciones, en los niveles de atenciéon de
acuerdo al grado educativo del publico-
objetivo, en las fuentes de financiamiento
y estructuras organizativas ensayadas en
cada caso. De alli que, para no perdernos
en el camino, resulte util definir este uni-
verso institucional en funcion de las tres
opciones que, al respecto, asoma Lorenzo
Dévalos: el sector privado lucrativo (in-
cluye librerias, galerias y centros de arte
comerciales, por ejemplo), el sector priva-
do no lucrativo (escuelas de arte, conser-
vatorios de musica, centros de estudios,
asociaciones culturales, etc.) y el Estado
(Déavalos, 1992:21).

Si nos detenemos en el sector de las
instituciones privadas sin fines de lucro,
encontramos que para el sector cultural
representa una de las formas instituciona-
les mas comunes y recurrentes. Esto no
resulta gratuito, puesto que este tipo de
institucion presenta caracteristicas flexi-
bles como su independencia frente al Es-
tado en términos organizacionales y de
funcionamiento, aunque sus fuentes de fi-
nanciamiento incluyan aportes guberna-
mentales. Pese a la falta de informacion
actualizada-y de estudios pormenorizados
sobre las instituciones sin fines de lucro
en el pais, se puede destacar la presencia
de este sector en la vida puablica venezola-
na, si nos atenemos a datos aportados por
el “Estudio Johns Hopkins sobre el sector
sin fines de lucro en Venezuela”, coordi-
nado por Rosa Amelia Gonzalez de Pa-
checo, segun los cuales el sector de acti-
vidad dedicado a cultura y recreacion
ocupaba el tercer lugar en cuanto al nu-
mero de organizaciones (un total de 2.455
para 1998, equivalente al 10 por ciento
del total de 24.628 organizaciones en to-
do el pais), antecedida por las organiza-
ciones dedicadas a las areas de “Leyes,
defensa y promocién politica” y a “Desa-
rrollo y vivienda” (Gonzalez, 2000: 51).

Si bien pudiéramos afirmar que la la-
bor cultural pasa por una trama institucio-
nal que en mucho deriva hacia las ramifi-
caciones de lo privado sin fines de lucro,
por una parte, y de lo gubernamental en
sus instancias centrales, estatales y muni-
cipales, no es menos cierto que sobre la
gestion cultural recaen los problemas que
detectamos hace un lustro, cuando coor-
dinamos el Plan Cultural Caracas 1995-
2001 de Fundarte y cuyos resultados in-
cluyeron una amplia consulta a dirigentes
culturales de las distintas parroquias del
Municipio Libertador y a un calificado
grupo de 30 expertos en el area. En resu-
men, los problemas sefialados a la gestion

cultural (Guanipa, 1995: 128-132) en la
ciudad serian los siguientes:

-Partidizacion politica y burocratiza-
cion administrativa.

-Fragilidad institucional expresada en
falta de recursos econémicos y limitacio-
nes para el disefio y desarrollo de progra-
maciones permanentes y en una escasa
tradicién organizacional, por lo que las
instituciones se vuelven pasajeras en el
tiempo y susceptibles a cambios ajenos a
sus fines y actividades.

-Escasa participacion comunitaria,
minimizada en las politicas culturales
tanto nacionales como locales, cuya
orientacion se ha dirigido a privilegiar
el sentido espectacular de la cultura,
ademas de la accidén cultural orientada
hacia las “Bellas Artes”.

-Falta de coordinacion entre las dis-
tintas organizaciones, instituciones y gru-
pos dedicados a la gestion cultural

A ello se suma la carencia de crite-
rios cuantificables para calibrar la ges-
tion cultural. No contamos con indica-
dores de gestion, con informacion fide-
digna ni actualizada en este sentido. No
tenemos tradiciones institucionales ni
una practica municipal que asimile la
cultura como punta de lanza para ganar
la calle para los ciudadanos.

Es necesario llamar la atencion sobre
el hecho de que las instituciones cultura-
les dependientes de las municipalidades
no escapan a la ya crénica vulnerabilidad
institucional y financiera de la que habla-
mos, acentuada tanto por el criterio segin
el cual la cultura podria ser una compe-
tencia recurrente del municipio con otras
instancias de caracter nacional, como por
la inestabilidad que generan el azar presu-
puestario vy los cambios de directivas de
acuerdo a las tendencias politico-partidis-
tas imperantes. Bajo estas condiciones, la
gestion cultural municipal esta condenada
al “lobby” y al “cabildeo” permanente,
condicionada a la buena voluntad de al-
caldes y concejales y a los vaivenes de in-
tereses por lo general ajenos a las propias
practicas culturales.

Lo que se plantea entonces €s un cam-
bio de cultura en la cultura, una transfor-
macioén del paradigma de la gestion cultu-
ral municipal hasta ahora visto como una
accidn cosmética y ferial de la promocion
cultural o, en el mejor de los casos, como
una dadiva que el municipio otorga a un
sector de escaso peso en las decisiones
municipales. Por eso, la cultura debe co-
menzar por cambiar en quienes la hacen y
la dirigen. Sin una politica concertada, sin
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una capacidad para aglutinar esfuerzos
comunitarios y organizacionales, es poco
lo que puede lograrse para superar estas
condiciones que tradicionalmente limitan
el trabajo cultural.

La gestion cultural municipal debe-
ria tener una funcidon formadora, que
contribuya a fortalecer la condicion ciu-
dadana del habitante de la ciudad, lo
cual pasa por la necesaria alianza con
las propias comunidades organizadas.
Ademas, habria que intensificar o crear
vasos comunicantes entre el sector cul-
tura, las escuelas, liceos y universida-
des, los lugares de formacién y consoli-
dacién de la ciudadania. Estos vasos co-
municantes bien podrian allanar el ca-
mino para que la escuela y la calle sean
ambitos formadores de los ciudadanos
activos que nuestras ciudades requieren.

Lo anterior supone, a su vez, un cam-
bio en el perfil de los servicios culturales,
orientados ya no tanto a la tradicional area
de las llamadas Bellas Artes, sino diversi-
ficados en distintos ambitos que incorpo-
raran tanto lo culto como lo popular, tra-
dicional e, incluso, lo mediatico. Porque
hoy no podemos asumir la gestién cultu-
ral como un simple aditamento, como la
guinda del coctel o como el ornamento
prescindible que sélo aporta prestigio a
una gestién municipal. La cultura como
un servicio social supone una tarea de
apoyo en la reconstruccion del tejido so-
cial, una labor de conformacion de nue-
vos publicos dispuestos tanto al disfrute
de formas mas cualificadas de los servi-
cios culturales, como también a la diver-
sificacion de la oferta cultural y a una no-
cidn de 1a calle; de la ciudad, como la gran
educadora, como el espacio primero don-
de la cultura se hace, se organiza, circula
y se consume.

La formacién de consumidores cultura-
les deberia ser una prioridad en la gestion
cultural municipal. Sélo de esta manera se
podra sembrar para el largo plazo, para con-
solidar una demanda cultural que permita la
diversificacion de la oferta y su consiguien-
te incidencia en la disminucién de las desi-
gualdades de acceso a los servicios cultura-
les, ademas de la promocién de economias
a escala que vuelvan rentable un sector has-
ta ahora ceniciento en sus logros.

Pero, reiteramos, esta nueva concep-
cién del usuario de la cultura exige dese-
char la vision tradicional del servicio pu-
blico como una concesion graciosa por
parte de la autoridad municipal. “Frente a
esto, -plantean Navarro y Mommer- se le-
vanta la concepcion moderna del ciuda-

44

No contamos con indicadores
de gestion, con informacion
fidedigna ni actualizada
en este sentido. No tenemos
tradiciones institucionales ni una
practica municipal que asimile
la cultura como punta de lanza
para ganar la calle para los
ciudadanos.
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dano consumidor como persona con dere-
chos legitimos, preferencias que hay que
atender y responsabilidades caracteristi-
cas, todos los cuales deben ser incorpora-
dos en el proceso de disefio y ejecucion
de los programas y servicios sociales”
(Navarro y Mommer, 1993: 159).

3.- EL USUARIO DE LA CULTURA:
(CULTURA SIN CIUDADANOS?

Nuestra reflexion apunta a destacar la ca-
pacidad y.el potencial del Municipio, por
ser un espacio de contacto con la realidad
ciudadana, para facilitar y promover la
participacién ciudadana, especialmente
en el ambito cultural, con lo cual también
se abre camino para una mayor democra-
tizacion de la gestion municipal.

Pero la participacién, como la cultura,
es ejercicio y aprendizaje. En paises co-
mo el nuestro, esta practica se ha visto
disminuida y degradada, a tal punto, que
hoy es posible preguntarnos ;de cual ciu-
dadano estamos hablando?

No se trata s6lo de una reduccién de
la participacion ciudadana al &mbito de
lo exclusivamente electoral. Estamos
hablando también de un empobreci-
miento de la calidad ciudadana del habi-

tante de la ciudad.

(Como ser ciudadanos en un entorno
urbano agresor, que se expresa en cifras
elevadas de violencia y criminalidad; en
el descreimiento frente al cumplimiento
de la Ley y de las estructuras juridicas; en
la humillacién y el irrespeto que generan
la exclusion social y econdémica?.

El espacio publico, la calle, la ciudad,
Illamado al ejercicio cabal de nuestra ciu-
dadania, niega esta condicidn, se convier-
te en un mundo excluyente y violento. Le-
jos estamos de aquella idea del espacio
publico moderno, “construido en torno a
los ideales de igualdad y comunidad y ba-
jo una idea de universalidad” (Jelin, 1998:
120), cuando lo que imperan son los sig-
nos comunes de la intolerancia, la sospe-
cha, la discriminacion y la violencia. Pero
también cabe advertir sobre la degrada-
cion del universo familiar, que bien hu-
biera podido balancear positivamente esta
tendencia. El hogar terminé siendo igual-
mente un espacio amenazado por la vio-
lencia, la incomunicacion y la disolucién
de lazos solidarios.

La cultura requiere de usuarios y con
esto no nos referimos sélo a aquellas per-
sonas con capacidad e instrumentales
cognoscitivos que les permitan una apro-
ximacion cercana al hecho cultural. La
cultura, asi como la educacion, tiene un
definitivo papel en la promocion de nue-
vos valores de ciudadania, en su posibili-
dad de insertarse en los universos de lo
publico y de lo privado, porque su accion
toca tanto la esfera de lo meramente cita-
dino, lo urbano, lo social, como el ambito
particularizado de las relaciones familia-
res, de la carga de valores, creencias, pre-
Jjuicios, tradiciones, mitologias familiares
que nos animan y avivan nuestros actos
mas intimos.

Alli radica el enorme potencial de la
cultura como una posibilidad cierta de
restituirle la ciudadania cultural al habi-
tante de nuestras ciudades y la responsa-
bilidad esencial que las instituciones del
poder local tienen a la hora de enfrentar
esta mision.

Sin embargo, ;quién es ese ciudada-
no, ese usuario objeto de invocacién en
los discursos y en las buenas intenciones?
El primer paso quizas deberia darse en
esa direccion: saber quién es el usuario al
que se quiere llegar. Y esto pasa por saber
qué hace con los productos culturales,
qué consume, cOMO pasan a su UNiverso
simbolico. No es nuestra intencién redu-
cir la accién cultural a un simple proble-
ma de consumidores o de mercado, pero
resulta vital para cualquier politica muni-
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cipal con alcance y arraigo, tomar en
cuenta al receptor, al usuario de las pro-
gramaciones culturales. -

(Donde y qué se consume de la cultu-
ra? Para comenzar, deberiamos reflexio-
nar sobre el hecho de que el consumo cul-
tural ignora abiertamente los espacios tra-
dicionalmente concebidos como los am-
bitos de consagracion del cultivo artisti-
co-cultural. Hoy la nocion de ciudadania
cultural no se construye tanto desde las
bibliotecas, los museos o los teatros como
desde un mall, de una calle llena de buho-
neros, de un centro comercial. Hoy, vivi-
mos (...)” la mediacién de lo massmedia-
tico y de lo masivo de los espacios moder-
nos (valga decir, la ciudad los centros co-
merciales que representan a otra ciudad
dentro de la ciudad, los grandes almace-
nes al estilo de Makro o Maxys y los mer-
cados urbanos de consumo bien adentro o
fuera de la ciudad) en el consumo y dis-
frute de lo simbdlico de la cultura” (Bis-
bal y Nicodemo, 1999:96).

El mismo Bisbal adelantd en 1997
junto a Pasquale Nicodemo, una investi-
gacion sobre consumo cultural en Cara-
cas y mediante una encuesta a 517 perso-
nas del Area Metropolitana de Caracas,
encontrd que el 92 por ciento del total de
personas entrevistadas ven televisién to-
dos los dias o casi todos los dias; 83 por
ciento escucha radio; 71 por ciento lee
prensa. Por el contrario, la frecuencia en
el consumo de actividades culturales cali-
ficadas como “elitescas o de alta cultura”
recibio la indiferencia mayoritaria en las
respuestas, segun las cuales 61 por ciento
nunca visita las bibliotecas; 46 por ciento
nunca visita librerias, 57 por ciento nunca
visita museos o galerias y 68 por ciento
nunca va al teatro (Ibid: 101-104).

La plaza dej6 de ser el espacio de en-
cuentro para dar paso al centro comercial
y sus rituales de vidrieras; la television
reina en el tiempo libre de los venezola-
nos. Como lo planteé Marcelino Bisbal
en otro de sus trabajos, ya no se puede se-
guir hablando de cultura masiva sélo co-
mo lo que sucede en los medios de comu-
nicacidn, “sino que la cultura de masas
estd presente en la cultura” (Bisbal,
1999b: 73), de manera hegemonica y per-
manente ;Qué tipo de politica cultural
puede ignorar estas realidades que salpi-
can las buenas intenciones de planifica-
dores y gestores culturales? ;De qué ma-
nera se puede revertir esta tendencia? Pe-
10, mas aun, jpodemos hacerlo?

Deberiamos comenzar por una verda-
dera cruzada contra la desigualdad de ac-

ceso y de oportunidades en cuanto al con-
sumo cultural, enfrentar lo que Garcia
Canclini llama “la segmentacion desigual
de los consumos”, polarizado entre el
consumo de élites con acceso a posibili-
dades avanzadas en términos econdmicos
y tecnoldgicos y por otro, el de un consu-
mo masivo asentado sobre la Jogica de la
cultura de masas, mediatizada, construida
sobre el paradigma del entretenimiento y
la espectacularizacion mediaticos. Bien lo
dice el autor de Culturas Hibridas (1989),
“conocer lo que ocurre en los consumos
es interrogarse sobre la eficacia de las po-
liticas, sobre el destino de lo que produci-
mos entre todos, sobre las maneras y pro-
porciones en que participamos en la cons-
truccion social del sentido” (Garcia Can-
clini, 1999: 49).

Nuevamente insistimos en la necesi-
dad de una politica cultural destinada a la
formacion de usuarios de la cultura, ciu-
dadanos formados y conocedores de las
distintas opciones que se les brindan, lo
cual reclama el establecimiento de pro-
gramas culturales de caricter permanen-
te. Esto pasa por favorecer la animacion
cultural como mecanismo de participa-
cion real y continuado de las comunida-
des, entendiendo la cultura como algo que
va mas alla de lo meramente artistico pa-
ra insertarse como experiencia de vida co-
tidiana, en tanto facilite las relaciones de
pertenencia y solidaridad que permitan
sobrevivir en condiciones adversas de
existencia como las que vive la mayoria
de la poblacién en la ciudad.

No obstante, la descentralizaciéon mu-
nicipal y el vuelco hacia una mayor parti-
cipacion de las comunidades, no constitu-
yen por si mismas una panacea. La parti-
cipacion no se decreta, es un aprendizaje
dificil en sociedades como la nuestra,

marcadas por la impronta del estatismo y .

del dirigismo gubernamental, por décadas
enteras de representatividad democratica
sostenida mediante practicas electorales.
Para decirlo con las palabras de Garcia
Canclini: “nuestra primera responsabili-
dad es rescatar estas tareas propiamente
culturales de su disolucion en el mercado
o en la politica: repensar lo real junto con
lo posible, distinguir la globalizacion de
la modernizacién selectiva, reconstruir
desde la sociedad civil y con el Estado
una multiculturalidad democratica” (Gar-
cia Canclini, 1995:198).

De alli la urgencia de otorgarle a la
cultura, asumida como un servicio publi-
co de las municipalidades, el activo papel
que puede desempeifiar en la promocién

de una mayor integracion de las comuni-
dades en la gestion y solucion de sus pro-
pios problemas locales. Un anhelo que
tampoco se decreta, pero que se constru-
ye dia a dia. Y la cultura es un buen cami-
no para hacerlo posible. B

Este material fue presentado como
ponencia en el Simposio de Gestion Cul-
tural de la Alcaldia de Baruta, noviembre
2000.

B Moraima Guanipa
Periodista, poeta, profesora UCV
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