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El rescate
del Informe

MacBride

shecesario recordar que en 1980

el irlandés Sean MacBride, fun-

dador de Amnistia Internacional

y premioLeniny Nobel delapaz,
prepard la propuesta denominada | nforme
MacBride con € fin de estudiar los princi-
pales problemas de lacomunicaciény que
fue aceptado por consenso en la
Conferencia General de la UNESCO, en
Belgrado. Durante & proceso de gestacion
del InformeMacBride, laUNESCOfuees-
cenario de fuertes tensiones entre paises
partidarios y detractores por intentar pro-
mover politicas nacionales de comunica-
cién, hastael extremo de convertirse en un
factor clave para comprender la posterior
salida de los Estados Unidos y el Reino
Unido delaUNESCO. Estasposiciones se
aglutinaron en relaci 6n ados conceptosan-
tagonicos durante décadas y contindan
hastalaactualidad: Nuevo Orden Mundial
de la Informacion y la Comunicacion
(NOMIC)v.sLibreFlujodelalnformacién
(freeflow of information).

Examinando lavigenciadelos plante-
amientos formulados hace 25 afios por €l
Informe MacBride; hoy podemos decir al
principio del siglo XXI, que dichos pos-
tulados no se han satisfecho y siguen
siendo plenamente vigentes para la
agenda politica, cultural e informativa de
la sociedad del nuevo milenio, especial-
mente, cuando hoy se discute en Ginebra
y Tunez, en la UNESCO, € proyecto de
elaboracion de la nueva Sociedad de la
Informacién. En consecuencia, su marco
y vision comunicativa de la sociedad, en
la mayor cantidad de los rubros propues-
tos siguen pendientes de construirsey de-
bera ser una directriz central que tendran
gue rescatar €l corazén de los proyectos
de cultura 'y comunicacion contemporé-
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Neos para construir nacionesy comunida-
des humanas més equilibradas.

Dentro de los muchos planteamientos
gue formulé hace més de dos décadas €l
Informe MacBride, destacan, entre otros,
por su importancia vertebral para ser reto-
mados en la actualidad, particularmente
despuésdequel osEstadosUnidossevolvid
aincorporar alaUNESCO € 1 de octubre
de 2003; los siguientes cinco aspectos.

— Launidireccionalidad de lacomuni-
cacion

— La concentracion vertical y hori-
zontal

— Latrasnacionalizacion

— Laalineacion informativa

— Lademocratizacién de la misma.

En cuanto ala unidireccionalidad de
la comunicacion, el Informe MacBride
sefiad 6 que “la comunicacién es un inter-
cambio permanente entre interlocutores
iguales 0 al menos reciprocamente res-
ponsables. Lacomunicacion basadaen un
intercambio y un didogo libres, no sola-
mente es mas auténtica y mas humana,
sino que ademas constituye unamejor sal-
vaguarda de la armonia social” 1.

Sin embargo, también existe la circu-
lacion de la informacién que es vertical
en lugar de horizontal y se efectla, en
parte, en una sola direccion, de arriba
abajo. Esta concepcion de la comunica
cion tiende a eclipsar el objetivo, igual-
mente importante, que consiste en fo-
mentar €l accesoy la participacion del pu-
blico. En este modelo, el hombre y la
mujer corrientes se sienten excluidos y
piensan que la destrezay € material pro-
fesional son condiciones indispensables
para la comunicacion.

Con motivo de la celebracion
internacional del XXV
aniversario del Informe
MacBride, es conveniente
reflexionar sobre los aportes

Yy repercusiones gque provoco para
evaluar qué tanto se cumplio

el espiritu de tan trascendente
propuesta politico-cultural sobre
las directrices de comunicacion
para las sociedades
contemporaneas del siglo XX.
Para ello, es necesario recuperar
€l caudal deideasy alternativas
gue aporto en los afios 80s.
aquel importante debate pionero
a escala mundial para intentar
crear un Nuevo Orden Mundial
de la Comunicacion.
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La comunicacion de tipo estricta-
mente vertical caracteriza a las socieda
des que se basan en un sistema de estrati-
ficacion socid rigido, jerérquico y selec-
tista. Los sistemas de informacién muy
centralizados y rigurosamente controla-
dos de circulacion vertical, dirigida de
arriba abajo, estén admirablemente adap-
tados alas sociedades que reprimen la di-
sension y la discrepancia con respecto a
la politica oficial y a los que imponen
unos modos de comportamiento.

En las sociedades adelantadas, la cir-
culacion vertical produce un volumen
considerable de informacion. Pero esta
informacion suele ofrecerse sin discerni-
miento, solo vadirigidaa un pablico pre-
ciso y definido y no ha sido concebidaen
funcién de exigencias y necesidades hu-
manas. Por ello, se ha hablado de una
carga excesiva de informacién que puede
convertirse en fuente de confusiones men-
tales, alineacion, repliegue en uno mismo
y pasividad.

En la actualidad, esta realidad que se
describié hace 25 afios sigue existiendo
con las mismas caracteristicas en €l te-
rreno comunicativo naciona e internacio-
nal. Por ello, es conveniente adoptar las
medidas que desde hace més de dos dé-
cadas recomendo €l Informe MacBride,
para evitar la verticalidad de la comuni-
cacion, y que al respecto sefial 6 que para
transformar esta situacién, es necesario
acelerar la participacion creciente de un
mayor nimero de personas en las activi-
dades de comunicacion, para facilitar el
progreso de las tendencias a la democra-
tizacion de todo € proceso de comunica-
cién y una expansion de las corrientes de
informacion pluridireccionales, proce-
dentes de una multitud de fuentes: hacia
arriba, hacia abajo y horizontalmente?.

En cuanto a la concentracion verti-
cal y horizontal de la comunicacion, el
Informe MacBride, sefialé que “la indus-
trializacion tiende a estimular 1a concen-
tracion de la comunicacion mediante la
formacién de monopolios u oligopolios
en materia de acopio, amacenamiento y
difusion de lainformacién. La concentra-
cion actla en tres direcciones: a) integra-
cién horizontal y vertical de empresas que
actlan en el sector informativo y recrea
tivo; b) participacién de empresas perte-
necientes a ramas industriales diferentes
e interesadas por la expansion de los me-
dios de comunicacion socia (cadenas de
hoteles o de restaurantes, compafiias a&-
reas, constructores de automoéviles o em-
presas mineras interesadas por la prensa,
produccion de peliculas e incluso por el
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En la actualidad, esta realidad
que se describio hace 25 afios
sigue existiendo con las mismas
caracteristicas en el terreno
comunicativo nacional
e internacional. Por ello, es
conveniente adoptar las medidas
que desde hace mas de dos
décadas recomendo6 el Informe
MacBride
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teatro); y c) fusion e interpenetracion de
diversasindustrias delainformacion (cre-
acion de grandes conglomerados que
abarcan multiples medios de comunica-
cion social)”s.
Aungueavecessedebearazoneso pre-
siones politicas, enlos principal es sectores
de la comunicacion, “la concentracion
viene provocada sobretodo por |as condi-
cionesquerigen laobtencién de beneficios
enlos mercados nacionalesy mundiales, y
por lacirculacion de capitales. La concen-
tracion se deriva de varios factores, como
son: @) lastendenciasfundamentalesdelas
economias de mercado; b) lastendenciasa
la homogenizacién de la informacién, de
losmensgjesy del contenido; c) laspresio-
nes econdmicas derivadas de los cambios
técnicos en materia de edicién y distribu-
cion; d) la presién de la competencia para
obtener ingresosderivadosdd tirgjey lapu-
blicidad; €) lacompetencia entre los dife-
rentesmediosdecomunicacionsocid; f) la
uniformizacién de los “productos cultura-
les’; g) laexistencia de periédicos que no
responden aunanecesidad econémicao so-
cia precisa; h) e aumento delosgastosde
produccion y lareduccién de losingresos
publicitarios; i) lafusién organizadade pe-
riddicos; j) los acuerdos administrativos,
las medidas de fomento financiero, y las
normas fiscal es que van en detrimento de
las empresas independientes; k) los proce-

sosrecesivosgenerales, y |) lainexistencia
de nuevos recursos financieros’ <.

En los paises industrializados, la con-
centracién sigue rumbos muy diversos,
COMO son: @) apropiacion creciente delos
medios de comunicacién social por el sec-
tor privado; b) extension de distintas em-
presas en diferentes campos (noticias,
productos culturales, produccion de me-
dios de programacion y fabricacion de
material destinado alaindustria de la co-
municacion); ¢) aumento del numeroy de
laimportancia de las cadenas de periédi-
cos, d) concentracion de diarios y de di-
versas publicaciones periddicas diarias,
semanales, mensuales en mismo editor;
€) fusion de periddicosy de sociedades de
distribucion; f) control de la prensa por
industrias 0 bancos; g) fusion delaprensa
con otros érganos de informacion; y h)
importancia creciente de las actividades
de los medios de comunicacion socia do-
minantess.

Dicharealidad que se expuso haceméas
de dos décadas sigue existiendo con las
mismas caracteristicas en el actual mapa
comunicativo naciona e internacional.
Por ello, es conveniente adoptar las medi-
das que recomendo el Informe MacBride,
paraevitar laconcentracién delacomuni-
cacion, y queal respecto sefial 6 que“ eshe-
cesario tomar medidas juridicas eficaces
para: a) limitar la concentracién y lamo-
nopolizacion; b) conseguir quelas empre-
sas transnacional es acaten |os criterios y
las condi ciones especificasdefinidosenla
legidlacion y en la politica de desarrollo
nacionales; c) invertir latendenciaalare-
duccion del ndmero de responsables
cuando esta aumentando la eficacia de la
comunicaciony ladimension del pablico;
d) reducir la influencia de la publicidad
sobre laredaccion y los programas de ra-
diodifusion; y e) perfeccionar losmodelos
gue permiten fortalecer la independencia
y laautonomiadelos érganos de informa-
cién en materiade gestion y de politicade
redaccion, independientemente que sean
privados o publicos’s.

En cuanto alatrasnacionalizacion de
la comunicacion, € Informe MacBride,
sefialé que “en el plano internacional los
modelos de comunicacion se parecen
mucho a los demés que se aplican en los
deméssectoresdelavidaecondmica. El fe-
noémeno delatransnacionalizacionhaafec-
tado précticamenteatodo €l sector delaco-
municacion, de forma que la produccion,
losserviciosy losmercadosperiféricosson
controlados mayoritariamente por |os cen-
tros hegemonicos’7.

En resumen, “laindustria de la comu-



[T eion 63

nicacion esta dominada por un nimero
relativamente peguefio de empresas que
engloban todos |os aspectos de la produc-
cion y la distribucion, estan situadas en
los principales paises desarrollados y sus
actividades son transnacionales. La con-
centracion y la transnacionalizacién son
consecuencias, quizéas inevitables, de la
interdependencia de las diferentes tecno-
logiasy de diversos medios de comunica
cion, del costo elevado de lalabor de in-
vestigacion y desarrollo y de la aptitud de
las firmas méas poderosas cuando se trata
de introducirse en cualquier mercado.
Estas tendencias existen en muchas in-
dustrias, pero la comunicacién constituye
un sector especial. Los medios de comu-
nicacién transnacionales gjercen una in-
fluencia capital sobre lasideasy las opi-
niones, sobre la evolucion, para bien o
paramal, de todas |l as sociedades. De esta
manera, a las empresas transnacionales
les incumbe una responsabilidad especial
en el mundo actual, ya que su posicion
dominante en materia de informacién
hace de ellas un elemento de la estructura
gue determina el desarrollo de los mode-
los econdémicos y sociaes y la sociedad
tiene derecho ainsistir que la asuman”s.

Esta realidad diagnosticada interna-
cionalmente hace 25 afios por € Informe
McBride continta existiendo en la actua-
lidad de manera ampliada a todos los ni-
veles comunicativos. Por ello, con miras
acontribuir a salvaguardar la democracia
internay afortalecer laindependenciana
cional es necesario considerar las si-
guientes cinco alternativas parafortalecer
las paliticas de comunicacion en los pai-
ses desarrollados:

-Primero: es necesario formular una
politica cultural nacional encaminada a
fomentar laidentidad y la creatividad cul-
turales, recurriendo a los medios de co-
municacion social como susinstrumentos
de apoyo. Semejante politicadebe incluir
directrices que salvaguarden el desarrollo
cultural nacional, al mismo tiempo que
faciliten el conocimiento de las demés
culturas. Cada cultura realza su propia
identidad comparandose con las demés.

-Segundo: las politicas de comunica-
cion y cultura deberian facilitar € acceso
a los medios de comunicacién social,
tanto alos creadores como a diversos gru-
pos que estan en la base de la sociedad,
para que puedan expresarse y hacer oir su
voz; lo cua congtituiria una base de dia-
logo cultural permanente entre las diver-
sas comunidades.

-Tercero: se requiere formular direc-
trices compatibles entre el contenido dela
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La concentracion y la
transnacionalizacién son
consecuencias, quizas inevitables,
de la interdependencia de las
diferentes tecnologias y de
diversos medios de comunicacion,
del costo elevado de la labor
de investigacion y desarrollo
y de la aptitud de las firmas mas
poderosas cuando se trata de
introducirse en cualquier mercado
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publicidad, los valoresy actitudes que fo-
menta; y |os proyectos deidentidad y des-
arrollo de las sociedades donde actiian.

-Cuarto: ciertas restricciones de la
concentracion de 1os recursos pueden ser
de interés publico. Por €llo, un requisito
indispensable es que el publico pueda co-
nocer las estructuras de propiedad de los
medios de comunicacién social.

-Y quinto: debe formularse normas
basicas, directrices o un codigo de con-
ductarelativosalas actividades de lasem-
presas transnacionales para velar que no
descuiden o no cologuen en peligro los
objetivos nacionales y los valores socio-
culturales de los paises que las acogen. A
éste respecto la Comision Sobre las
Empresas Transnacionales de las
Naciones Unidas deberia dedicar especial
atencion alasimplicaciones de lasimpli-
caciones de las actividades de éstas em-
presas en los campos de la comunicacion,
lainformacion y la cultura’s.

Con la aplicacién de estas medidas y
otras més, se podria balancear el desme-
dido pesoideol6gicoy educativo que g er-
cen las empresas transnacionales sobre
las estructuras culturales y sociales de la
periferia donde actdan.

Encuantoalaalineacién informativa,
e Informe MacBride, destacé que “al
mismotiempoqueproliferael desarrollode

lascomunicacionesen|osultimosafios po-
niendo a mundo exterior a alcance de mi-
[lones de personas que antes vivian en co-
munidades ai sladas; ahora surgen dos pre-
ocupacionescentrales. Primero, el desarro-
Ilodelacomunicacién puedeconvertirseen
unaamenazaparalacaidad delaculturay
delos valores que ésta encarna. Segundo,
laaperturaindiscriminadaanuevasimpre-
siones transmitidas por 1os medios de co-
municacion demasasaeaal publicodesu
propiacultura’ o,

En éste sentido, debido ala“rapidez y
a impacto de la explosion de la comuni-
cacion socia se han observado efectos
nocivos. La concepcion de lareaidad de
mucha gente queda obscurecida o defor-
mada por mensajes de los medios de co-
municacion social. El rdpido aumento del
volumen de informacion y distracciones
ha traido consigo un cierto grado de ho-
mogenizacion de las diferentes socieda
des, a paso que paraddjicamente los in-
dividuos pueden quedar masradicalmente
cortados de la sociedad en que viven, de-
bido ala penetracién de los medios de di-
fusién en sus vidas. La introduccién de
nuevos medios, en particular de latelevi-
sion, en las sociedades tradicionales ha
zarandeado las costumbres seculares, las
précticas culturales ancestrales, las aspi-
raciones sociales y 1os model os econémi-
cos. Con muchafrecuencialo benéfico de
la comunicaciéon moderna que difunden
deformaciones y distracciones insdlitas
producidas en las ciudades, conllevan in-
fluencias negativas que perturban €l orden
social. En casos extremos, los medios de
comuni cacion han pisoteado y deformado
model os socioecondmicos que tenian va
rios siglos de antigiiedad” 1.

Lasibita“introduccion de los medios
de comunicacion de masas ha reforzado
gue las comunicaciones interpersonales
resulten mas dificiles y tensas. Debido a
que lainformacién de los medios llega a
millones de individuos, éstos g ercen una
influencia comin en los publicos de las
ciudades, de los suburbiosy del campo 'y
sobre personas que tienen convicciones
ideoldgicas y religiosas diferentes y que
proceden de estratos étnicos muy diver-
sos. Asli, los estilos de vida, las costum-
bres, los hahitos, los gustos, las preferen-
cias, las creenciasy las opiniones tienden
adeformarse en detrimento de lavariedad
y € individualismo. Con apoyo delasin-
dustrias audiovisuales, las empresas
transnacionales han introducido en la pe-
riferia cosmovisiones extranjeras perjudi-
ciales paralaestructurade valoreslocales
fundamentales’ 12.
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Frente aestaafiejarealidad €l Informe
MacBride sefial6 que “es necesario que
los gobiernos y los érganos de poder ins-
trumenten las siguientes seis politicas ge-
nerales: Primero, €l establecimiento deun
sistema de comunicacién nacional como
requisito para salvaguardar una cultura
floreciente. Segundo, los medios de co-
municacion social deben quedar total-
mente ensamblados en el sistema de co-
municacion, que a su vez, debe tener las
caracteristicas privativas del paisy conci-
liar los medios tradicionales de comuni-
cacion y los modernos. Tercero, para ga-
rantizar la supervision, el desarrollo y la
eficaciadelapluralidad comunicativa, los
medios tradicionales de informacion
deben actuar de formaimbricada con los
modernos. Cuarta, se debe fortalecer la
comunicacion interpersonal horizontal
para atenuar |os excesos de la comunica-
cion vertical. Quinta, se deben fomentar
las culturas enddgenas frente a la intru-
sién de culturas externas y modernas.
Finalmente, sexta, es prioritario desarro-
llar, via los canales de difusién, las len-
guas nacional es que en muchos paises han
cedido su lugar alenguas coloniales’ 13.

Finalmente, en cuanto a la democr a-
tizacion de la comunicacion, e Informe
MacBride, sefialé que “los derechos hu-
manos no pueden existir sin lalibertad de
palabra, de prensa, de informacion, y de
reunion. Latransformacién de esas liber-
tades en un derecho individual o colectivo
mas amplio a comunicar es un principio
evolutivo en el proceso de democratiza-
cion” 14,

L as necesidades de “una sociedad de-
mocratica en materia de comunicacion
deben quedar satisfechas mediante lafor-
mulacion de derechos especificos tales
como el derecho a ser informado, €l dere-
cho ainformar, e derecho ala proteccion
delavida privaday el derecho a partici-
par en la comunicacion publica, que en-
cajan todos ellos en el nuevo derecho a
comunicar. En visperas de lo que cabria
calificar de una nueva era en materia de
derechos sociales, todas las implicacio-
nes del derecho a comunicar deben ser el
objeto de un minucioso andlisis’1s.

Por susinmensas posibilidades“ dein-
fluir en el espirituy en el comportamiento
delos individuos, la comunicacién puede
ser un modo vigoroso de promover la de-
mocratizacién delasociedad y de ampliar
la participacion de los ciudadanos en la
adopcion de las decisiones. Esto depende
delas estructuras, de las précticas y de la
gestion de los medios de comunicacion
social, asi como de la medida en la cual

faciliten un més amplio acceso a la co-
municacién, al abrirla a un libre inter-
cambio de ideas, de informaciones y de
experiencias entre interlocutores situados
en un plano de igualdad, sin predominio
alguno ni discriminaciones’ s,

Sin embargo, 25 afios después de di-
fundirse el Informe McBride hasta el mo-
mento, estos aspectos se encuentran muy
lgjos de haberse alcanzado. Ante ello, €l
Informe planted la necesidad de conside-
rar |os siguientes aspectos:

1.- Que los paises “amplien las fuen-
tes de informacion que necesitan los ciu-
dadanos en su vida cotidiana. Se requiere
emprender un examen minucioso de las
leyesy reglamentos vigentes para reducir
las limitaciones, las clausulas secretas y
las restricciones de diversos tipos en las
précticas de informacion”17.

2.- Se debe abalir la censura o el con-
trol arbitrario de la informacion. En los
sectores en los cuales estén justificadas
unas restricciones razonabl es, éstas debe-
rian quedar definidas en una ley, su apli-
cacion estar sometidaa control judicial y
cefiirse a los principios formulados en la
Carta de las Naciones Unidas, la
Declaracién Universal de Derechos
Humanos y en los demas instrumentos
gue adopte la comunidad de naciones!s.

3.- Los obstaculos y las restricciones
gue se derivan de la concentracién de la
propiedad de los 6rganos de informacion,
independientemente de que sean publicas
0 privadas, merecen analizarse con toda
profundidad para encontrar sus vias de-
mocratizadoras. Se debe proceder a un
examen critico del problema de las con-
diciones financieras que seimponen alos
Organos de informacion y de las medidas
adoptadas para reforzar la independencia
de laredaccion” 1.

4.- Por Ultimo, se deben tomar medi-
das juridicas €ficaces para limitar la con-
centracion y monopolizacion; conseguir
gue las empresas trasnacionales acaten
los criterios y las condiciones especificas
definidas en lalegislacién y en las paliti-
cas de desarrollo nacional; invertir laten-
dencia a la reduccion del nimero de res-
ponsables cuando estd aumentando la efi-
cacia de la comunicacién y la dimensién
del publico; reducir lainfluenciade lapu-
blicidad sobre la politica de redaccion y
los programas de radiodifusion; y perfec-
cionar los modelos que permiten fortale-
cer la independencia y autonomia de los
drganos de informacion” 29,

Con €l rescate de |os postul ados bési-
cos que promovio € Informe MacBride

se debe replantear la construccién de un
nuevo orden mundial de la informacion
gue equilibre los enormes desajustes co-
municativos y culturales que esta ocasio-
nando la aplicacion indiscriminada de la
Ley del Mercado Informativo sin contra-
pesos reguladores. De lo contrario, cada
vez més se formara una culturay comu-
nicacion salvajes que no impedira sobre-
vivir alos seres humanos del siglo XXI.

m Dr. Javier Esteinou Madrid
Investigador Titular del
Departamento de Educacion y
Comunicacién de la Universidad
Auténoma Metropolitana, Unidad
Xochimilco, México, D.F.

Nota de redaccion :

Este articulo se publicé originalmente en
larevista electronica Razon y Palabra, de
México, en su edicion nimero 39. Por la
pertinencia del tema, al estarse cum-
pliendo los 25 afios del Informe
MacBride, consideramos oportuna su re-
produccion.

Notas:

1 Un solo Mundo. Voces Mltiples. Comunica-
cién e Informacién en Nuestro Tiempo, Sean
MacBride, Fondo de Cultura Econémica (FCE) y
UNESCO, México, D.F., 1980, paginas, 260 a
262.

Ibid, paginas 264.

Ibid, paginas 184 a 185.
Ibid, paginas 184 a 185.
Ibid, paginas 186 a 187.
Ibid, pagina 453.

Ibid, pagina 189.

Ibid, pagina 190 a 197.

Ibid, pagina 197 y 198.

10 |bid, pagina 278.

11 1bid, pagina 279y 280.
12 |bid, pagina 279y 280.
13 1bid, pagina 281 a 288.
14 1bid, pagina 449

15 |bid, pagina 450.

16 1bid, pagina 451.

17 1bid, pagina 451.

18 |bid, pagina 451.

19 |bid, pagina 452.

20 |bid, pagina 453.
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