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Estudios i

Las agendas tematicas de

Resumen

En un estudio comparativo, Adriana Garcia hace un balance entre el
temario ofrecido por Hugo Chdvez en su programa televisivo dominical
v la reseria que hiciera al dia siguiente el diario El Nacional entre el afio
1999y el 2002. Para ello usé la teoria de la agenda-setting, propuesta
por Shaw 'y McCombs hace cuatro décadas. Se encontré un cambio de
enfoques en las temdticas de ambos espacios. Dependiendo del momento
politico, el medio refleja con mayor o menor precision lo declarado por
el primer mandatario. De esa jerarquizacion y seleccion informativa
dependieron las discusiones puiblicas desprendidas de sus lecturas por
la ciudadania durante esos aiios.

Abstract

In this comparative study, Adriana Garcia takes the subject matter
presented by Hugo Chavez in his Sunday tv programme and compares it
with the summary presented by the newspaper El Nacional between 1999
and 2002, employing the theory of 'agenda-setting' proposed by Shaw
and McCombs forty years ago. What she finds is that the precision with
which the newspaper reflects what the president has said depends on the
political climate at the time. In turn, the presentation made by the paper
helps determine the nature of the debate in which its readers engage
during the period concerned.

B Adriana Garcia
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“;Qué acontecimientos son
considerados suficientemente
interesantes, significativos, relevantes
para ser transformados en noticia?”

MAURO WOLF, 1991.

a calma y la agitacién convivieron
L en Venezuela durante el periodo

1999-2002. La llegada al poder de
Hugo Chavez en 1999 significé para mu-
chos la erradicacién de males enraizados
en las instituciones publicas desde tiem-
pos remotos y la culminacién del dio AD-
Copei, partidos politicos que gobernaron
en la nacién luego de la caida del dictador
Marcos Pérez Jiménez. Fue asi como el
Presidente conté con el apoyo popular y
con el aval de empresarios, politicos y
medios de comunicacién masiva para lle-
var a cabo su gestion. Pero esta platafor-
ma que se cred en torno a Chavez y a su
gobierno poco a poco fue desvaneciéndo-
se y se evidenciaron, cuatro afios més tar-
de, signos de malestar entre dichos acto-
res en las multitudinarias concentraciones
y en el paro nacional mas largo de la his-
toria venezolana.

En ese trayecto de tensiones, la carrera
medidtica del Presidente se desarroll6 a la
luz de una estrategia comunicacional cuyo
rasgo mas prominente es la habilidad que
tiene de fijar la pauta: la pauta periodistica,
la pauta de los temas que discutird la gente
y la misma pauta a seguir por los 6rganos
de comunicacién gubernamentales. Se trata
del programa radiotelevisivo Al6 Presi-
dente nacido el 23 de mayo de 1999y trans-
mitido porlas emisoras de radioy television
estatales los dias domingo.

En Al6 Presidente el jefe de Estado ex-
pone sus planes de gobierno, opina sobre
diversos temas durante varias horas y
atiende allamadas telefonicas del soberano
para dar solucién a los problemas que éste
plantea. Esta dltima practica, que dio nom-
bre al programa, fue desincorporandose y a
medida que esto ocurria el Presidente fue
adquiriendo mayor protagonismo.

A la par de la evolucién del Alo
Presidente, el Ejecutivo fue limitando el ac-
ceso amedios de comunicacién privados, a
quienes consideraba adversarios a la ges-

Galeria de Papel. Sin titulo. José Vivenes.
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tién gubernamental. De alli que la prensa, la
radio y la televisién tomaran como referen-
cia al programa radiotelevisivo para dar in-
formaciones de primeramano alasociedad.
En el programa nimero 100, Hugo Chévez
habla sobre la relacién medios-gobierno y
del origen del programa: “[El Al6
Presidente nacié] como necesidad, ademas,
producto de qué, de lo que seguimos vi-
viendo, lamentablemente. A lo mejor si
aqui en Venezuela tuviésemos la suerte de
contar con unos medios de comunicacién
objetivos, que de verdad transmitieran (...)
al pais realidades, (...) digo yo a lo mejor,
que este programa no tendria, no habria la
necesidad (...)”.

El Alo Presidente y la dindmica
Gobierno-Medios ha originado muchas
interrogantes, entre ellas, como ha sido el
comportamiento medidtico de Hugo
Chévez y la actuacién de la prensa frente
a dicho fenémeno.

El estudio realizado por Zandra
Fernandez y Adriana Garcia (2004) deno-
minado Las agendas del Alo Presidente y
El Nacional: una vision relacional entre
1999y 2002, describe los aspectos de inte-
rés en los que se enfocaron el programara-
diotelevisivo y el diario privado en ese pe-
riodo tomando como punto de partidala te-
oria de la agenda-setting propuesta por
Donald Shaw y Maxwell McCombs a fi-
nales de los afios 60.

EL POSTULADO DE
LA AGENDA-SETTING

La teoria de la agenda-setting surge en un
momento en que los medios de comunica-
cidén social experimentaron un crecimiento
significativo y los individuos acudian a la
prensa, laradioy la televisién de forma ge-
neralizada para informarse o entretenerse.
Este comportamiento llevé a los cientifi-
cos sociales a plantearse la hipétesis
acerca de la influencia de los mass media
sobre el publico. Fue asi como Maxwell
McCombs y Donald Shaw, investigadores
de la opinién publica, definieron la teorfa
de la agenda-setting para dar respuesta a
estainterrogante. Los autores la definieron
como “la habilidad de los mass media para
estructurar las opiniones de la audiencia y
producir las opiniones ya existentes”1. A
esta idea McCombs y Shaw afiadieron que
los medios no intentan persuadir al per-
ceptor: “Los media al describir y precisar
la realidad externa, presentan una lista de
todo aquello en torno a lo que tener una
opinién y discutir’2.
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Otros elementos intervienen en el
fendmeno de agenda-setting.
Algunos de ellos son: la tipologia
de los temas, los tipos o niveles de
agendas, los modos de canalizacion,
la produccion de la canalizacion o
la convergencia de las agendas,
los factores circunstanciales que
modifican el efecto y por dltimo el
tipo de medio periodistico

b

Otros investigadores han sefialado que
la influencia de los medios sobre la audien-
ciano es total debido a que multiples varia-
blesintervienen en el proceso, entre ellas, la
experiencia personal del individuo y los
grupos sociales en los que interactda.

Por otra parte, la teoria de la agenda-
setting ha evolucionado desde sus inicios
al no tomar en cuenta solamente como se
forma la agenda publica, sino también la
configuracién de otros tipos de agendas
como la institucional y la de los medios
periodisticos.

Luis Dader (1990) define alaagendade
los medios periodisticos (media agenda)
como ‘el repertorio temdtico destacado
por los medios periodisticos y plantea
que laagendainstitucional (policy agenda)
estd constituida por el repertorio de priori-
dades temadticas que son establecidas por
las instituciones publicas o privadas de
forma particular “como elenco de sus pre-
ocupaciones y toma de decisiones™4.

Otros elementos intervienen en el fe-
némeno de agenda-setting. Algunos de
ellos son: la tipologia de los temas, los ti-
pos o niveles de agendas, los modos de
canalizacion, la produccién de la canali-
zacion o la convergencia de las agendas,
los factores circunstanciales que modifi-
can el efecto y por dltimo el tipo de me-
dio periodistico.

Diversos autores han clasificado los
temas en torno a los cuales los tipos de
agenda prestan atencién, ya que segin
Mauro Wolf (1991) “no todos los temas
son susceptibles de tematizacién, sino s6-
lo aquellos que explicitan una importan-
cia politico-social’’s.

Dentro de la teoria de agenda-setting
McClure y Patterson (1976) afirman que
la prensa es un medio que posee una fuer-
za de canalizacion muy evidente, porque
incluye una mayor jerarquizacién interna
de sus noticias y articulos: “Ello signifi-
caria mayor capacidad de transmitir un
orden de relevancia de las noticias con in-
dependencia de la orientacién ideoldgica
o valorativa de emisores y receptores’ 6.

Otro aspecto que es interesante es co-
mo se configura la agenda informativa, es
decir, de qué manera los mass media se-
leccionan de la sobreabundancia de even-
tos s6lo algunos. Wolf emplea la metafo-
ra de “pelar la cebolla” para describir es-
te proceso: “El corazén de la cebolla, es
decir, el informativo diario, esta rodeado
y conformado por varias capas de in-
fluencia. En la capa exterior estdn los au-
tores de las noticias y eventos, incluidos
los pseudoeventos amafiados con fines de
cobertura y que aportan el condimento de
las noticias cotidianas. Pero todo ello, a
su vez, estd conformado por los valores,
précticas y tradiciones del periodismo co-
mo profesién” 7.

METODO PARA DESCIFRAR
REPERTORIOS TEMATICOS

Para resolver la cuestion acerca de la re-
lacion entre las agendas temaéticas del Al6
Presidente y El Nacional al corpus de in-
vestigacién, conformado por 30 transcrip-
ciones del programa radiotelevisivos y 30
primeras planas del diario matutino EI!
Nacional del dia siguiente a la transmi-
sidn, se le aplicé un Andlisis de Contenido.

Larazoén de haber seleccionado las pri-
meras planas del dia siguiente responde a
lo que Golding y Elliot plantean en rela-
cion a la noticiabilidad. Argumentan los
autores que para que un evento sea inclui-
do en los informativos debe haberse pro-
ducido 24 horas después de la dltima emi-
sién noticiosa. Por otra parte, las primeras
planas hacen las veces de “vitrina”, debi-
do a que en ella resefian las informaciones
que ellos consideran como las mds im-
portantes para alcanzar un fin: la venta de
la edicion del dia. De este modo, los dia-
rios se mantienen en un mercado alta-
mente competitivo.
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Luego de haber hecho la seleccién del
corpus, el discurso presidencial fue orga-
nizado por temas que se agruparon en ca-
tegorias. Posteriormente, las menciones
que hizo el jefe de Estado que entraban
dentro de las categorias definidas fueron
contadas y comparadas con las coinciden-
cias que aparecian en los antetitulos, titu-
los y sumarios de las noticias que hacen
referencia directa al Al6 Presidente. Por
otra parte, en las primeras paginas se to-
maron en cuenta la ubicacién de las noti-
cias dentro de los cuadrantes, siendo los
superiores los mds importantes.

Las categorias que compararon los re-
pertorios temdticos fueron divididas en
tres dreas: politica, social y economia. A
su vez, estas categorias fueron subdividi-
das en modalidades. Todas éstas quedaron
definidas de la siguiente manera:

Categoria: Politica
Modalidades (Subcategorias):

Constituyente: estd conformada por la
convocatoria realizada por el primer man-
datario Hugo Chédvez Frias en 1999 para
constituir una Asamblea Nacional
Constituyente cuya finalidad seria la cre-
acién de una nueva Constitucién. También
las postulaciones de los candidatos que
participarian en dicho evento asi como los
beneficios que los ciudadanos venezola-
nos podrian obtener de la instalacién de la
Asamblea Nacional Constituyente, for-
man parte de esta modalidad de categoria.

Gobiernos anteriores: se refiere a los
gobiernos democraticos venezolanos del
periodo 1958-1998 que preceden al man-
dato de Hugo Chédvez Frias. Términos
como: “cipulas podridas”, “cipulas”,
“gobiernos corruptos”, “cipulas del Pacto
de Punto Fijo”, “Cuarta Reptiblica” y “cu-
pulas puntofijistas” se incluyen en esta
modalidad.

Gobiernos locales: comprende las en-
tidades de poder estadal conformadas por
alcaldias y gobernaciones de la Republica
Bolivariana de Venezuela asi como los fun-
cionarios publicos que dirigen las mismas.

Procesos electorales: es todo lo con-
cerniente a la campaiia, los resultados, los
candidatos y las encuestas de las siguientes
consultas populares: aprobacion del texto
constitucional emanado de la Asamblea
Nacional Constituyente en el afio 1999y la
relegitimacion de poderes el 28 de mayo de
2000. El término “megaelecciones” hace
referencia a este ultimo comicio.
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Ademas del conteo de los
temas por categorias, se hizo una
evaluacion cualitativa de los
contenidos para obtener algunos
rasgos mas descriptivos acerca del
tratamiento informativo que da El
Nacional a los temas tratados por el
primer mandatario en su programa

b

Oposicion: estd integrada por toda per-
sona, organizacion politica, medio de co-
municacién social o gobierno extranjero
que adverse a Hugo Chavez Frias o a su
gestién gubernamental. Los términos:
“escudlidos”, “oligarcas”, “neoliberales”
y “traidores a la patria” entran dentro de

esta modalidad de categoria.

Poder Ejecutivo: son las actividades
que emprende el Alto Gobierno durante el
periodo 1999-2002 conformado por el
Presiden}e, el Vice-Presidente y los mi-
nistros. Estas son: la formulacién, discu-
sién y aprobacidn de leyes y reglamentos,
la direccién de la politica interior y exte-
rior, la asignacién de recursos para pro-
yectos nacionales, la asistencia a eventos
internacionales, la firma de acuerdos y
tratados, el nombramiento o remocién de
funcionarios publicos, la defensa de la so-
berania nacional, la elaboracién del pre-
supuesto nacional, los llamados que efec-
tda al primer mandatario exhortando a la
poblacién para que realice una determina-
da actividad y los logros obtenidos por la
gestion gubernamental. Se incluird en es-
ta modalidad de categoria el término “re-
volucién” cuando sea empleado haciendo
alusién a la gestién gubernamental.

Poder Legislativo: constituido por el
Congreso Nacional de la Republica de
Venezuela y posteriormente la Asamblea
Nacional de la Republica Bolivariana de
Venezuela, instituciones publicas encar-
gadas de legislar, elaborar y promulgar las
leyes en las materias de competencia na-
cional. Se incluye en esta modalidad de
categoria los llamados que efectia el
Presidente a los parlamentarios de dichos
entes para que cumplan su labor adecua-
damente, den celeridad a la aprobacion de
proyectos de ley e inicien investigaciones
para irregularidades cometidas en la
Administracién Publica.

Poder Judicial: conformado por la
aprobacién o desaprobacién de las deci-
siones tomadas por los magistrados del
Tribunal Supremo de Justicia en referencia
a diversos casos por parte del Presidente.
Asimismo, entra en esta modalidad de ca-
tegoria la sugerencia que en materia juri-
dicarealizael primer mandatario a esta ins-
titucién puiblica al momento en que a ésta
le corresponde dictar una sentencia y las
funciones que cumple la institucién.

Constitucion de la Repiiblica Boliva-
riana de Venezuela: se refiere a la promo-
cién, explicacion y uso de la Carta Magna
de la Republica Bolivariana de Venezuela
originaria del afio 2000 en la que se esta-
blecen las normas juridicas referentes al
funcionamiento de los 6rganos y poderes
estatales y los derechos y obligaciones de
los ciudadanos.

Sucesos de Abril de 2002: aconteci-
mientos ocurridos en la Republica
Bolivariana de Venezuela en los dias 11,
12, 13 y 14 de abril de 2002. Los térmi-
nos: “golpe”, “golpistas”, “fascistas” y
“golpe medidtico” entran dentro de esta
modalidad de categoria.

Fuerza Armada Nacional: confor-
mada por los elogios efectuados por Hugo
Chéavez Frias hacia la institucién funda-
mental del Estado que se encuentra consti-
tuida por el conjunto de unidades y de ser-
vicios militares, dividida en cuatro cuer-
pos: el Ejército, laMarina, la Fuerza Aérea
y la Guardia Nacional y cuya funcién es la
defensa de la soberanfa nacional.

Categoria: Economia
Modalidades (Subcategorias):

Petroleo: comprende las negociaciones
del crudo y planes que la Republica
Bolivariana de Venezuela emprende con or-



g3 comunical: [

ganismos nacionales e internacionales en
esta materia. También entra dentro de esta
modalidad de categoria todo lo relacionado
con la empresa Pdvsa, los nombramientos
y remociones de los directivos de la misma,
la Organizacion de Paises Exportadores de
Petréleo (OPEP), alzay caida de precios del
hidrocarburo y la paralizacién petrolera
ocurrida en diciembre de 2002.

Banca privada: estd conformada por
las peticiones que realiza Hugo Chavez
Frias con respecto a la disminucién en el
cobro de intereses de las instituciones ve-
nezolanas dedicadas al comercio de dine-
ro, al crédito y a las operaciones financie-
ras que no estan bajo el control directo del
Gobierno. Entran también las adverten-
cias que efectia el primer mandatario a
los duefios de dichos organismos sobre
las acciones que deben tomar.

Banca del Estado: comprende la cre-
acioén de bancos por parte del Gobierno
con capital publico en el periodo 1999-
2002, los beneficios que pueden obtener
sus usuarios y las politicas cambiarias e
informes del Banco Central de Venezuela.

Trabajo: serefiere alacreacion de empleo,
al incremento de los salarios y la cancelacién
de la deuda laboral por parte del Gobierno.

Impuestos: conformado por la recau-
dacién tributaria que emprende el Seniat
asi como las medidas que seran llevadas a
cabo por esta institucion publica.

Sector empresarial: constituida por las
acciones y desenvolvimiento de Fedeca-
maras, las reuniones y convenios surgidos
entre el Gobierno y el grupo de personas
que manejan capital privado interesados
en invertir en el pafs y las advertencias
que efectuia el presidente Hugo Chédvez a
los integrantes de este sector.

Sector sindical: estd conformada por
las elecciones internas de la Confedera-
cioén de Trabajadores de Venezuela (CTV),
las criticas que profiere el presidente Hugo
Chévez a este organismo, las agrupacio-
nes que actian paralelamente a la CTV
que defienden los intereses de los trabaja-
dores y la Organizacién Internacional de
Trabajadores (OIT).

Categoria: Social
Modalidades (Subcategorias):

Plan Bolivar: se refiere a proyectos,
actividades y resultados obtenidos por el
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El Ejecutivo, en su intento por
terminar con esquemas del pasado,
reformaria la estructura del Estado

disminuyendo el niimero de
ministerios y haciendo nuevos
nombramientos, entre ellos, cabe
destacar el de Roberto Mandini en la
presidencia de Pdvsa en febrero y
posteriormente el de Héctor
Ciavaldini

b

programa civico-militar creado por Hugo
Chdvez Frias al inicio de su mandato en el
que le dio la potestad a Fuerza Armada
Nacional para disefiar programas que be-
neficiaran a sectores pobres del pais.

Educacion: comprende el sector pu-
blico y privado de la educacién en la
Reptblica Bolivariana de Venezuela, la
construccién de centros educativos por
parte del Gobierno, la problematica pre-
sente en el sector y la cancelacién de la
deuda laboral a los trabajadores de la en-
seflanza en la educacion bésica, media y
universitaria del pafs.

Seguridad Social: conformada por las
reformas que llevard a cabo el Gobierno
venezolano dentro del Instituto Ve-
nezolano de Seguros Sociales (IVSS), el
incremento en las pensiones por parte del
Ejecutivo y la situacién actual del IVSS.

Infraestructura: se refiere a los pro-
yectos y la ejecucion de los mismos por
parte del Gobierno venezolano para la me-
jora de los espacios publicos y la cons-
truccién de viviendas.

Salud: corresponde a la problemadtica
presente en este sector y los planes dise-

flados y llevados a cabo por el Gobierno
venezolano en esta drea.

Vargas: constituida por las inundacio-
nes ocurridas en el Estado Vargas en el
afio 1999 y la reconstruccién del estado
luego de ocurrida la tragedia por parte del
Gobierno.

Ademds del conteo de los temas por
categorias, se hizo una evaluacién cua-
litativa de los contenidos para obtener
algunos rasgos mads descriptivos acerca
del tratamiento informativo que da EI
Nacional a los temas tratados por el
primer mandatario en su programa. Para
ello, se selecciond el 25 % del corpus
de estudio quedando conformado por
seis transcripciones del Alo Presidente
y seis primeras planas del diario al dia
siguiente de la transmision.

En la evaluacion cualitativa se compa-
raron las menciones que hizo el Presidente
con respecto a un tema y la forma en c6-
mo el diario sintetiz6 el tépico en cues-
tién en los titulares que hacen referencia
al programa radiotelevisivo. Se dirfa que
el diario El Nacional desvirtia el conteni-
do informativo del Al Presidente cuando
agrega informacion no presente en las alo-
cuciones que cambie el sentido de lo ex-
presado por el jefe de Estado.

LAS AGENDAS

1999

Este periodo se inaugura con un nue-
vo Presidente y con mucha expectativa
dentro de la sociedad venezolana. Hugo
Chavez prometi en su campaiia electoral
culminar con el flagelo de la corrupcion,
incluir a sectores desfavorecidos en la to-
ma de decisiones del Ejecutivo y por ulti-
mo, modernizar el sistema democratico.
Es asi como el recién electo mandatario
convoca un referéndum consultivo el 2 de
febrero. Este serfa llevado a cabo el 25 de
abril con el objetivo de aprobar la confor-
maciéon de una Asamblea Nacional
Constituyente (ANC) que estaria encarga-
da de redactar una nueva Constitucion pa-
ra el pais.

La evolucioén del referéndum consulti-
vo capté la atencién de los ciudadanos y
del Gobierno por varios meses, ya que
luego de la aprobacién de la ANC segui-
ria la eleccion de los candidatos el 25 de
julio y por dltimo, la aprobacién de la
Carta Magna el 15 de diciembre.

El Ejecutivo, en su intento por termi-
nar con esquemas del pasado, reformaria
la estructura del Estado disminuyendo el



EIMeion 79

nimero de ministerios y haciendo nuevos
nombramientos, entre ellos, cabe destacar
el de Roberto Mandini en la presidencia
de Pdvsa en febrero y posteriormente el
de Héctor Ciavaldini en sustitucién de
Mandini.

Asimismo, Chdavez propuso al pafs
nuevos proyectos para intentar culminar
con problemadticas sociales existentes en
los sectores: educacion, salud, seguridad
social e infraestructura. Entre ellos se en-
cuentran el Plan Bolivar 2000, una inicia-
tiva civico-militar que impulsarian el des-
arrollo social, y las Escuelas Bolivarianas,
centros educativos del sector ptiblico que
estarian dotados de atencion médica, re-
creacion, deporte, cultura y alimentacion.
La educacién fue una prioridad del Alto
Gobierno para disminuir los indices de
analfabetizacién, desercién escolar y me-
jorar la calidad de la educacién en todos
sus niveles.

Otros ejes en los que se centraria el
Gobierno para resolver problemas socia-
les serfan la construccién de viviendas pa-
ra dar una vida digna a la gente de esca-
sos recursos, el pago del seguro social, el
mejoramiento del sector hospitalario y la
implementacién de campanas que incidi-
rian en la erradicacion de la desnutricién
y de las enfermedades.

En el panorama econémico venezola-
no de 1999 ocurrieron algunos eventos de
interés como lo fueron: el aumento de la
tasa al Impuesto al Valor Agregado, au-
mento salarial del 20%, la entrada en vi-
gencia del Impuesto al Débito Bancario,
la creacién del FUS -organismo encarga-
do de asignar recursos a diversos entes
para coordinar programas sociales-, la cre-
acién del Banco del Pueblo y conflictos
entre Fedecamaras, la Confederacion de
Trabajadores de Venezuela (CTV) y el
Poder Ejecutivo por algunas normas esti-
puladas en la nueva Carta Magna. Fue asi
como la central obrera y la patronal pro-
movieron una campaiia de abstencion pa-
ra que la poblacién no votara a favor de la
Constitucién.

En este contexto Chdvez a través del
Alo Presidente destina el mayor nimero
de menciones a la categoria Politica
(66,40%). Las modalidades Poder Ejecu-
tivo y Constituyente abarcan un 65,05%
de las menciones, ocupando éstas el se-
gundo y tercer lugar dentro del repertorio
temdtico. En el programa radial el jefe de
Estado promueve la ANC, sus candidatos,
planes de gobierno, la reestructuracién de
los poderes publicos y se dedica a desca-
lificar a los gobiernos anteriores, a lla-
marle la atencién a gobernantes de los po-
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En este contexto Chavez a través
del Al6 Presidente destina el mayor
nimero de menciones a la categoria
Politica (66,40%). Las modalidades

Poder Ejecutivo y Constituyente

abarcan un 65,05% de las menciones,
ocupando éstas el segundo y tercer
lugar dentro del repertorio tematico

b

deres regionales por su labor, a elogiar al
componente armado y a solicitar la apro-
bacién de la Ley Habilitante al Poder
Legislativo en materia econémica y so-
cial.

Entonces, las modalidades o sub-cate-
gorias politicas presentaron la siguiente
jerarquia en el Al6 Presidente: Gobiernos
Anteriores (13,25%), Gobiernos Locales
(8,43%), Fuerza Armada Nacional
(7,24%), Poder Legislativo (3,61%),
Poder Judicial (1,20%) y Oposicion
(1,20%).

Las modalidades Constitucion de la
Repiiblica Bolivariana de Venezuela,
Sucesos de Abril de 2002 y Procesos
Electorales no presentaron ninguna men-
cién en este periodo.

La categorias Social y Economia ocu-
paron el segundo y tercer lugar dentro del
repertorio temdtico del Alo Presidente con
un 28,80% y un 4,80%, respectivamente.

Por su parte, El Nacional present6 un
comportamiento distinto en relacién al del
programa radiotelevisivo. El periédico ve-
nezolano reflejé en su totalidad temas de-
dicados ala categoria Politica haciendo es-
pecial énfasis en las modalidades Poder
Ejecutivo (56,56%), Oposicion (22,22%)
y Gobiernos Locales (22,22%). El diario
sefial6 la critica que hizo el jefe de Estado
sobre una editorial publicada en el peri6-

dico The New York Times hacia el proceso
politico venezolano y una acusacién que
profirié Chdvez hacia el gobernador de
Carabobo, personaje que segtin él inten-
taba obstaculizar la ejecucién del Plan
Bolivar 2000 en ese estado. Las demas mo-
dalidades politicas que aparecieron en el
Alo Presidente no fueron reflejadas por el
diario y las categorias Economia y Social
fueron desestimadas en su totalidad.

A pesar de estas omisiones, el diario
mostré gran importancia a los temas tra-
tados en el programa puesto que todas las
noticias aparecieron ubicadas en el cua-
drante superior izquierdo (50%) y en el
derecho (50%).

En relacién al tratamiento informati-
vo, El Nacional resumi6 la idea principal
expresada por el Presidente sin agregar
contenidos que la deformasen en el titu-
lar: “Gobierno considera irrespetuosas de-
claraciones de la ministra de Comercio de
Colombia”.

2000

A finales de 1999 fue aprobada la
Constitucién y un nuevo nombre para el
pais. Ya no se llamaria Venezuela, sino
Republica Bolivariana de Venezuela.
Aprobada la Carta Magna por la pobla-
cién venezolana ya s6lo quedaria relegiti-
mar en sus cargos a los funcionarios pu-
blicos. Nuevamente, este periodo estaria
dominado por procesos y campaiias elec-
torales. El 25 de mayo seria la primera
consulta popular a la que se le dio el nom-
bre coloquial de “megaelecciones”, debi-
do a que se elegirian a alcaldes, goberna-
dores, concejales, juntas parroquiales, par-
lamentarios y al Presidente ese mismo dia,
sin embargo, el Tribunal Supremo de
Justicia dictaminé en mayo que las condi-
ciones no eran propicias para realizar el
proceso electoral razén por la que se divi-
dieron los comicios en dos: el 30 de julio
se llevarian a cabo las elecciones presi-
denciales, legislativas, regionales y de al-
caldes y el 1° de octubre las de consejos
municipales y juntas parroquiales. Los
procesos electorales dieron victoria a
Chédvez y a su movimiento, ya que los re-
presentantes del “chavismo” contaron con
la aceptacién de la mayoria de la pobla-
cién votante.

El presidente Chavez tomé posesién
de su cargo el 19 de agosto y pidi6 a la
Asamblea Nacional, anteriormente deno-
minada Congreso Nacional de Ila
Republica, la aprobacién de una Ley
Habilitante para gobernar durante un afio
en materias econdmica, social y de admi-
nistracion publica.
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Estos eventos se vieron reflejados en
los repertorios temadticos del Al6 Pre-
sidente y El Nacional de diferente mane-
ra. Mientras el programa radiotelevisivo
ubicé a la categoria Politica en el primer
lugar en importancia, el diario la colocé
en el segundo lugar con el 33,33% de los
registros. Las modalidades Poder Eje-
cutivo (57,14%) y Oposicion (42,86%)
fueron las tnicas que aparecieron refleja-
das en las primeras planas del periédico
(Ver tablas 1y 2).

Los tépicos econémicos fueron los que
captaron la atencién del diario, debido a
algunos sucesos que tuvieron lugar en la
nacién venezolana en ese afio. Estos fue-
ron: la instalacién de la II Cumbre OPEP
en Caracas, la firma del Acuerdo Ener-
gético de Caracas y las elecciones sindi-
cales que iniciaron un distanciamiento en-
tre la CTV y el Ejecutivo. De igual mane-
ra, la discusién del Contrato Colectivo en-
tre el presidente de Pdvsa y el dirigente de
Fedepetrol, Carlos Ortega, fue traumatica
en tanto que Mandini desconoci6 el lide-
razgo del dirigente sindical lo que condu-
jo al primer paro petrolero el 10 de octu-
bre. El conflicto se solucioné con el au-
mento de salario que aprob¢ el Ejecutivo,
con la destitucién de Mandini y con el
nombramiento de Guaicaipuro Lameda
en la presidencia de Pdvsa.

Las modalidades econ6micas que es-
tuvieron presentes en el diario fueron
Petroleo (50%), Sector Sindical (30%) y
Trabajo (20%) y hacen referencia a la II
Cumbre OPEP, la advertencia que hace el
Presidente a la CTV en relacién al au-
mento salarial y el rechazo del Poder
Ejecutivo hacia el comunicado enviado
por la OIT que alude a las elecciones sin-
dicales. Al6 Presidente, en cambio, pre-
sentd registros en todas las modalidades
econdmicas coincidiendo con la agenda
de El Nacional en asignar el mismo nivel
de importancia a Petrdleo (38,46 %) (Ver
tablas 3y 4).

Por otra parte, la categoria Social ob-
tuvo el 24,80% del total de menciones
en el Al6 Presidente y el 19,05 % de
los registros en el diario y las agendas
coincidieron en las modalidades Edu-
cacion, Salud y Vargas (Ver tablas 5y
6) con los temas relativos al convenio
firmado entre Venezuela y Cuba en el
que médicos cubanos tendrian libre ac-
ceso para hacer diagndsticos y sugerir
tratamientos en territorio venezolano, a
la reconstruccion del estado Vargas luego
de las inundaciones ocurridas a finales
de 1999 y el programa educativo pro-
puesto por el Presidente.
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Una vez relegitimado Chavez y
su movimiento politico en los
comicios de 1999, el Ejecutivo se
dio a la tarea de exponer al pais
los planes que erradicarian las
principales probleméticas existentes
en los &mbitos econémico y social.
El mas importante de estos
proyectos fue el Plan de Desarrollo
Econdémico-Social 2001-2007

b

En este periodo El Nacional ubicé el
83,88% de las noticias que hacen referen-
cia al programa radiotelevisivo en los cua-
drantes superiores, mientras el resto de
ellas las colocé en el Cuadrante Inferior
Izquierdo (11,12%), lugar menos impor-
tante dentro de la diagramacién de la pri-
mera plana. Asimismo, desvirtué el con-
tenido informativo del titular “Hugo
Chavez rechazé amenazas de la OIT por
referéndum sindical”, al agregar opinio-
nes que el jefe de Estado no pronuncié
durante el Alo Presidente y sintetizé co-
rrectamente en su titular “El presidente
Chévez viaja a Espafa el préximo domin-
g0”, lo dicho por el primer mandatario.

2001

Una vez relegitimado Chavez y su mo-
vimiento politico en los comicios de 1999,
el Ejecutivo se dio a la tarea de exponer al
pais los planes que erradicarian las prin-
cipales problemdticas existentes en los
dmbitos econdémico y social. El mds im-
portante de estos proyectos fue el Plan de
Desarrollo Econémico-Social 2001-2007,
presentado por el Presidente de la
Republica ante la Asamblea Nacional en
el mes de septiembre. Asimismo, el Alto
Gobierno realiz6 una gira que dur6 21 di-
as en octubre por paises asidticos, euro-
peos y norteamericanos con la finalidad

de proponer acuerdos con otros paises que
favorecieran a la nacién venezolana.
Muchos de los anuncios importantes en
materia de aprobacion de leyes, firma de
convenios y nombramientos los haria el
primer mandatario a través de la tribuna
del Al6 Presidente.

La denominada “Revolucién Cultural”
fue uno de los principales cambios que
menciond el Presidente Chédvez. Dicha
“revolucién” signific la remocién de los
dirigentes de las organizaciones cultura-
les. Asimismo, otras acciones del Poder
Ejecutivo generaron conflictos en diver-
sos sectores de la sociedad, en especial en
el &mbito econdmico.

Con la aprobacién del paquete de las 49
leyes por decreto presidencial en noviem-
bre, la triada Gobierno, CTV y Fedeca-
maras mantuvo relaciones tensas. En espe-
cial, la Ley de Tierras fue el catalizador que
condujo al primer paro nacional convocado
por la central obrera y el gremio de los em-
presarios el 10 de diciembre.

De igual manera, la crisis que venia
gestandose desde el ailo 2000 entre la CTV
y el Gobierno se profundizé con las elec-
ciones sindicales de octubre. El candida-
to oficialista, Aristébulo Istiriz, denuncid
que hubo fraude durante los comicios y
tanto el Consejo Nacional Electoral como
el Presidente de la Republica desconocie-
ron los resultados y la victoria del lider
sindical Carlos Ortega.

En este clima conflictivo, el jefe de
Estado hizo referencia a estos temas en el
Alo Presidente y menciond otros relacio-
nados con la creacion de bancos estatales,
el cobro de impuestos, la creacién de pla-
nes para incrementar el empleo y el alza
registrada en los precios del petrdleo.
Asimismo, promocioné sus planes de
Gobierno, descalificé a la prensa interna-
cional y nacional, hablé sobre la captura
de Vladimiro Montesinos y menciond la
Ley de Educacion, entre otros topicos. La
agenda tematica del programa radio tele-
visivo obtuvo, entonces, registros en la
categorias Politica (59,04%), Social
(31,32 %) y Economia (4,80%).

A diferencia del Al6 Presidente, el dia-
rio El Nacional reflej6 en sus primeras
planas sélo los temas relativos a la cate-
goria Politica (78,95 %) y Social (21,05
%). Los topicos econémicos fueron des-
estimados en su totalidad por el periddi-
co, pero a pesar de dicha omisién El
Nacional asigné gran importancia a la in-
formacion ofrecida por el jefe de Estado
durante su programa al ubicar las noticias
relacionadas en los cuadrantes superiores
izquierdo (87,50%) y derecho (12,50%).
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Con respecto a las modalidades politicas,
Poder Ejecutivo es la que presenta el mayor
nimero de menciones en ambas agendas.
De los 30 temas referidos por el Presidente,
El Nacional s6lo registr6 siete de ellos.
Estos hacen referencia al nombramiento de
funcionarios publicos, al operativo navidefio
que se implantard en el pafs, la soberania
de Venezuela sobre la Isla de Aves, la jura-
mentacién de los Circulos Bolivarianos y
al tema del “cohetazo™.

La modalidad Oposicién ocupa por
primera vez el segundo lugar en el reper-
torio temdtico del Al6 Presidente. El jefe
de Estado critic6 las lineas editoriales de
El Nacional y de El Universal y rechazé
informaciones publicadas por la prensa
internacional acerca de la vinculacién del
Gobierno venezolano con grupos subver-
sivos latinoamericanos. Este fue el tnico
tépico que el diario resefd.

La subcategoria social a la que presta-
ron atencién ambas agendas fue Educa-
cion. Esta ocupé el primer lugar en im-
portancia para el programa y los temas
coincidentes versaron sobre la Ley
Orgénica de Educacién, el aumento sala-
rial de los maestros y la Constituyente
Universitaria.

En relacién al contenido El Nacional
tergiversé en su titular “Chdvez: Autori-
dades universitarias no pueden oponerse a
los cambios”, la informacién expresada
por el jefe de Estado en su alocucién do-
minical al agregar informacién no expre-
sada por el Presidente con respecto al te-
ma de la Educacion.

2002

En este periodo Venezuela experi-
ment6 las manifestaciones multitudinarias
mds grandes de su historia democratica.
Por calles y avenidas transitaron millones
de personas y los comercios bajaron sus
santamarfas con la intencidn de mostrar su
descontento hacia la gestion de Hugo
Chévez.

Lasrelaciones conflictivas entre el sec-
tor empresarial, sindical y el Poder
Ejecutivo se vieron afectadas ain mds es-
te afio, debido a que la aprobacién del pa-
quete de las 49 leyes y el desconocimien-
to de las elecciones de la CTV por parte
del Gobierno generaron un clima de des-
confianza y una pugna por el poder.

El 23 de enero Fedecdmaras y la CTV
convocaron a los ciudadanos a una mar-
cha en rechazo a las medidas tomadas por
el Alto Gobierno y la ciudad capital fue el
escenario de esta manifestacién y de otra
de signo contrario que aprobaba la ges-
tién del Presidente Chévez.
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A diferencia del Alo Presidente, el
diario El Nacional reflejo en sus pri-
meras planas s6lo los temas relativos

ala categoria Politica (78,95 %) y
Social (21,05 %). Los tépicos econo-
micos fueron desestimados en su to-

talidad por el periddico

b

En el mes de febrero el jefe de Estado
ejecutd algunas acciones que generaron
descontento, entre ellas, la flotacion del
bolivar que dispar6 la inflacién. La CTV
convoc), entonces, otra concentracion el
27 de febrero y los patronos dieron el dia
libre a sus empleados para apoyar la ini-
ciativa de la cipula sindical.

Asimismo, comenzd una escalada de
conflictos entre Pdvsa y el Gobierno por
el nombramiento de Gaston Parra Luzardo
como presidente de la petrolera estatal y
por la remocién de los directivos de la n6-
mina mayor. Esto condujo al primer paro
administrativo de la industria de hidrocar-
buros el 13 de marzo y a los eventos que
tuvieron lugar del 9 al 13 de abril conoci-
dos como Sucesos de abril de 2002 en los
que los miles de manifestantes que se di-
rigieron al Palacio de Miraflores a solici-
tarle la renuncia al jefe de Estado se vie-
ron sorprendidos por los disparos efectua-
dos por francotiradores que se encontra-
ban en las adyacencias del lugar. La si-
tuacién de caos y el desconocimiento del
primer mandatario por parte de oficiales
de la FAN catapultaron a Pedro Carmona
Estanga, lider de Fedecdmaras, a la
Presidencia de la Republica, pero por muy
poco tiempo, ya que algunos errores co-
metidos trajeron de regreso a Hugo Chévez
al poder.

Entre tanta inestabilidad politica, el
Ejecutivo decidié crear una Comisién
Presidencial para el Didlogo en el mes de
mayo para propiciar un acercamiento en-
tre la central obrera y el gremio empresa-
rial. Ninguno de los dos sectores acudié al
llamado.

En el mes de septiembre hubo otro in-
tento de didlogo por parte del sector opo-
sitor quien solicité la presencia del secre-
tario general de la OEA, César Gaviria,
para que mediara entre las partes, pero a
pesar de esto, las grietas se profundizaron
atin mds y un paro nacional fue convoca-
do nuevamente el 21 de octubre.

Otraparalizacién, lamds larga de lana-
cidn, inici6 el 2 de diciembre y culminé en
el mes de febrero del siguiente afio. La in-
dustria petrolera, los trabajadores y los
empresarios cesaron en sus actividades.

En este escenario el programa Alo
Presidente sigui6 saliendo al aire luego de
los eventos de abril y el primer mandatario
aludi6 a temas relacionados con el contexto
histérico descrito con anterioridad. El jefe
de Estado siguié promoviendo su gestion de
gobierno y hablé acerca de la posicién que
adoptaria el Ejecutivo ante las dificiles cir-
cunstancias que experimentaba el pais. Fue
asi como la categoria Politica obtuvo el
58,72 % del total de 1las menciones del pro-
grama radiotelevisivo.

El Nacional asign6 el mismo nivel de
importancia alos temas politicos y sélo hizo
referencia en sus primeras planas a las mo-
dalidades Poder Ejecutivo (33,33%),
Oposicion (33,33%) y Poder Judicial
(33,33%) cuando el jefe de Estado hablé
acerca del decreto de Ley de Tierras
Urbanas, del empleo de las reservas inter-
nacionales para la compra de alimentos en
otros paises, cuando criticé a miembros de
partidos politicos de oposiciéon y medios de
comunicacién social y desaprob¢ la deci-
sién tomada por el Tribunal Supremo de
Justicia en relacién al capitdn que paralizé
un buque petrolero durante 24 horas.

Es importante destacar que el primer man-
datario formul6 innumerables criticas hacia
el sector opositor y hacia los medios de comu-
nicacién social en este periodo, por lo que
lamodalidad Oposicion (21,90%) ocupé el
segundo lugar en importancia dentro de
las alocuciones presidenciales luego de
Poder Ejecutivo (38,28%).

Asimismo, en el Al6 Presidente la ca-
tegoria Economia (24,77%) siguid por pri-
meraveza Politicay dej6 en el dltimo lugar
a Social (16,52%), cuando en el periodo
que va de 1999 a 2001 fue a la inversa.

Por su parte, el diario EI Nacional re-
sefié temas sociales y econdémicos trata-
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dos en el Al6 Presidente en relacién al
conflicto petrolero, al aumento salarial de-
cretado por el jefe de Estado para suavi-
zar el conflicto entre los sectores involu-
crados, el pago de la deuda laboral de los
maestros del sector publico, el proyecto
educativo Simoncito y la celebracién del
tercer aniversario del Plan Bolivar 2000.
Las agendas sélo coincidieron en las mo-
dalidades Petrdleo, Trabajo, Educacion y
Plan Bolivar.

Con respecto a la ubicacién de las no-
ticias este afio el diario no asign6 el mismo
nivel de importancia a los temas tratados
en el Al Presidente que en afos prece-
dentes, puesto que éste ubicé el 55,56% de
éstas en los cuadrantes superiores y el resto
en los inferiores. Hay que resaltar que el
27,78% de los titulares se encontraron en
el Cuadrante Inferior Izquierdo, el lugar
que tiene menos importancia dentro de la
configuracion de la primera plana.

Enrelacion a los contenidos informati-
vos, El Nacional sintetiz6 las ideas expre-
sadas por el primer mandatario en sus alo-
cuciones en los dos titulares sometidos al
andlisis: “Chdvez al TSJ: Si el drbitro
pierde respeto hay que sacarlo del juego”
y “El Presidente advierte: ‘Vendrdn mo-
mentos en los que tendré que rugir de

999

nuevo .

CUATRO ANOS DE
ALO PRESIDENTE Y EL NACIONAL

En el periodo que va de 1999 a 2002 mu-
chos aspectos quedaron evidenciados en
el estudio Las agendas temdticas del Alo
Presidente y El Nacional: una vision en-
tre 1999 y 2002. En primer lugar el diario
El Nacional dio gran importancia a los te-
mas tratados por Hugo Chdvez en su pro-
grama durante el periodo sometido a es-
tudio, ya que ubicé el 77% de las noticias
que hacen referencia directa al Alo
Presidente en los cuadrantes superiores
de las primeras planas; de treinta prime-
ras planas sélo cinco no resefiaron infor-
maciones tratadas por el jefe de Estado en
sus alocuciones.

Asimismo, se observé que el presi-
dente Hugo Chdvez dio prioridad a los te-
mas politicos en el Al6 Presidente, ya que
un 60% del total de las menciones las des-
tiné a referencias politicas, especifica-
mente, aquellas relacionadas con las ac-
ciones que emprendi6 su gestiéon de go-
bierno. Esto se observd en la modalidad
Poder Ejecutivo, 1a cual obtuvo el 42% de
las menciones politicas. De este resulta-
do, puede deducirse que Chavez promo-
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El Nacional tergiversé en su titular
“Chévez: Autoridades universitarias
no pueden oponerse a los cambios”,
la informacion expresada por el jefe
de Estado en su alocucién dominical
al agregar informacion no expresada
por el Presidente con respecto al
tema de la Educacion

b

cioné ampliamente los objetivos guberna-
mentales que fueron llevados a cabo por
su gestion en el escenario del Alo
Presidente.

Los otros temas a los que el jefe de
Estado dio importancia fueron aquellos
relacionados con los gobiernos que le pre-
cedieron y con los adversarios a su ges-
tién gubernamental. La modalidad Go-
biernos Anteriores obtuvo el 13% del to-
tal de los registros politicos y la subcate-
goria Oposicion abarcé el 12%. Chavez,
entonces, promocioné su gobierno y al
mismo tiempo, resalté las debilidades de
periodos presidenciales anteriores. Su des-
calificacion hacia el sector opositor fue
mds incisiva especialmente en los afios
2001 y 2002, una época en la que tuvie-
ron lugar diversos eventos conflictivos en
la nacién venezolana.

Por otra parte, Hugo Chévez trat6 en
su programa, pero en menor medida, los
temas concernientes al proceso constitu-
yente, a resaltar las bondades de la insti-
tucion militar, los Sucesos de abril de
2002, la Constituciéon de la Reptiblica
Bolivariana de Venezuela, a los gobiernos
locales, al Poder Judicial, al Poder
Legislativo y por ultimo, a los procesos
electorales en ése mismo orden. Por lo
tanto, las subcategorias Constituyente,
Gobiernos Locales, Procesos Electorales,

Poder Legislativo, Poder Judicial, Sucesos
de abril de 2002 y Fuerza Armada
Nacional no tuvieron una presencia pro-
minente durante los cuatro afios someti-
dos a estudio. Sin embargo, hay que esta-
blecer algunas excepciones que tuvieron
lugar sélo en algunos periodos. La moda-
lidad Constituyente ocup6 el segundo lu-
gar en importancia dentro del repertorio
temdtico del Al6 Presidente en el afio 1999,
época en la que fue convocada e instalada
la Asamblea Nacional Constituyente,
mientras que las subcategorias Poder
Judicial y Sucesos de Abril de 2002 estu-
vieron dentro de los primeros lugares el
afo 2002, a pesar de que su presencia en
los afios precedentes fuera muy tenue o
ninguna, respectivamente.

Otro hallazgo importante fue que el
61% del total de noticias ubicadas en las
primeras planas del diario El Nacional que
hacen referencia al Al6 Presidente trataron
temas politicos. De este aspecto se infiere
que la categoria Politica es la mas impor-
tante para el diario en el periodo 1999-
2002y que, a su vez, existe una coincidencia
entre el repertorio temdtico del programa
radiotelevisivo y el diario con respecto a
asignar el mismo nivel de relevancia a una
misma categoria. El tinico afio en el que
el diario El Nacional no dio la maxima impor-
tancia a los temas politicos fue en el 2000,
periodo en el que la categoria Economia
superd a Politica, pasando ésta a ocupar el
segundo lugar en importancia dentro de la
agenda informativa de la publicacién.

De los temas politicos El Nacional
destacé en sus primeras planas mayorita-
riamente los referentes a las acciones
gubernamentales y a las menciones que
hiciera el primer mandatario con respecto
al sector opositor. La modalidad Poder
Ejecutivo se mantuvo en la primera
posicién durante los cuatro afios analiza-
dos y abarcé un 60% del total de los
registros. Esto indica que El Nacional
asign6 el mismo grado de relevancia que
el jefe de Estado en su programa a la
promocién de la gestién de gobierno, sin
embargo, la subcategoria Oposicion
ocupd el segundo lugar en interés dentro
del repertorio temdtico de El Nacional
durante el periodo 1999-2002 con un 26%
del total de las informaciones politicas
registradas. A diferencia de la agenda
tematica del Alo Presidente que colocé a
esta modalidad en los dltimos lugares en
los afios 1999 y 2002 y en los primeros en
el periodo 2001-2002, el diario prest6 gran
atencion a las referencias que hace el jefe
de Estado en relacién al sector opositor
desde 1999.
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Asimismo, el diario resefid las in-
formaciones concernientes al Poder Ju-
dicial y a los mandatos regionales dentro
de su repertorio de temas politicos, pero
no fue constante en dicha actividad.
Gobiernos Locales sdlo tiene menciones
en el afio 1999, mientras que Poder
Judicial sélo aparece en el aiio 2002. Pero,
estas presencias indican que El Nacional
reflejé en el mismo orden descendente de
importancia que el programa radiotelevi-
sivo los temas concernientes a dichas
modalidades.

En relacién a las categorias Economia
y Social, los repertorios tematicos del Alo
Presidente y del diario El Nacional no
coincidieron con respecto a la jerarquia
durante el periodo 1999-2002. Mientras
que para el programa radiotelevisivo la
categoria Social ocupd el segundo lugar de
importancia y Economia el tercero, para
El Nacional es a la inversa. Ademas, se
observd que las categorias Economia y
Social no presentaron el mismo orden de
importancia que ocuparon en el Alo
Presidente en los distintos afios analiza-
dos. Incluso, en el medio impreso hay afios
en que alguna o ambas categorias no
aparecieron reflejadas en las primeras
planas del diario.

Por otra parte, la modalidad econémica
que tiene mayor nimero de menciones en
los repertorios temdticos del Alé Pre-
sidente y del diario El Nacional en los afios
2000y 2002 es Petroleo, debido a que en
los afios 1999 y 2001 el medio impreso no
presentd en sus primeras paginas temas
econdémicos que hicieran referencia di-
recta al programa radiotelevisivo. A su
vez, las modalidades econdmicas refleja-
das por el diario fueron: Petrdleo, Sector
Sindical y Trabajo, presentando éstas el
mismo orden de importancia dada por
Hugo Chévez en sus alocuciones. Enton-
ces, las subcategorias econdmicas guarda-
ron la misma relacién jerdrquica en el re-
pertorio temdtico del Al6 Presidente y de
El Nacional en los afios 2000 y 2002.

El diario El Nacional no reflejé en sus
primeras planas diversos temas relativos a
las modalidades politicas y econdmicas que
si estuvieron presentes en el programa ra-
diotelevisivo durante el periodo 1999-2002,
debido a que dichos espacios son limitados
para colocar todas las informaciones. Sin
embargo, las subcategorias que estuvieron
presentes en las primeras paginas del diario
muestran el mismo orden de importancia
que fue dado a las mismas dentro del reper-
torio temdtico del AlJ Presidente durante el

periodo analizado con respecto a las cate-
gorias Politica y Economia, aspecto que re-
vela que las agendas temadticas del
Presidente y del mass media son iguales en
cuanto a la jerarquia de dichas categorias
durante ese periodo.

A su vez, las modalidades sociales no
presentaron el mismo orden de importan-
cia para el diario El Nacional y para el
programa radiotelevisivo durante el peri-
odo 1999-2002. Sélo en los afnos 2001 y
2002 el medio impreso y el Al6 Presidente
coincidieron en el mismo orden de im-
portancia en las modalidades Educacion y
Plan Bolivar. Las subcategorias sociales
presentes en el diario El Nacional fueron:
Educacion, Salud, Vargas 'y Plan Bolivar,
mientras que la alocucién presidencial tra-
ta temas concernientes de todas las moda-
lidades.

Por dltimo, las primeras planas del
diario El Nacional seleccionadas a las que
le fue aplicada el andlisis de tipo cualita-
tivo muestran que 2/3 partes de sus titula-
res no desvirtian el contenido informati-
vo del Alo Presidente.

M Adriana Garcia. Comunicadora
Social de la UCAB

TABLA 1.- MENCIONES ABSOLUTAS Y RELATIVAS DE LAS MODALIDADES DE LA CATEGORIA POLITICA
QUE APARECEN EN EL PROGRAMA ALO PRESIDENTE DURANTE EL PERIODO

Menciones Abs
Constituyente 25
Gobiernos anteriores 11
Gobiernos locales 7
Procesos electorales 0
Oposicion 1
Poder Ejecutivo 29
Poder Legislativo 3
Poder Judicial 1
CRBV 0
Sucesos de Abril de 2002 0
Fuerza Armada Nacional 6

TOTAL 83

1999-2002
% Abs %
30,12 0 0
13,25 13 18,31
8,43 5,63
0 3 4,23
1,20 1 1,41
34,95 36 50,70
3,61 1 1,41
1,20 0 0
0 1 15,49
0 0 0
7,24 2 2,82
100,00 4 100,00

Abs % Abs %
0 0 1 0,78
14 14,29 11 8,59
2 2,04 2,34
0 0 0
14 14,29 28 21,90
50 51,02 49 38,28
2,04 1 0,78
0 11 8,59
5,10 2 1,56
0 19 14,84
11 11,22 3 2,34
98 100,00 128 100,00
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TABLA 2.- MENCIONES ABSOLUTAS Y RELATIVAS DE LAS MODALIDADES DE LA CATEGORIA POLITICA

QUE APARECEN EN LAS PRIMERAS PLANAS DEL DIARIO EL NACIONAL DURANTE EL PERIODO

Menciones

Constituyente
Gobiernos anteriores
Gobiernos locales
Procesos electorales
Oposicion

Poder Ejecutivo
Poder Legislativo
Poder Judicial

CRBV

Sucesos de Abril de 2002
Fuerza Armada Nacional

TOTAL

TABLA 3.- MENCIONES ABSOLUTAS Y RELATIVAS DE LAS MODALIDADES DE LA CATEGORIA ECONOMIA
QUE APARECEN EN EL PROGRAMA ALO PRESIDENTE DURANTE EL PERIODO

Menciones

Petréleo

Banca privada
Banca del estado
Trabajo

Impuestos

Sector empresarial
Sector sindical

TOTAL

Abs
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100,00

%
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100,00

1999-2002

Abs
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57,14
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%
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15,38
3,85
15,38
19,23

100,00
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13,33
86,67
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18,75
6,25
37,50
6,25
25

6,25

100,00

Abs
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Abs
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33,33
33,33

33,33

100,00

%

27,80
1,85
5,56
12,96
16,67
20,37
14,81

100,00
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TABLA 4.- MENCIONES ABSOLUTAS Y RELATIVAS DE LAS MODALIDADES DE LA CATEGORIA ECONOMIA
QUE APARECEN EN LAS PRIMERAS PLANAS DEL DIARIO EL NACIONAL DURANTE EL PERIODO

Menciones

Petroleo

Banca privada
Banca del estado
Trabajo

Impuestos

Sector empresarial
Sector sindical

TOTAL

TABLA 5.- MENCIONES ABSOLUTAS Y RELATIVAS DE LAS MODALIDADES DE LA CATEGORIA SOCIAL
QUE APARECEN EN EL PROGRAMA ALO PRESIDENTE DURANTE EL PERIODO

Menciones

Plan Bolivar
Educacion
Seguridad Social
Infraestructura
Salud

Vargas

TOTAL

Abs %

o O O o o o o
O O O o o o o

Abs %
4 11,11
17 47,22
5 13,90
7 19,44
3 8,33
0 0
36 100,00

1999-2002

Abs
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1999-2002

Abs
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%

15,63
25,00
33
21,87
28,12
6,25

100,00

Abs
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1
1

52

%

11,54
32,69
1,92
21,15
21,15
11,54

100,00

Abs
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16

12
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%

75
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%

8,33
44,44

33,33
13,89

100,00
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TABLA 6.- MENCIONES ABSOLUTAS Y RELATIVAS DE LAS MODALIDADES DE LA CATEGORIA SOCIAL

QUE APARECEN EN LAS PRIMERAS PLANAS DEL DIARIO EL NACIONAL DURANTE EL PERIODO

Menciones Abs

Plan Bolivar
Educacion
Seguridad Social
Infraestructura
Salud

Vargas

o O O o o o

TOTAL 0
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1999-2002
% Abs % Abs %
0 0 0 0 0
0 2 50 4 100
0 0 0 0
0 0 0 0
0 1 25 0 0
0 1 25 0 0
0 4 100 4 1
Citas

1 Citados por Garcia et al, 1999:247
Citado por Wolf, 1991: 163

Alfonso et al., 1990: 304

Tbidem 304

Wolf ,1991: 186

(Citados por Alfonso et al., 1990: 303).
Bryant & Zillman: 1996: 29.
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El corpus de investigacion represent6 el 25 %
delapoblacion de programas de Al6 Presidente.
Para la seleccion de programas se aplico la he-
rramienta estadistica conocida como “mues-
treo sistematico”.

9  El “cohetazo” fue una manifestacion propues-
ta por el Primer Mandatario para contrarrestar
los cacerolazos.
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