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as elecciones presidenciales ve-

nezolanas eran una guerra avi-

sada que, esperdbamos todos, no

iba a matar soldados. Quizas si la
batalla iba a ser, como lo ha sido en
Venezuela desde hace ya 8 afios, un enfren-
tamiento contrala desinformaciénylacon-
fusioén general.

Contemos un poco para no perdernos.
Desde que Hugo Chavez lleg6 a la presi-
dencia en1999, la ascension de su movi-
miento como nueva hegemonia en el poder
ocasiono toda una serie de reacomodos en
el resto de los poderes constituidos en
Venezuela. Uno de ellos fue y ha sido el
poder mediético. Buena parte del conflicto
vivido en este pafs se ha desarrollado, po-
tenciado e introducido en cada hogar a tra-
vés de los medios de comunicacion, tanto
opositores como estadales-oficialistas.

Esa forma esquizofrénica de manejar la
informacién ha ocasionado que vivamos
ilusamente en distintos paises paralelos que
se desconocen entre ellos y niegan la con-
dicién humana del contrario. Bajo un fen6-
meno denominado “polarizacién social”,
hemos pasado los tltimos afios como un
pais dividido, fragmentado, cuya batalla
por recoger pedacitos de realidad como tro-
feos de guerra ha ocasionado que cada una
de las cosas que ocurren a diario en el pais
pueda ser leida, vista y sentida desde al
menos dos puntos de vista distinto.

Al menos dos formas de leer la reali-
dad, pero ninguna completamente real,
plural ni diversa. Asi hemos pasado por
golpes de Estado que para otros son vaci-
os de poder, enfrentamientos que para
otros son reivindicaciones o abusos legi-
timos, denuncias de corrupciéon que son
desoidas, violencia politica que es vista
como justicia y cualquier otra cantidad de

Una comunidad de weblogs venezolanos preparo y coordiné un plan de cobertura ciudadana que se activo
durante las elecciones presidenciales del pasado 3 de diciembre. Alli se logro que el trabajo de cientos de
infociudadanos no quedara disperso por la red sino que fuese recogido y centralizado por un solo portal
que avisara de las actualizaciones. Este texto presenta a través del relato una forma innovadora de ejercer
ciudadania y generar opinion publica a través de la red, como contribucion al debate entre los términos
“periodismo ciudadano” e “infociudadania”, que se asocian a la “insurgencia” de nuevos actores sociales
que ocupan un infimo espacio en la torta de consumo cultural, pero con un inmenso valor de significacion
a lo interno de las comunidades digitales que conforman
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sucesos que han pintado el panorama de
la Venezuela actual, cargada de tanta ide-
ologia contrapuesta y pasién desmedida.
Casi incomprensible para los que intentan
observarnos desde afuera, e inasible por
los que desde dentro trabajamos por cap-
turar los dias en palabras. Pongamos que
en medio de ese panorama de “versiones
oficiales”, en una sociedad que ha apren-
dido a vivir con los “dos pensamientos
Unicos” y los “dos discursos tinicos” del
gobierno y la oposicién surge un grupo de
ciudadanos con el poder en sus manos pa-
ra manejar su propio medio de comunica-
cion, atados simplemente a su propia ca-
pacidad para administrarlo, atados irres-
trictamente a su ideologia y su propio de-
venir. Ese ha sido el fendmeno de la info-
ciudadania, o ciudadanos con capacidad
no s6lo de vinculacién con su sociedad a
través del consumo de informacion, sino
también para generar sus propios canales,
modelos, estructuras y paradigmas infor-
mativos para socializar y construir comu-
nidades bajo su égida.

Es alli quiza donde se inscriba esta revo-
lucién de los usuarios en el ecosistema me-
didtico, con la insurgencia de nuevos acto-
res que ocupan un infimo espacio en la torta
de consumo cultural, pero con un inmenso
valor de significacién a lo interno de las co-
munidades digitales que conforman.
Ciudadanos que caminan y respiran en las
calles, que ademds poseen una identidad
electrénica y un micropoder en sus predios
digitales. Arquitectos de hogares net crea-
dos para invitar a los amigos a escuchar y
dialogar.

Esto significa que dentro del panorama
de medios con visiones fragmentadas de la
realidad, contamos ademds con una multi-
plicidad de medios digitales que pueden
responder a la misma polarizacién mani-
quea en boca de sus protagonistas, pero que
también, en suma, ofrece un amplio terreno
de grises, posiciones intermedias, y nuevos
narradores del dia a dia en un pafs emocra-
tico. Anoto “emocracia” y no democracia
porque ha sido un término que he utilizado
comunmente para designar la situacién ve-
nezolana, en la que gobiernan las emocio-
nes antes que las razones. En la que la pa-
sién pro o contra un movimiento politico
estdn a flor de piel y pocos pueden serle in-
diferentes a la situacion.

A esos mismos valores de polarizacién
responde el caracter de la blogosfera vene-
zolana, a la que nosotros le decimos cari-
flosamente “criollosfera”, que le toco atra-
vesar en diciembre de 2006 por las eleccio-
nes presidenciales, la cita electoral con
mayor pugnacidad y movilizacién en el
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No podemos exigirle a la gente
que haga “periodismo ciudadano”,
aunque muchos portales en Internet
se hayan subido a la ola de ese tipo
de reporterismo. Pues restringir a
“periodismo” el ejercicio ciudadano
de producir informaciones, requiere
de otro conjunto de valores y
practicas mas dadas a los
profesionales de este oficio

b

pais. Esa vez podia significar la reeleccién
de Hugo Chéavezen el poder por 6 afios més,
o la victoria del opositor Manuel Rosales y
la desarticulacién de todo el proyecto poli-
ticoque desde 1999 haimplementado el go-
bierno de Chdvez. Es decir: nos jugdbamos
el rumbo del pais de manera radical, por
estar en el ment de votacion dos ofertas dis-
tantes entre s sobre su vision de futuro.

Por eso me encanta venir a contarles
c6mo fue que un colectivo nacional de blo-
gueros paso por estas aguas rapidas y pudo
darse un bafio de realidad, con alegrias y
frustraciones hechas publicas. Con el poder
de la interactividad inmediata y el refugio
en la web del chaparrén de ofertas informa-
tivas de ese dia.

Como todo en este mundo digital que vi-
nimos a retratar para no perderle los pasos,
se trat6 de un proceso de maduracién en
grupo de un proyecto que benefici6 a un co-
lectivo, por acumulacién y capitalizacion de
conocimientos.

Los invito a escuchar las aventuras ve-
nezolanas de reportar, en las letras de mu-
chos blogueros, la experiencia de vivir en
nuestra Esquizofrenia informativa del
siglo XXI.

MUCHOS ACTORES EN BUSCA
DE UNA OBRA

Leshablé de INFOCIUDADANI{A, y es un tér-

mino con el que quisiera plantear un eje de
discusién en vista de los distintos paradig-
mas que podriamos tener a la hora de hablar
de blogs. No podemos exigirle a la gente
que haga “periodismo ciudadano”, aunque
muchos portales en Internet se hayan subido
alaoladeesetipo dereporterismo. Puesres-
tringir a “periodismo” el ejercicio ciuda-
dano de producir informaciones, requiere
de otro conjunto de valores y practicas mas
dadas a los profesionales de este oficio. Por
mucho que sobre el mismo se discuta y se
dude en la actualidad.

Una persona cualquiera, sin importar su
preparacién académica o su drea de desem-
pefio, puede sentirse mas cémoda desde su
rol de creadora y administradora de infor-
macién sin miramientos por el rigor perio-
distico. Y el ecosistema de Internet se ha
convertido desde hace unos afios paraacden
un espacio idéneo para ese tipo de tejido de
relaciones interpersonales. Ese ejercicio
proyecta al individuo a otro plano como
actor social, pues representa un poder y nue-
vas posibilidades de ejercerlo. Alld cada
uno con sus potencialidades para desarro-
llarlo. Por eso insistimos en que debe reco-
nocerse la existencia de otras practicas in-
formativas en las plataformas weblogs,
foros y otros medios conversacionales que
no responden ni deben responder necesa-
riamente a la matriz de lo que se ha deno-
minado periodismo ciudadano.

Asumamos que de pronto las sociedades
se nos han complejizado enormemente, y ya
la anterior plaza publica de la telepolitica
omnipresente se ha quedado pequefia para
quienes quieren asumir otro rol partici-
pante, contralor y de voz independiente.

En Venezuela, un observatorio de liber-
tad de expresion midié que los entrevista-
dosrecurrentes de los programas de opinioén
televisivos, el plato fuerte del vedetismo po-
litiquero, estaban compuestos por poco mas
de 80 personas que de laguna manera car-
telizaban estos paneles de participacién
medidtica. Encender la television a la hora
de los noticieros se convirtié en nuestros
tiempo en seguir otra telenovela con mas o
menos los mismos actores, diciendo mas o
menos el mismo discurso verborreico y pro-
sopopéyico, y con talante mas dramdtico
que nuestros culebrones.

Es en ese panorama de medios, que han
producido desgaste emocional a sus au-
diencias,que se insertan los blogs en
Venezuela. Poresolacaracteristicade nues-
tra criolldsfera, no sé si de alguna mads, es
que la politica, a pesar de ser un pafs tan po-
litizado, es un tema mas bien rehuido, es-
caso, o tomado mas desde la trinchera per-
sonal de aumentar y reafirmar las creencias
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propias que desde la construccién de dia-
logo con el adversario.

Sin embargo, algunos puntos clave hi-
cieron reaccionar a los blogs venezolanos
de manera casi undnime. Representaron pe-
quenos sacudones en la agenda informativa
general porque tocaron las fibras de una so-
ciedad que a pesar de todo, a pesar del
Presidente que nos gastamos y el gusto por
el espectaculo politico, atin guarda cierta
capacidad de asombro.

En concreto: el cruel asesinato de los tres
hermanos Faddoul y su chofer, secuestra-
dos hacia meses por unos delincuentes.
Significd en general parala sociedad un en-
contronazo con un tipo de crimen que evi-
denciaque, apesardelas cifrasrojas,la vio-
lenciaestd presente en el cotidiano, estamos
desprotegidos y no somos ajenos aella aun-
que sea invisible o se haya naturalizado. De
pronto tres nifios asesinados eran los hijos
de toda una nacién, y de eso se hizo eco la
criollésfera con un repudio undnime e in-
mediato a la accion.

Las manifestaciones en la web, tanto
como en algunos sectores de la ciudad ca-
pital, fueron llenando durante el dia una in-
mensa conversa constante de ciudadanos
atemorizados y en busca de respuestas. Fue
el encuentro de los semejantes, de las voces
parecidas para aliviar el dolor de la deriva
social a causa del hampa comtin.

La tarde de ese mismo dia, un sujeto ar-
mado e identificado como autoridad, dis-
pard contra el fotdgrafo Jorge Aguirre, que
logré también disparar su cdmara para cap-
turar la huida de su asesino, poco antes de
fallecer. Como pélvora, la noticia acumu-
lada corri6 por webs y weblogs de
Venezuela para el mundo. Nos demostrd
que en determinados momentos, podia ac-
tivarse una red de comunicaciones andr-
quica, explosiva, dispersay volatil como las
moléculas de gases, con capacidad para
poner en agenda ciudadana temas impor-
tantes como la seguridad.

Con esa triste pero intensa experiencia,
nos acercdbamos a las elecciones presiden-
ciales.Fue paraese 3 de diciembre que lared
de blogs criollos prepard, gracias a la arti-
culacién del portal to2blogs.com, un plan
de cobertura informativa.

ELECCIONES 3D

Ya lo dijimos, cuando ocurren aconteci-
mientos sociales importantes para un con-
junto de ciudadanos, sus espacios electré-
nicos, sus casas de conversacion, puedenre-
flejarlo en su agenda de temas. Influido
sobre todo por la significacién social que el
hecho tenga sobre cada uno de ellos. Por
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La comunidad habia llegado a un
consenso y el mayor atractivo es que
mientras mas personas se unieran,
mas visitas garantizaba eso a cada
blog. Quiza ese fue el incentivo final
que atrajo a los interesados en
publicar sobre las elecciones, que
pudieron ser todos: procurarse una
forma de recibir mas visitas

b

€so, ante lainminencia de un correlato entre
apasionamiento por la narracion electoral y
el hecho en si, buscamos una manera de que
la activacién de esa red nos resultase lo
menos dispersa posible.

Hacerle seguimiento a los centenares de
blogs activos en Venezuela puede ser muy
dificil si no se cuenta con herramientas
como buscadores de etiquetas o segui-
miento de portales especificos. Asi, idea-
mos la manera de “hacer atractiva” la co-
bertura y la incorporacién a un sistema de
publicacién masivo.

Desechamoslaideade crear unabitacora
colectiva. Porque es absurdo pedirle a todos
que realicen un doble trabajo para su pro-
pia pagina y otra que al final es de nadie.

Desechamos la idea de crear un portal
que agregara los trabajos de todos. Porque
eso no llevaria a los lectores hasta las pagi-
nas particulares de cada autor. Y la unifor-
midad de las informaciones bajo una sola
estructura y disefio no resulta atractiva.

Asi que en consecuencia, Edgar
Gonzélez y Anibal Rojas, conocidos como
EGG y Topocho respectivamente, adminis-
tradores de to2blogs.com, ofrecieron crear
una seccién dentro del directorio para hacer
los avisos de actualizacion de cada weblog
(ping) referentes al tema electoral. Para eso
se necesitaba que el blog estuviese regis-
trado en el portal, como ya de hecho lo es-
taban mas de 600, y que en su post, en al-

guna parte, agregara la etiqueta “eleccio-
nes3d”. El lector de RSS de to2blogs, por-
tal disefiado bajo el programa Ruby paralos
entendidos en materia informética, agre-
gaba automadticamente a ese portal los posts
que conseguia con esa etiqueta. Asimismo
hizo con las fotos de Flickr y los videos de
YouTube subidos por usuarios de todas par-
tes del pais e incluso venezolanos que vota-
ron desde el exterior u otros que quisieron
publicar algo sobre el tema.

La comunidad habia llegado a un con-
senso y el mayor atractivo es que mientras
m4s personas se unieran, mas visitas garan-
tizaba eso a cada blog. Quiza ese fue el in-
centivo final que atrajo a los interesados en
publicar sobre las elecciones, que pudieron
ser todos: procurarse una forma de recibir
mas visitas.

(PERO POR QUE ELECCIONES3D?

A primera vista, porque las elecciones sere-
alizaron un 3 de diciembre. Sin embargo lo
mads importante del proceso electoral no era
s6lo el acto masivo de participacién ciuda-
dana, sino todo su proceso previo y poste-
rior que tuvo varias etapas, con sus correla-
tos digitales.

Por eso insistimos en el papel de los re-
latos y las versiones presentadas sobre un
mismo acontecimiento. Ese dia ibamos a
tener, como hemos tenido siempre, la ver-
sién de los politicos, con sus discursos am-
pliamente predecibles, como una faceta
unidimensional (hacia los dos polos) del
hecho del que formaban parte. Por otro
lado se tenia una segunda dimensién: los
medios de comunicacion tradicionales,
apegados como ya sabemos a una version
de la historia, al propagandismo de un solo
sector, medios con su propio candidato y
su apuesta sobre los resultados, aunque
con una actitud politicamente correcta y
medida (pero no sancionada atin) por el or-
ganismo electoral. En ese sentido, la aso-
ciacién civil Observatorio Global de
Medios de Venezuela determind que el
desequilibrio informativo reindé durante
todo el proceso, con pocas manifestacio-
nes claras de los medios de comunicacién
por querer solventarlo.

A esas dos dimensiones propusimos
sumar una tercera dimension, la voz de los
ciudadanos, cuya diversidad de pareceres
los hace ofrecer, por la fuerza del conjunto,
un panorama quiza tan rico o de mayor pro-
fundidad que los ofrecidos por los otros dos
vértices del tridngulo. En todo caso, es una
visién que los complementa.

Fue en ese 3D, a través del poder de los
infociudadanos, que logramos canalizar en
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un portal, laactividad de esos dias. Y fue all{
donde se activaron los dispositivos creado-
res de los colectivos.

Yarelatamos que dos blogueros ofrecie-
ron su portal y desarrollaron los programas
lectores de actualizaciones para centralizar
la informacién que se fuese generando.
Otro bloguero: José Félix Scott, un venezo-
lano que vive en Espafia, disefi6 por su
cuenta el logo identificatorio para la activi-
dad, que fue anexado a la campafia.

Asimismo, Antonio Jordana, blogger,
propuso realizar durante los dias previos un
sacudén de bombardeo de links para que
Google nos rankeara mejor entre sus con-
tactos, y de esa forma dirigir mayor trafico
de visitas hacia nuestro portal de actualiza-
ciones. Esto signific que no s6lo el sistema
de to2blogs recuperara cualquier post que
hablara de las elecciones de Venezuela
hecho por blogueros, sino que los usuarios
de Internet que buscaran en Google algo
sobre el tema, llegaran ficilmente a nuestro
ser vivo que se actualizaba en tiempo real,
siempre cambiante y creciente. Rico en pro-
tefnas, minerales y pluralidad de criterios.
Porque eso puede ser motivo de orgullo.
Entre tanta polarizacion politica, entre tanta
divisién y tanto 4nimo caldeado, el portal
funcioné sin exclusiones de usuarios o
aprobaciones por comités de censura pre-
via. Nada parecido. Se hizo la fiesta y se
abrieron las puertas para quienes quisieran
participar.

Resaltamos algunos puntos sobre la ex-
periencia blogueril que hemos recogido:

@ RIQUEZA DE TENDENCIAS: Sobre les
elecciones escribieron chavistas, oposi-
tores, ninies, indiferentes, abstencionis-
tas y quien quiso. Hombres y mujeres,
jovenes y viejos, de muchas partes del
pais y fuera de €l.

@ ESTABILIDAD OPERATIVA: el enorme
flujo de visitantes logré tambalear los
servidores de portales informativos muy
visitados en Venezuela como el revolu-
cionario Aporrea.org y el opositor
NoticieroDigital.com. En cambio
To2blogs.com se mantuvo y registré mas
de 10 mil visitantes tinicos s6loel 3 de di-
ciembre, aunque estuvo operativo desde
15 dias atrds y atin hoy esté en la red.

@ RITMO DE PUBLICACION DE LOS
DIARIOS DIGITALES Y TRADICIONA-
LES: Los blogs representaron un desafio
temporal por sus ritmos de publicacion,
al contrario de los otros medios de co-
municacion. El ritmo narrativo de los
medios tradicionales estd atado aun plan
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Porque eso puede ser motivo de
orgullo. Entre tanta polarizacién
politica, entre tanta division y tanto
animo caldeado, el portal funcion
sin exclusiones de usuarios o
aprobaciones por comités de
censura previa
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preestipulado editorialmente, mds los
sucesos inesperados que puedan ocurrir.
Se inicia con la apertura de los centros,
asistencia de votantes, cobertura de la
gente notable que va a las urnas, invita-
cidn a votar, insistencia en la tarde, cie-
rre de centros, espera de totalizacion de
resultados, lectura de los mismos, reac-
ciones de los diferentes sectores y felici-
taciones eternas porque “hoy gand la de-
mocracia”. Ya sabemos, un guién predi-
seflado para jornadas electorales.

A esa velocidad se mueve la television,
la radio y los medios digitales. Bien sa-
bemos que la prensa la compramos en la
mafiana para leerla en la cola o taparnos
del sol y hay que esperar a la edicién del
dia siguiente. Sin embargo el ritmo de
publicacién de grandes colectivos blo-
gueros se realiza de manera esponténea,
con inusitadas cadencias personales que
conjugadas resultan una orquesta de
obras consonantes, disonantes o altiso-
nantes. Es unaexplosion de ceros y unos.
Sélo el directorio de to2blogs contabi-
liz6 640 posts escritos el 3 de diciembre.
Eso sin contar a los muchos mds que se
quedaron por fuera y no entraron en el
canal elecciones3d.

De los que entraron en el portal de ac-
tualizaciones, se contaron 2.012 posts
en 4 dias. Eso nos habla de la potencial
importancia de las blogosferas nacio-

nales para hacer seguimiento de las dis-
cusiones que son correlato de su propia
realidad, con la pluralidad inherente a
la compleja situacidn politica que esta-
mos viviendo.

©® LLOS CONTADORES TOMARON VIA-
GRA: asi como se elevo la publicacién
de post, gracias al google bombing y
los links constantes, se logré un buen
posicionamiento del proyecto en los
buscadores, lo que multiplicé inusita-
damente las visitas a cada pagina.
Cualquier grafico de barras de esos di-
as hubiese dado la impresién de una in-
gesta electrénica de medicamentos pa-
ra la ereccién. La colaboracion, los
pings y las referencias de otras paginas
aumentaron exponencialmente el trafi-
co en los blogs participantes. En térmi-
nos de la accién para la cooperacion
participativa, fue una accién ganar-ga-
nar entre un colectivo digital que atin
estd en proceso de maduracion.

© ANARQUIA EN EL APEGO A LAS NOR-
MAS: La legislacién venezolana esta-
blece en su cronograma el dia de sus-
pension de las campaiias electorales y
obliga a que el dia sdbado, previo alaac-
tividad comicial, se haga un blackout in-
formativo para evitar cambios de inten-
cién de votos en los electores. En ese
orden ;quién le puso el cascabel a los
blogs? Nada evit6 que esos dias se rea-
firmaran posturas en tono de campafia, se
hicieran apuestas por candidatos, se die-
ran mas cifras de encuestadoras con o sin
respaldo cientifico. Caos renacia, apunt6
un bloguero. La independencia sin con-
troles permitié el flujo informativo de
todo tipo, desde los rumores que deses-
timaban el proceso electoral, hasta los
puntos de vista privilegiados como los de
blogueros que fueron miembros de mesa
otrabajaron paracomandos de campaia.

® ADELANTO DE RESULTADOS:
Durante el dia de la actividad, como todo
es chisme en el pais de las informacio-
nes extraoficiales, los rumores y las su-
posiciones, llegaron a los blogs cifras de
victorias adelantadas, encuestas a boca
de urnas contradictorias, aproximacio-
nes acomodadas de comandos de cam-
pafias, salas situacionales e incluso la-
boratorios de matrices de opinion.

Si crefamos que el papel aguantabatodo,
los bits demuestran que en mayor me-
dida son liquidos que se acoplan a cual-
quier recipiente, y su permanencia en la
red y en el caché de memoria la hace s6-
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lida grabacién de cincel en piedra. Vaya
aun buscador y vea que lo fugaz perma-
nece.

Ya que los teléfonos celulares fueron
otro enorme dispositivo de comunica-
ciones durante la jornada, cuanta cadena
con informacién falsa y verdadera, o
chistes o adelanto de resultados, fue
transmigrada a la red. Otro medio en las
manos de la gente, con todas las capaci-
dades que eso pueda significar.

©® TECNOELECCIONES: en el inventario
de herramientas que tiene un infociuda-
dano alamano anotamos: su pagina web
personal, teléfono celular, computador
portétil, cdmara de fotos y videos, gra-
bador de audio, reproductores, y cuan-
tos aparatos mas sofisticados se apoyen
en software de facil manejo para la su-
bida de todas esas unidades informativas
alared. En tanto la convergencia tecno-
16gica provea de mejores y mds baratos
equipos, tanto mds rdpido y diversa
podrd ser una cobertura. Nos demuestra
que, a pesar del subdesarrollo y la bre-
chade acceso atecnologias, el activismo
digital en un pais con apenas 12% a 15%
de uso de Internet, como ocurre en
Venezuela, si es posible.

@ DISCUSIONES EN VIVO: {Como dejar
de lado las discusiones cuando las pa-
siones politicas estdn a flor de piel?
( Como dejar de hablarse si los blogs son
medios ante todo comunicativos y con
capacidad de participacién inmediata?
La gente manifest6 no solo un deseo in-
contenible de saber qué ocurria, sino de
dejar su opinién sobre lo que sucedia.
Como yadijimos, mucho estabaenjuego
en esa eleccion.

® CAPACIDAD REFLEXIVA: pensemos
en infociudadanos como seres con la
misma o mayor falibilidad que los pe-
riodistas convencionales, pero con una
capacidad de corregir y asumir errores en
publico més facil. Un ejemplo sencillo
de esto fue la percepcidn sobre la tasa de
abstencién en las elecciones. Com-
parado al referéndum convocado en
2004 para revocar a Hugo Chévez, estas
elecciones podian movilizar a tantisima
gente a las calles para votar.

Pero no se sabia si en mayor o menor me-
dida, porque hasta las proyecciones mds
generosas terminaron por equivocarse.
A simple vista se observaba menos gente
enlas colas, lo que ocasioné articulos du-
rante la mafiana que hablaban de un au-
mento en la abstencién. Sin embargo

pronto se aclar6 que esto se debia a que
fueron activados mds centros de vota-
cién, lo que redujo las poblaciones elec-
torales por centro, y se logré que opera-
tivamente el proceso fuese mds rapido.
Narracién que se contrast6 de inmediato
con los posts de blogueros que votaron
temprano y avisaban que todo habia sa-
lido bien.

@ RELATOS MULTIPLES: quizd lo mds
hermoso de esta experiencia colectivaes
que permiten ver el mismo fenémeno
desde muchos mas puntos de vistade los
que el ecosistema de medios y los voce-
ros politicos podrian ofrecer. Esto le per-
mite alasociedad ser mas auténoma gra-
cias a la apropiacién de la tecnologia y
la democratizacién de medios. Los fil-
tros, ya lo apuntdbamos, son menores a
las restricciones que plantean en su es-
tructura otros medios.

Ver que segtin las posibilidades expresi-
vas de cada bloguero se tejiaunaricared
de cuentos, constituye un buen capital in-
formativo para los amantes del andlisis
del discurso, los interesados en la psico-
logia social u opinién publica, y los es-
pecialistas en mineria de textos. El len-
guaje libre de los infociudadanos ofrece
una cantidad de relatos con distintos
abordajes que pueden resultar tan o mas
atractivos que el periodistico. Abrir un
blog es ir al encuentro del otro, es tras-
pasar la frontera del espacio publico a
ciertas ventanas de la vida privada que el
autor del blog deja abierta. Una foto, un
video, unas palabras, nos hablan de la
existenciay el punto de vista del vecino,
ese al que hace mucho tiempo dejamos
de ver en la plaza publica.

@ TRES PERSONAJES Y UN BLOG: en la
estructuracion de nuevos nexos comuni-
cativos, los blogs perfilan tres tipos de
actores: el administrador del sitio, duefio
de sus predios de conversacion; el co-
mentarista que complementa, difiere,
profundiza, expresa y muestra su pre-
sencia en palabras que perduran; y el vi-
sitante anénimo, ser inaprensible para
los anélisis. De €l poco se sabe atin, pero
estd alli, y representan a la mayoria nu-
mérica entre los naufragantes de Google
y los “sospechosos habituales” que se
mueven alrededor de una pégina en ri-
tuales de consumo atn no establecidos.

{SON CONSCIENTES DE SU POTENCIAL
IMPORTANCIA LOS BLOGUEROS? Atin no,
atn no todos, y tampoco es algo que deba
preocuparnos. A pesar de que la arquitec-

tura informativa de los weblogs oscile entre
el contenido fugaz que se actualiza y la per-
manencia per secula buscadorem en los ar-
chivos digitales, a los generadores de con-
tenidos eso no debe significarle mayor
trauma. La consciencia de la trascendencia
podria paralizar a muchos autores que s6lo
buscan un medio para desahogarse. Queda
claro, intrinseco a toda conversacion sobre
el tema, que los medios tradicionales hace
tiempo no tienen la dltima palabra sobre lo
que acontece. El relato de la gente que pro-
duce informacién es un universo que se
abre, y lo mejor es que se abre en el didlogo.
Reconocerlo es invitar a re-conocernos.

B Luis Carlos Diaz: es tesista de la
licenciatura de Comunicacién Social
en la Universidad Central de
Venezuela, coordinador del Servicio
de Informacién del Centro Gumilla.
Miembro del consejo de redaccién
de la revista Comunicacion. Su blog:
www.periodismodepaz.org. Este
texto fue presentado como ponencia
en el IT Congreso Internacional de
Blogs y Periodismo de la Universidad
Complutense de Madrid, en abril de
2007
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Agradecimientos absolutos a la red de blogueros ve-
nezolanos que participd de esta experiencia, estando o
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Logo de Elecciones en 3D disefiado por José Félix
Scott. www.blogueandito.com
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