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En ambientes politicos y académi-
cos venezolanos se viene planteando en
los Gltimos tiempos en forma insistente
la pregunta que figura en el titulo de es-
te articulo. Los supuestos que subyacen
a la misma y que le dan ‘sentido son:
asumiendo una degradacién real del bie-
nestar o el nivel de vida de buena parte
—ampliamente mayoritaria— de la po-
blacion venezolana en los (ltimos afios,
degradacion producto de la crisis econ6-
mica generalizada mas cominmente lla-
mada “crisis” a secas, existe la expecta-
tiva razonable -de que se produzca la
irrupciébn de-acciones politicas no con-
troladas ni facilmente contralables de
-ruptura del arden social en la forma de
manifestaciones publicas, desordenes
urbanos, movilizaciones campesinas o,
simplemente, saqueos.

Asi, como numerosos “‘voceros’”’
politicos se han ocupado de recordarnos,
la caida del salario real, la creciente cifra
del desempleo, el alto costo de la vida,
hablarian elocuentemente de la inminen-
cia de una ruptura de la paz social carac-
teristica de las (ltimas administraciones
democraticas.. Lo verdaderamente sor-
prendente vendria a ser entonces que tal
ruptura no ocurriera. La experiencia de
otras sociedades latinoarnericanas no
puede sino ser muy ilustrativa en este
particular.

Por supuesto que las valoracuones
respecto a la eventual ocurrencia de la
descrita “explosién social” varian de
acuerdo a las limitaciones_caracteristi-
-cas de cada uno de los bandos compo-
nentes de nuestras semi-agotadas élites

politico-partidistas. Entre los partidos

del orden, lo que deberia ser una sana
valoracion de la paz como objetivo po-
litico de’'gran importancia se convierte
en una miopia absurda —con sus temo-

res irracionales consecuentes— frente a’

las posibilidades de la canalizacion de
una tal explosion en formas constructi-
vas que aporten elementos innovadores
a la sociedad civil que todos dicen que-
rer activar y al estado que todos dicen
querer reformar. Entre fos" partidarios
de la transformacién, la tan traiday lle-
vada explosion se convierte no pocas
veces en el expediente que permite ocul-
tar la carencia de proyectos y proposi-
ciones con capacidad de incidir en la

realidad del pais y refugiarse demasiado
comodamente en las conocidas e irres-
ponsables formulas de “jugar a la agudi-
zacion de’ las contradicciones’” y “espe-
rar la consolidacion de Ias condiciones
objetlvas
Si el infernal camino empedrado
de buenas intenciones por el que nos lle-
van 10s primeros nos tiene en esta “cri-
s”,- las limitaciones ampliamente de-
mostradas por los segundos nos han ve-
dado la opcidn de vias alternas o aunque
sea refugios y desvios esperanzadores.

Unidos en el temor justificado a una -

“salida autoritaria’’, unos y otros pare-
cen incapaces para modificar sus con-.
ductas en aspectos relevantes.

El propésito de este articulo es el
revisar varios posibles modelos explicati-
vos que intentan responder a la pregunta
en cuestién. No es en lo absoluto con-
cluyente, pues persigue exponer los mo-
delos antes que compararlos exhaustiva
y sisteméaticamente, aunque se hara evi-
dente al lector que el que esto escribe
tiene sus preferencias. .

Dos prerrequisitos a esta tentativa

. han de ser explicitados: en primer lugar,

aceptamos la degradacion del nivel de
vida de 1a mayoria de la poblacion vene-
zolana como un hecho bien establecido,
en relacién al cual pueden tener lugar.
discusiones acerca de su grado y su even-
tual permanencia o transitoriedad, pero
no de su existencia actual misma;.en se-
gundo lugar, si bien el interés de los mo-
delos que se presentan es sin duda pre-
dictivo, bien podria ser que la ausencia
del ‘““estallido social” sea.sélo transito-
ria, que sea cuestion de tiempo, por lo
que toda esta reflexiébn seria ociosa: a
este respecto cabe asentar nuestra con-
viccion de que no.es asi, de que la paz
social si bien no es eterna esta estableci-
da sobre ciertos fundamentos solidos
que se derfivan de caracteristicas muy
propias de la sociedad venezolana. Sin
mas preambuto, pasamos a la exposicién
de los modelos:

MODELO UNO.
CLAVE: DOMINACION IDEOLOGICA

Seglin este modelo,” el “estallido
social” no se habria producido a causa
de la fuerza que tiene el dominio ideol6-
gico de la clase dominante sobre el pue-

~

blo venezolano. Siendo que en nuestro
pais se cumple como en pocos aquello
de que la clase que dispone de los me-

‘dios para la dominacién material dispo-

ne también de los medios para la domi-
nacion espiritual, el descontento creado
por las condiciones objetivas de vida en
deterioro seria_ocultado y/o mitigado
gracias al uso intenso de los “aparatos
ideolégicos’” {el principal “aparato’’: la
television) para la transmision y difusion

_masiva, desde simple “pan y circo”, has-

ta de las mas sutiles estrategias comuni-
cacionales de persuasion.
Presentado en forma esquematica,
este modelo.podria ser resumido as!:
1..La clase dominante, en cuanto es
propietaria de los grandes medios de
produccion y difusion ideol6gica, con-
trola .sistematicamente los mensajes
transmitidos a través de esos medios.

2. Estos mensajes ejercen una pode-
rosa influencia en la forma de pensar de
la poblacién, en particular de las clases
dominadas,. que llegan asi a entender el
mundo de forma contraria a sus intere-
ses objetivos derivados de su situacion
en la sociedad.

-3. En un momento de crisis, la gran-
fuerza de la ideologia y los aparatos
ideolégicos dominantes crean y refuer-
zan una suerte de “falsa‘conciencia”,
que actla como narcotico social, impi-
diendo alas clases bajas la adecuada pel:-
cepcidn y evaluacion de su situacion real
de existencia.

“La pertinencia de este modelo esta
extensamente documentada en la litera-
tura acerca de procesos ideoldgicos y co-
municacionales en Venezuela, donde la
libertad de accion y la potencia econo-
mica de los medios de comunicacion pri-
vados es excepcionalmente amplia. No
obstante no esta igualmente documenta-
do el que la dominacion ideolégica pue-
da llegar tan lejos como para contrarres-
tar la situacién de vida de los miembros
de una sociedad, estando perfectamente

.admitidos como posibles casos -en los

que mensajes demasiado opuestos a las
realidades vividas por los receptores pue-
den crear justamente efectos contrarios
como puede ser un rechazo enérgico a
los mensajes s6lo por provenir de deter-
minado medio-de masas. R

En el plano conceptual, la dificul-
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tad mé:! grave del modelo se e’ncuentra
en los ﬂ)roblemas que se presentan para
la deflmclon de los intereses t')bjetlvos
de determmados su1etos o clases socia-
les, mas alla de las propnas declaraciones
de esos jindividuos © clases acerca de sus
intereses manifiestos o actualeé Dema-
siada n‘gndez en este 'camino puede y
suele conduclr a dog‘matlsmos en el fon-
do, a consuderar ai buena parte de la
poblacu?n como incapaz de determinar
sus proplos intereses, | ,1

Otro problema, nada menor, es el
de que esEe primer modelo —al IIenar to-
dos los espacnos sociales con dommacuon
de clase— dificulta enormemente tanto
1a posnblhdad de |nc|d|r en la dindmica
social a]no ser en la forma de una trans-
formacion general de la socnedad como
la prednécuén pues sn nos preguntasemos
-cudl serfa la preconducuon del “estall;do
social” en esta perspectiva, quedaria re-
ducida a Ia de la eventualudad del desa-
rrollo de ‘una concnencna de clase que
combatlera ala falsa' ‘conciencia en la

clase dommada.
)

i
MODELO DOS. CLAVE: CONSENSO

UTILITARIO DE ELITES
Segun este modelo, la gran estabi-

lidad pohtlca y la p'az social reihante en
nuestro pals esté rela'aclonada sobre todo
ala exustencna de ujna amplia coahclbn
- de élntes (politicas, 'smdncales empresa-
riales, mllntares religiosas), concertadas
para el mantemmlento del régumen de-
mocrataco mas all de sus divergencias

parcuales vestas élites tendrian cada una

un contml férreo .0 en todo caso muy:

eficaz de su militanéia! o sus "bases" lo
que les habrfa permitido negociar como
actores unitarios representativos de am-
plios seétores. El mantemmlento de fa
COa|ICIOI1I westaria asi lugado en primer
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lugar, al bloqueo de cualquier alterna-

tiva al monolitismo caracteristico de ca-

da sector (asi, la cOpula de la CTV re-
presenta por definicidon a la clase obrera,
ta de FEDECAMARAS al empresariado,
los cogoilos de los partidos a todos sus

militantes, etc) v, en segundo lugar, ala

existencia, o bien de un acuerdo progra-
matico enormemente firme, o bien .de
una reparticion de beneficios entre los
miembros de la coalicibn que dejase sa-
tisfechos a todas las partes. Esta (ltima
variante es la forma méas comin y sin
duda mas pertinente del modelo, en tan-
to y en cuanto establece una relacion di-
recta entre la presencia de la renta pe-
trolera y la existencia de una amplia
coalicién politica puesta de acuerdo pa
ra repartirse tal renta sin necesidad de
sacrificar a ninguno de los miembros.
Puesto en forma sintética:

1. EI sistema politico venezolano ha
funcionado desde 1958 como un pacto
entre élites.

2. Este pacto se fundamenta en Glti-
mo término en {a existencia de la renta
petrolera que permite ampliar la coali-
cién gobernante sin pedir sacrificios ex-
cepcionales a nadie y consiste en un
acuerdo general acerca de las “reglas de
juego democraticas” y el valor politico
de la paz -social.

. 3. La “crisis’ no se canaliza como
“estallido social’’ en la medida en que
ese sistema todavia funciona a-pesar de
los altibajos de la economfa petrolera.
Cada parte de la coaliciébn encuentra que
en ella gana més de lo que tendria fuera
de ella, y por otra parte es bloqueado el
acceso de nuevos participantes potencia-
les a los procesos de decision més impor-
tantes. ‘ ‘

En el entendido de que se sitia el
analisis en el plano de las decisiones po-

liticas mas amplias, el modelo posee una
‘validez dificilmente cuestionable.. Su
principal problema conceptual proviene
de que su l6gica puede ir transformando
la paz social en rehén con el que se ame-
naza a cualquier tendencia innovadora o
-anti-oligdrquica emergente en la socie-

" dad, en la medida en que la estabilidad

depende totalmente de la existencia de
unos pocos negociadores monol{ticos.

La forma mas caracteristica en
que seria entendible un “estallido so-
cial” en Venezuela en el contexto de
este modelo seria, o bien el derrumbe de
la economia rentista que obligase a ex-
cluir a la fuerza a alguno o algunos
miembros de [a coalicidén, con lacorres
pondiente cuota de violencia y descon-
tento social, o bien la pérdida de la ca-
pacidad de una o varias de las élites. pa-
ra controlar a las bases como lo han ve-
nido haciendo hasta ahora, y la conse-
cuente incapacidad del sistema paraman-
tener adecuados niveles de comunica-
.cibn y consenso en presencia de nuevas
demandas provenientes de grupos emer-
gentes,

MODELO TRES. CLAVE:
MOVILIDAD SOCIAL

Nuestro tercer y Gltimo modelo
parte de la idea de que existe una dife-
rencia entre situacién objetiva y valora-
cidn subjetiva de la posicién social de
los individuos. Asi, un individuo o un
grupo pueden estar viviendo un deterio-
ro objetivamente observable de su sala-
rio real, pero estar experimentando esa
situacién como relativamente satisfacto-
ria bien sea a la luz de anteriores situa-
ciones juzgadas como peores o de la ex-
pectativa de futuras situaciones juzgadas
mejores y altamente probables. Detras




de la extension y fuerza de este tipo de
contraste entre situacion objetiva y
opiniébn subjetiva esta el fuerte proceso
de movilidad social ascendente experi-
mentado en los Gltimos 50 afios por la
mayor parte de.las categorias sociales

existentes en la sociedad venezolana,
que haria proclives a los habitantes de
esta sociedad a la percepciéon de que su
situacion presente es mucho mejor que
la de sus ascendientes inmediatos, y de
que estan abiertas delante de ellos malti-

ples avenidas de ascenso social relativa-,

mente accesibles. Si a esto se suma la
idea de que este ascenso social ha sido
si bien general totalmente individualiza-
do, se habriacreado una tendencia en el

vqnezolanb a preferir —por exbe_riencia— '

vias de . ascenso individual (el sistema
. educativo, por ejemplo) a vias de ascen-
so colectivas (organizacion social y poli-
tica de clase).
Presentando en forma elemental
este modelo luciria asi:

1. La percepcion subjetiva de la si-
tuacion del venezolano seria disonante
respecto a su situacién objetiva, no por
otra cbsa que por una-intensa experien-
cia de movilidad que lo ha llevado a
constatar que, a pesar de la “crisis”’, hoy
sigue viviendo mejor que lo que vivio,
por ejemplo, la generacidn anterior.

2. Esta experiencia es ademas una
experiencia de intensa movilidad social
ascendente e individual, lo que habria
hecho poco habitual en el venezolano la
estrategia de ascenso colectivo.

3. La presente estabilidad politica y

i
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social estaria ligada a este fendmeno de
disonancia descrito. La mayoria de la
poblacién simplemente estaria viviendo
con la conformidad de saberse mal pero
no tan .mal como otros con l0s que se
compara, o mal en forma transitoria da-
da la historia de ascenso individual verti-
ginoso dentro de nuestra sociedad.

La existencia de una muy intensa
movilidad social ascendente en Venezue-

% - la es un hecho bien establecido, aunque

tal vez no lo suficientemente documen-
tado dada la importancia del problema.
La autopercepcion de la mayor parte de
los venezolanos como “de ciase media”
ha sido también registrada. Esto lleva a

" otorgar plausibilidad al modelo.

La manera de entender la eventual
irrupcién de un “estallido” dentro de la
l6gica de este modelo estaria ligada a la
idea de una especie de “cierre’’ de la
sociedad venezolana —tal vez precipita-
do por la “crisis”’—, Una vez que, como
es esperable, se frene y tienda a estabi-
lizarse, si bien no necesariamente a pa-
ralizarse absolutamente, la movitidad so-

cial ascendente. Esto llevaria a la gene-

ralizaciébn de sentimientos de frustracion
en la medida en que las nuevas genera-
ciones comenzaran a sentirse no mejores
sino iguales o peores que la anterior, y
que en todo caso se percibiese con clari-
dad la creciente dificultad de ganar ac-
ceso a los “corredores de ascenso’ mas
caracteristicos. Como bien puede verse,

éste bien podria ser un proceso de me-

diano o largo plazo, y sudescripcion
exacta requeriria sin duda investigacio-
nes alin no realizadas.

COMENTARIOS FINALES

Como es de rigor afiadir, los mo-
delos, si bien se sitiian en marcos de re-
ferencia analiticos muy dispares, son
suceptibles de complementarse unos a
otros en alguna medida al menos, y tam-
poco agotan el repertorio de modelos
pensables. Situandose en planos de ex-
plicacién distintos, el tercero subyace en
forma bastante clara a los otros dos, por .
lo que encerraria las claves basicas de la
respuesta a nuestra pregunta. Tal como
han sido formulados se presentan apenas
como fuente de hipbtesis acerca de la
verdad mayor o menor de cada uno de
ellos, y de reflexiones ético-politicas

-acerca de la deseabilidad de los escena-

rios deducibles o plausibles segin el que
se elija, y segin los intereses del actor
social que intente apropiarse de uno o
varios de los modelos para usarlo como
su propia linterna para iluminar la prac-
tica.

La paz social no puede ser triviali-
zada como valor politico y ético sin al-
guna dosis de irresponsabilidad, pero
tampoco sacralizada sin bastante de de-
sinterés por los menos favorecidos en la
sociedad y de desdén por la innovaci6n
social y cultural. Vayan estas ideas a ali-
mentar la reflexién al respecto.

INSTITUTO
NACIONAL
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