Cambios culturales
en la vida ciudadana
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* Las modificaciones
culturales necesitan
tiempo para afianzarse,
pero 30 arios son
suficientes para
encontrar indicios.

* Existe una cultura
electorael, ritualmente
vivida y sinceramente
sentida, que es al mismo
tiempo producto y
reenforiador de la
mentalidad democrédtica.

* La conciencia de .
igualdad ante Ia ley ha
superado el sentimiento
de minoria de edad y
proteccionismo propio
del mundo bucélico-
feudal de Ia vuelta de
siglo y gran parte del
gomezalato.

* El fervor democrético de
las mayorias es diferente
de la retdrica partidista
que alerta sobre el
peligro en que se ve la
democracia justamente
cuando ocurre una crisis
en los partidos o en el
gobierno por causa del
excesivo partidismo.
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30 afios de ejercicio ininterrumpido de
instituciones democréticas han debido
dejar una huella en las actitudes basicas
ciudadanas formando lo que puede lla-
marse una culturademocratica. Recorde-
mos que la cultura es el conjunto de valo-
res aceptados, normas y orientaciones vi-
vidas e integradas en el patrimonio de los
pueblos. Aquicircunscribimos la cultura al
4mbito de lo ciudadano .porque en ese
campo es donde puede observarse més
claramente el influjo de la democracia en
cuanto tal. La filosofia escoléstica plante-
arfa este tema en términos del “efecto for-
mal” de la democracia en la cultura. Natu-
ralmente las modificaciones culturales
necesitantiempopara afianzarse, pero 30
afos son suficientes —sobretodo en el
mundo veloz de hoy— para encontrar los
indicios de cambios culturales debidos a
la vida democratica. Un ejemplo explicati-
vo de cdmo un fenémeno de treinta afios
de duracién se presta a un estudio socio
cultural lo presenta sin duda la experien-
cia cubana, que ademas corre simultane-
amente con la nuestra y que ha marcado
un fuerte cauce en la mentalidad y orien-
tacién de.vida en los habitantes de la isla,

" quienes continlan por otra parte siendo

caribefos. .

El caso.de la Venezusla democréatica
no es tan tipico nitan radical como el de la
Cuba socialista, pero sf ofrece posibilida-
des de constatar algunos cambios sobre

. todo si comparativamente se tiene en

cuenta el punto de partida: la Venezuela

~ de la primera mitad de este siglo de corte

provinciano, infantiloide y agrario, cuando
la poblacién no habfa llegado a una mayo-
ria de edad ciudadana y vivia a la merced
y arbitrio del alto jefe, sus lacayos y los in-
mediatos jefes de latierra. El provincianis-
mo, incluido el propio de Caracas, restrin-
gia el horizonte de lo cuttural no mas alla
de los techos de las casas vecinas entre-
teniéndose en contar y recontar anécdo-
tas con una ironfa de estrecho tinte local
como se observa en los cuentos de Aqui-
lesNazoay enla “historias”de Herrera Lu-
que.

La Venezuelacosmopolita de hoy, con
aire de mayor seguridad en sf misma, ca-

paz de convivencia, la comprensién y el
respeto, es producto sin duda de lademo-
cracia, tenidos en cuenta naturaimente o-
tros hechos derivados del auge petrolero
como la inmigracién europea y la salida al
exterior de numerosos jévenes universita-
rios y profesionales, factores que rompie-
ron el aislamiento del pafs y reforzaron el
efecto de la democracia en la vida ciuda-
dana.

Notemos asimismo que, aunque el
punto de partidafue remoto y que el cami-
no recorrido fue relativamente largo, el co-
mienzo sinembargo no fue desde cero,
porque también entonces existfan organi-
zaciones que proporcionaban el funda-
mento para la gestién auténoma y daban
margen a la responsabilidad de los gru-
pos.

LAS ELECCIONES, UN,RITO
ESCRUPULOSAMENTE OBSERVADO

Entre los efectos del ejercicio demo-
crético en'la vida civica sobresale en pri-

- mer lugar el respeto por los procesos elec-

torales, desde la inscripcién de los candi-
datos hasta la proclamacién del ganador,
pasando por el solemne depositar del vo-
to y el asl-mismo solemne conteo de vo-
tos. Ese ciudadoso asistir, cumplir y ob-
servar el cumplimiento de estos procedi-
mientos es indice de un hondo convenci-
miento de lo serio e importante de este ¢-
jercicio de la votacién.

Sibien el lugar de lo electoral es nue-
vo, la seriedad con que se toma esa par-
ticipacién tiene antecedentes de antafio
cuando el pueblo vivia en un ambiente
tranquilo y hasta bucélico y cumplia exac-
tamente las formalidades organizativas
de las asociaciones y confraternidades
permitidas en la época, dotando a éstas
de un cuadro de puestos directivos: Presi-
dente, Vice-Presidente, Secretario, Teso-
rero y Vocales. Las sesiones quedaban
registradas en el librode actas y los acuer-
dos emanados de ellas segufan el mismo
modelo de considerandos y puntos acor-
dados, precedidos de un nimero ordinal,
Estos esquemas formales de constitucién
y funcionamiento de los organismos co-



lectivos fue objeto de veneracién; nadie
se atrevia a modificarlos. Con este prece-
dente, cuando con el advenimiento de la
democracia se instituy6 la practica electo-
ral, significé este ejercicio un verdadero ri-
to ejecutado en una forma escrupulosa-
mente seria en todas las instancias donde
se realizara, lo mismo en los liceos y uni-
versidades que en los sindicatos labora-
les y agrarios, por no mencionar las gran-
des elecciones nacionales. El dfade la e-
leccién nacional esta consagrado com-
pletamente a la ejecucién del derecho de
votar. Desde la madrugada comienzan a
formarse las colas de votantes, mientras a
los encargados de las mesas de votacion

les esperan hasta doce horas de abnega-

do y vigilante trabajo. Unos y otros dan
muestra de paciencia, dedicacién y natu-
ralidad, en todo ese dfa. No hay eleccién
que no mueva al comentario: jqué jorna-
da tan civical Pareciera que el apasiona-
miento propio de la campafa electoral
fuera puesto entre paréntesis y que todos
se hubieran trasladado con la seriedad
delcaso alaregién de las ideas puras que
representan en una forma mecénica y
descarnada la operacién de elegir. Pode-
mos resumir diciendo que existe una cul-
tura electoral muy vivida y sinceramente
sentida, donde participan todos segtn su
roly que este rito asi observado es al mis-
mo tiempo producto y reforzador de la
mentalidad democratica.

EL RESPETO AL FUNCIONARIO
ENCUANTOTAL

.t

La democracia subraya el caracter i-
gualitario. Dentro de la sociedad todos los
ciudadanos son iguales. La ley no discri-
minay los derechos ciudadanos son igua-
les paratodos. Veamos el efecto de los a-
fios de expenencmdemocrénca enlacon-
ciencia de igualdad ciudadana. Podemos
constatar que la conciencia de igualdad
ante la ley ha superado el'sentimiento de
minorfa de edad y proteccionismo propio
del mundo bucéhco-feudal de lavuelta de
sigloy gran parte del gomezalato Hemos
aprendido a sentirnos cuudadanos ainvo-
car la ley, a acudir a las instancias perti-
nentes y a las instituciones publicas para
hacer valer nuestros derechos. Las ma-

.dres acuden a los organismos que prote-

gen al nifio, los particulares interponen re-

‘curso de amparo. El sentirse protegido
por la ley y no més a la merced del capri-
cho del déspota es un Iogro cultural atri-
buible a la democracia.” ’

Presupuesto el sentimiento de igual- .

" dad bésica, vamos a mencionar el punto
Be la actitud frente al funclonano en cuan-

totaly no en cuanto es un ciudadano mas.
El venezolano ha aprendido a distinguir

estos aspectos y profesa por el funciona-

rio en cuanto investido de autoridad un
respeto impersonal basado solamente en
la dignidad del oficio. Como se trata sen-
cillamente de la relac;én entre el ciudada-
no particular y un representante del go-
bierno, aclaremos en primer lugar hasta
qué punto el venezolano medio tiene ide-
as precisas y vividas de lo que es socie-
dad, estado y gobierno.

Digamos de entrada que-entre noso-
tros el concepto de estado todavia no tie-
ne vigencia. Pocos pueden decir la dife-
rencia entre expresiones como jefe de es-
tado y jefe de gobierno. Conceptos como
la reforma del estado, de que tanto se ha-
bla, son calibrados solamente por los en-
tendidos. Detalles como el adjetivo esta-
dal (referido a los estados que forman el
territorio) y estatal (referido al estado ve-
nezolano) son sutilezas burocraticas. El
problema del binomio sociedad - estado
(;por qué la sociedad necesita un esta-
do?; ¢ por qué esa duplicacién?; si el esta-
do es para proteger alasociedad, esto es,
a sus individuos débiles del abuso de los
fuertes, ;quién protége a los individuos
del abuso de! estado?) hallevadoenotras
partes a aquilatar el concepto de sociedad
y su relacién con el estado. En la concep-

¢ién europea el estado coincide (numéri-.

camente) con lasociedad: la sociedad so-
mos nosotros y el estado somos nosotros
también pero con una funcion que garan-
tice el bien comin. Segun la concepcién
econdmico social de lo que el estado de-
be hacer para obtener el bien comdn hay
estados gendarmes o estados intervento-
res, estados liberales o estados promoto-
res de asistencia social. Notemos que en
el derecho anglosajén el estado no coinci-
de numéricamente con la sociedad por
ser un organismo creado por ésta y a
quien se le da funciones de salvaguardia.
Segin esta Ultima acepcién anglosajona
el estado coincide méas bienconel
gobierno. En la conciencia del
venezolano no el estado sino
el gobierno es el que conti-
nla teniendo amplia vi-
gencia. El Estado sera
un concepto juridico,
pero todos experi-
mentamos en carne
viva los abusos o la
negligencia o las par-
cialidades del gobier-
no. Referente al con-
cepto de sociedad
como nuestra reali-

dad colectiva, apenas se comienza a ha-
blar de ella més entre los estudiosos de

. ciencias politicas que entre los soci6lo-

gos. Nuestro ser colectivo lo entendemos
mejor cuando empleamos el término na-
cién..Como el concepto nacién tiene un
matiz definitivamente histérico cultural, no
es aplo para designar nuestro colectivo
territorial que comprende varias “nacio-
nes”; por eso el término sociedad se ira
imponiendo.

Aclarados estos conceptos volvamos
al punto inicial de las relaciones de respe-
to entre los individuos y los funcionarios,
esto es, en la mentalidad cotidiana, los re-
presentantes (no del Estado smo) del go-
bierno.

En democracia el venezolano ha a-
prendido a distinguir entre personay ofi-
cio y el respeto dado.al funcionario se de-
be ante todo por razones de su investidu-
ra oficial. El funcionario representa la au-
toridad; en la era predemocratica se reac-
cionaba con temor y sumisién; la demo-
cracia ha ensefiado por encima del temor
amostrarrespeto. Diferencias personales
o ideolégicas pueden mediar entre una
personay el funcionario que se hace pre-

“sente; al prevalecer la consideracién de

su dignidad oficial, éste es saludado ri-
tualmente poniéndose todos de pie.

La educacién democrética, si bienha
logrado desplazar el temor por un respe-




to digno y ceremonioso, no ha consegui-

- do erradicar totalmente una deficienciade

" tos. El saber que se est4 en un régi-

conducta heredada de la época de los se-
nores y de los déspotas: la adulacion. Las
raices de la adulacién, lamentable cons-
tante antropoldgica del venezolano, son
multiples: por una parte esta el oportunis-
mo facilista (busca un padrino, arrimate)

que quiere mantener favorable el animo-

del poderoso; porotra parte opera una ac-
titud de defensa curandose en salud, ya
que el mantener una actitud no parcializa-
da para con el jefe podria malinterpretar-
‘se como distanciamiento y enemistad. La
raiz mas honda'y mas amplia ha de bus-
carse en la menguada dignidad propia

_qQue tiene el venezolano. La pequefiez de

animo continda su labor envileciéndose y
empequeneciéndose mas frente al mas

- grande, ya sea por evitar unaamenazaya

sea por obtener una ventaja. ;Podra la
democracia contribuir mas a que el vene-
zolano recobre su dignidad personal y co-
lectiva? La préactica de los partidos alfavo-
recer el padrinazgo y el caudillismo tien-
den a mantener la relacion siervo-amo.

TOLERANCIA Y CONVIVENCIA,

E! moderado sentimiento de orgullo
nacional, de larga data, solamente inte-
rrumpido por la chabacaneria de la gran
Venezuela, tiene como contraparte la fa-
mosa convivenciadel venezolano con ex-
tranjeros de toda indole que han venido al
pais. El respeto demostrado al jefe en ra-
26n de su cargo, se traduce ahora en el
‘respeto benévolo hacia el grueso contin-
gente de emigrantes y asilados que traba-
jan o residen sin mas en Venezuela.

nos con relacién a los 2 millones de boli-
varianos que hospedamos. El provincia-
lismo intransigente y burlén es sobretodo
paraconsumo internoy aun asflos que de
esamanera se comportan son tenidos por
“indios” que nunca han visto gente. Ha
prevalecido, y en esto se evidencia un
progreso civilizatorio y democratizants, la
moderacién y el respeto por los extranje-
ros sobre todo por los que vivieron en los
“afos que precedieron la actual era demo-
crética.

Hay que anadir otro factor en favor de
la convivencia y tolerancia y es la expe-
riencia de numerosos jévenes que, ampa-
rados por el plan de becas Mariscal de A-
yacucho y otros subsidios, pudieron con-
vivir eén el extranjero mientras realizaban
sus estudios y dé esta manera pudieron
comprender mejor la situacién del emi-
grante y ampliar sus propios horizontes
culturales. Logro de la democracia ha si-
do que el venezolano con cierto matiz cos-
mopolita iniciase esta via media equidis-
tante del nacionalismo fatuo-tipico de la

. gran Venezuela y de la admiracién igno-

rante e indiscriminada de todo lo foraneo
que llega a Venezuela, ese "bello” pals.

LA DEMOCRACIA UNA CONVICCION

En dltimo lugar, pero no en importan-
ciamencionemos un cambio cultural en el
campo de las actitudes fundamentales y
es el arraigamiento de la conviccién de los
valores intrinsecos de la democracia. La

democracia no es s6lo una opcién, o un’
mal menor, sino esta entre todos, pueblo .

llano como intelectuales, firme y profun-
damente valorada. No se ignoran los limi-

tesy fallos de lademocracia histéricay re-
alizada, y sinembargoy precisamente por
eso se le reconocen sus yalores. Por mas
desesperado que se est3, nadie pone sus
ilusiones en el sable y la l\cachucha, y es-
tolo hace, no mirandode reojo alo que pa-
s6 y continGa pasando en parte del cono
sur, sinoporquetienefe enlaevoluciénde
los pueblos y en los recursos con que Una .
sociedad en marcha puede disponer. Ese
fervor democratico de las mayorias es di-
ferente de la retérica partidista que alerta
sobre el peligro en que se ve la democra-
cia justamente cuando ocurre una crisis
en los partidos o en el gobierno por causa
del excesivo partidismo. La sabiduria del
pueblo en favor de la democracia es dis-
tintade las posturas interesadas de aque-
llas instituciones y personas que desvir-
tuando a la democracia en el fondo 1a le-
sionan. El pueblo observa que la vida de-
mocrética es un proceso en el cual él, el
pueblo, va siendo uninterlocutor cadavez
mas participativo. Se es consciente de su
participacién ya desde ahora en sindica-
tosy juntas vecinales, y esté préximo el di-

" a en que podré elegir nominalmente a los

concejales y gobernadores. La democra-
cia creiday valorada no es la democracia
“realizada” ahora y en el pasado, sino la
democracia como esperanza que se vis-
lumbra en la ruta histérica de los pueblos
que saben convivir, respetar y sufrir.

" UnaVenezuelapluralista en conviven-
ciaseacercaalumbraldelsiglo XX!. El as-
censo vertical y movimiento subito de ni-
veles sociales se disip6 al convertirnos en
deudores. La gente ya acomodada segui-
rd acomodandose mas, pero la era del
nuevorriquismo y la emergente clase me-
dia ya pasé. Hay movimiento verti-

Esatolerancia proverbial en de- —

jar que los demas vivan a su mane-
ra sin forzarlos a una integracion, al
contrario, estimando y admirando -
sus facultades especificas, ha reci-
bido su bautismo de fuego en la no-
table presencia de emigrantes de
las republicas hermanas. La demo-.
cracia ha canalizado los sentimien-

men igualitario y en un estado de
derecho ha mantenido un clima de
admirable tolerancia a pesar del a-
crecentamiento deldesempleoy de
la inseguridad publica. Naciones
maés civilizadas, y que han sido his-
téricamente padres de la igualdad y
la fraternidad no afrontan este pro-
blema con la misma serenidad que
nosotros. Los 60 millones de fran-
ceses no son tan moderados con
relacién a los 3 millones de fuerza
laboral mediterranea y norafricana
como los 14 millones de venezola-

*cal pero hacia abajo. A los siete a-
fios de bonanza han seguido otros

siete 0 mas de empobrecimiento.

Pero los nuevos empobrecidos no

son iguales a los pobres tradiciona-

les. La nueva pobreza tiene signos

de austeridad y laboriosidad. La
nueva pobreza “emergente” entien-

de mas de solidaridad y de saber
compartir. Esta nueva pobreza “ver-,
gonzante”no se averglenzade ser-
lo sino de lo que ha sido antes, de-
rrochadoray vana. Este es el nuevo
pueblo que lieva sobre sus hombros
la democracia esperanza. .
- Rito electoral, igualdad y digni-

" dad frente al funcionario, conviven-
-cia'en el pluralismo y profunda con-
vicciébn democrética son las semi-

llas germinadas en estos primeros

treinta afios de ejercicio democrati--

co, “real”, chucutay todo, pero por-

cién de la ruta de la esperanza.
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