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Delincuencia, represion
y orden establecido

Arturo Sosd A.

Estos primeros meses de 1990 pare-
cen haber sido tomadds para sf por la de-
lincuencia en las calles de las ciudades y
puseblos o en los caminos de toda Vene-

zuela. Los delincuentes son los nuevos .

actores sociales poderosos, si nos deja-
mos llevar por el impacto noticioso de los

medios de comunicacién o por los comen- \

tarios comunes entre compaferos de tra-

bajo, amigos o familiares. Con cualquiera

que nos encontramos nos cuenta de su

participacién en algln asalto, robo, susto

oarrebaténreciente... Lasensacién dein-
" seguridad y hasta de miedo se ha apode-
- rado de una buena parte de la poblacién
quecomienzaainhibirse de salirde noche
.0 pasar por algtin sitio “desconocido” o di-
rigirse a algun lugar donde “no es conoci-
do”.

Ese miedo y sensacién de inseguridad

no se corresponde con un andlisis a fon-
do de las causas del aumento de la delin-
cuencia. Se genera unabiisqueda deses-
perada, aveces irracional de “seguridad”,

que se manifiesta en la peticién y/o acep-
tacién de medidas de represién mas o me-
nos aparatosas realizadas por los 6rga-

nos del Estado o por los llamados meca- .
nismos de “autodefensa”. A la represién
violenta de la delincuencia se suma asfla -

‘reprasién, también violenta, policial, de vi-
gilantes privados, de los “vecinos"autode-
fensores”...

Ante esta situacién vale la pena hacer-

se algunas preguntas: ; es larepresién u- -
na salida social o, al menos, una solucién °

al problema de Ia delincuencia? o, mas
bien, ¢ es ladelincuencia “funcional” (en el

fondo conveniente) al actual “orden esta-

blecido"? (En qué sentido el auge de la
delincuqncia s utilizado también para fa-

vorecer el reacomodo de las relaciones

de poder?

LA REALIDAD SOCIAL DE LA
DELINCUENCIA

El hecho mismo del “desbordamiento”
de la delincuencia no ha sido establecido
con mucha objetividad. Sin duda que se

e
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ni la pobreza ni los barrios son invento de
los pobres y de sus habitantes. Ellos son
las primeras victimas de la injusticia es-
tructural que caracteriza las relaciones e-
condmicas, politicas y sociales de la Ve-
nezuela “moderna”. Ellos han sido empo-
brecidos aun mas en los iltimos afos.
Los habitantes de los barrios son, tam-
bién, las primeras victimas del auge delic-
tivo y de la represién policial indiscrimina-

| . da.Hasta por simples razones de concen-

. tracién-numérica hay mas delitos de este

trata de un problemareal y muy grave. Sin -

embargo, ni el Gobierno ni los diferentes
cuerpos policiales han ofrecido datos con-
vincentes de lo que esta pasando y com-
parables con el pasado reciente. El auge
de estos mesaes, siendo real, ha sido tam-
bién inflado por el mensaje social, por la
incertidumbre. Si uno revisa periédicos de

hace unos cinco afos consigue expresio- .

nes y reportajes casi idénticos a los que
hoy nos vuelven a alarmar. Un primer es-

fuerzo social que deberiamos hacer es -

conocer el problema en toda su magnitud
y complejidad, con base en la realidad y
sin dejarnos llevar del “rumor” que genera
un aumento injustificado de la sensacién
deinseguridady la reaccién por miedo, es

decir, con un alto componente de irracio-
_nalidad.

El auge delicuencial ha vuelto a mani-
festar los limites del apartheid venezola-

no. Cuando se habla del auge delictivo se

sefalan la multiplicacién de asaltos, arre-
batones, robos de vehiculos, hurtos en re-
sidencias... délitos cuyas “victimas” son

los sectores medios y altos de la pobla- '

cién y cuyos agentes son los “habitantes

de los barrios”. De allique la sensaciénde -
inseguridad y el miedo lleven a considerar

atodo el que vive en barrio un delicuente
actual o, al menos potencial. Se pide que
la policia actue duramente contra los ba-
rrios sentidos como “guaridas de ladro-
nes”. Y nos olvidamos con enorme facili-
dad que en los barrios viven las dos terce-
ras partes de la poblacién urbana. Es de-
cir, la inmensa mayoria de los venezola-

nos viven en barrios. La inmensa mayorf-

ade los trabajadores, incluyendo los poli-
ciasy losguardias nacionales viven en los
barrios. La mayor parte de nuestra juven-
tud nace y crece en los barrios. ; Somos,
entonces, un pais compuesto porunama-

yorfa de delincuentes y una minorfa aco--

sadao tenemos una sociedad dividida re-
al y subjetivamente? -
QObviamente que la delincuencia tiene

que ver con la pobreza y con las caracte-

risticas inhumands del espacio urbano de
los barrios. Pero no podemos olvidar que

tipo en los barrios. Por las condiciones de
viday por su deterioro de los ultimos afios
hay mayor propensién a las perturbacio-
nes individuales que llevan a conductas
delictivas y 1a presion hacia la pérdida de
cohesién social @s mucho mayor que en
otras zonas de la sociedad.

. Esta especie de apartheid, primero
mental y poco a poco real,-puede llevar a
deformar completamente la visién de las
raices de ld problematica social de donde
surge el auge delictivo y errar de plano en
las propuestas da soluciones. Quienes to-
man decisiones en la sociedad venezola-
nararamente conocen los barrios, més a-
lla de fos paseos electorales o asistencia-
listas, y generalmente estan compléta-
mente empapados de la visién sefalada.

LA ENSENANZA DE LOS MAYORES

Junto a las razones estructurales se-
faladas, el empobrecimiento de la pobla-
cién y la pérdida de la confianza en la po-
sibilidad de un futuro mejor para las mayo-
rias, el auge delictivo tiene que ver con el
ejemplo que efectivamente ofrece el lide-
razgo social, econémico y pomlco vene-
zolano.

A los psicélogos sociales les gusta lla-
marlo “modslaje social”. Pudiéramos tam-
bien compararlo con la "ensefanza de los
mayores”. El delito y su multiplicacién en
Venezuelassta directamente vinculado al

-comportamiento real que aprendemos de

quienes son figura, modelo de vida exito-
sa, lideres an su amplio sentldo de laso-
ciedad venazolana,

Existe una enorme incoherencia entre
el deciry el hacer, entre lo que'se procla-
ma como valores de la conducta personal
o sacial y 1o que en la vida cotidiana fun-
ciona realments. En la sociedad venezo-
lana conviven tranquilamente dos éticas:
una la verbal, la que se proclama en los
momentos solemnes y en la cotidianidad,
la que esté reflejada, incluso, en la Cons-
titucién y las leyes de la Republica. Esta
es una ética altruista, del Bien Comun, de
la generosidad, la honradez, e! trabajo
productivo, lafamilia, la responsabilidad...
Y otra, la consagrada en la actuacién co-
tidiana de quienes tienen “éxito” en la so- -
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ciedad. La ética que no se proclama sino
que se practica: todo se puede con el di-
nero, por tanto todo se puede para conse-
guirlo. Elpoder no tiene limites. Lo que va-

le -es el tener para consumir mucho y en-

sefar que se tiene lo que se quiere. Ante
el poder del dinero y el ansia de consumir
se abren todas las pusertas y'se derrum-
ban todas las barreras. La corrupcién es
una necesidad “para que funcionen las
cosas”... La descripcién cada quien la
puede completar de acuerdo a su propla
experiencia. :

Entre nosotros no ha habldo una “de-
gradacién ética™. Seguimos proclamando
solemnemente los valores mas humanos.
Pero se quedan en el nivel de la proclama-
cién, incluso legal. Pero enla préctica es
otra la-ética individual, politica, econémi-
ca y social que funciona. ;Si asi actian
los mayores, qué se espera de otros sec-

" tores sociales?

EL GRAN AUSENTE: UN SISTEMA
JUDICIAL AUTONOMO

La enormebrecha entre el deciry el ha:

cer se manifiesta en la inexistencia de un.

sistemajudicial que sancione tomando en
cuenta los valores proclamados, consa-
grados en los textos legales. Un reflejo de
lo que son, también, las sanciones reales
de la sociedad. Aqui carece de prestigio el
que no tiene, o no sabe aprovechar las o-

casiones para tener, Sitiene sé le estima_

y jamas se le pregunta, a no ser para imi-
tarle, cémo obtuvo eso que tiene.
El Estado venezolano se basa en el

principio de la divisién de poderes. Sin- -

embargo, el Poder Judicial nun¢a ha sido
politicamente auténomo. Durante los re-
gimenes dictatoriales por razones que
huelga insistir. Durante estos treintay dos
afios de populismo partidista por las ca-
racteristicas propias de un sistema en los
que los partidos populistas han construido
y manejado al Estado y sus poderes en
funcién de la estabilidad de las relaciones
de poder “aliadas”, sustitutivas de la dicta-
duramilitar. Podriamos extendernos en la
explicacién politica de la inexistencia de

un poder judicial auténomo del Estado ve- -

nezolano, pero ese no es el acento de es-
tas lineas.

La autonomfa del poder judicial tiene

- que estar también basada en la coheren-
~ ciaentre los valores proclamados y los re-
ales. Silas leyes aluden a valores procla-
mados y las sanciones sociales a los va-
- lores reales no correspondientes, no pue-

de ni sofiarse en un sistema judicial que

funcione con un minimo de regularidad y

autonomia.

Paralos juecesy el sistemajudicial ve-
nezolano, cada vez mas, laley es unare-

ferencia lejana. Cumplir los pasos y lap-
sos procesales (minimo requisito para ha-
cer justicia sin atropellar) o dictar senten-
cia de acuerdo a la ey y sus valores ins-
piradores es un objetivo secundario. En
primer lugar nuestros tribunales entran en
otro tipo de consideraciones: convenien-
cias politicas, qué intereses estan en jue-
go, “cuanto hay pa'eso”, qué bufets intro-
dujo la demanda, quién lo defiende, qué
consecuencias para el ascenso social del

juez va a tener esta o la otra decision...

" Lainseguridad judicial -que no juridi-
ca, porque en materia de leyes tenemos
auténticas bellezas y obras maesiras- a-
fecta a todos los venezolanos de arriba y
de abajo. A los de arriba porque las deci-
siones salen a favor, pero cada vez mas
caras. A los de abajo porque nuncasale la
decisién. ;Quién de nosotros que piense
un poquito se atreve a dirimir cualquier
conflicto civil, mercantil o penal por la via
judicial, esperando justicia? Sobre esto
podriamos encontrar mas anécdotas que
de asaltos y robos... y mas si nos asoma-
mos a la ventana del sistema penitencia-
rio y su insolente inhumanidad.

:LO ECONOMICO EN LUGAR B

'DE LO POLITICO

El populismo distribuidor de la renta
publica petrolera, manejado por los parti-
dos, con formalidades democraticas (e-
lecciones, libertades publicas,etc.),. que
caracteriz6 al funcionamiento del’sistema
de partidos durante treinta afios y logré u-
na transicién pacifica de la estructura ru-
ral-tradicional a la capitalista-urbana, es-
ta dejando paso a un capitalismo “nor-
mal”. ‘

El populismo produjo una sociedad es-
tructuralmente injusta, pero en la que to-
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dos. los sectores sociales recibieron ma-
yores benaficios que en el pasado. Consi-
gui6 la ansiada estabilidad politica. So-
bretodo logré crear laesperanzacolectiva

” en un futuro mejor para cada quien. Aho-

ra se trata de consolidar la estructura mo-
defna, para lo cual es fundamental ase-
gurar que el ingreso publico y el orden po-
litico-social se orienten al desarrollo del
modelo exportador, manteniendo, a ser
posible la estabilidad politica“democrati-
ca” lograda. )

Setrata, portanto, de cambtar las prio-
ridades. Si ala caida de la dictadura lo po-
litico era el objetivo fundamental, ahora es

lo econémico y en funcién de este tipo de

objetivos hay que decidir el uso de los re-
cursos. El populismo, en cuanto significé

- un esquema de distribucién del ingreso

que miraba a lo politico como prioridad, ya
cumplié su cometido. Ahora hay que “su-
perar” el populismo, al que se le achacan,
ademas, el despilfarro y la corrupcién, pa-
ra entrar en la era de la productividad y la-
eficiencia, es decir, cambiar el patrén de
distribucién poniendo a lo econémico co-
mo el criterio Unico para la toma de deci-

siones.

REPRIMIﬁ PARA DESMOVILIZAR

El mayor inconveniente para dar este
viraje con éxito es la conflictividad social.
Esta aparecié, ademas, mas rapido de lo
esperado por los timoneles del viraje. Los
partidos no han tenido tiempo de refor-
mar sus procedimientos populistas de

‘control social para adaptarse a las nuevas

prioridades del “orden establecido”. Algu-
nos, incluso, dudan de que sean capaces

-de hacerlo, aunque hay que empuijarlos a

que lo hagan. Los vientos mundiales y la-

_tinoamericanos no estan para aupar tran-

’
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siciones claramente dictatoriales, menos
adn con fachadas militares.

Toda aquello, entonces, que contribu-
yaaladesmovilizacién social y que evite,
contenga o retrase las manifestaciones
del descontento y de la conflictividad so-
cial ayuda, es “funcional”, al viraje preten-
dido por el “orden establecido”. Veamos
coémo se vaconsiguiendo esto en el actual
momaento de la sociedad venezolana. Son
formas de represién cuyo objetivo princi-
pal no es combatir la delincuencia sino

* contener las presiones sociales.

Un primer tipo de represién desmovili-
zadora lo constituye la propia situacién e-
conémica. Los efectos cotidianos del pa-
quete de medidas econémicas han con-
vertido la subsistencia en la prioridad real
de cada uno de los habitantes del pais. La
baja sustantiva de los niveles de ingresos
entodos los sectores de la sociedad yano

s6lo disolvieron ias esperanzas de ascen-

deren el futuro, sino que requieren un ma-
yor esfuerzo del normalmente hecho has-
ta ahora para mantener o no bajar dema-
siado el hivel real de vida, especialmente
parano afectar las posibilidades de los hi-
jos. La mayor parte de la energlfa vital de
quienes tienen que generar sus ingresos
para vivir gllos y los suyos tienden a con-
centrarse en obtenerlos. No queda ener-
gla para m4s nada. Esta situacién incide
fuertemente en la desmovilizacién de la
sociedad, pues no hay “tiempo” para infor-
marse o paraparticipar enorganizaciones
civiles smo sélopara eI trabajoy el “rebus-
que”. -

Esta situacién va fuertemente reforza-
da por el mensaje ideolégico oficial. “Con
el trabajo de todos saldremos adelante”,
significa para cada quien el suyo y sino se
sale es necesario para sobrevivir y no
pensar en mas nada. De que la “crisis es
detodos” ya hos convencimos. "No hay o-
tra salida” esiel plato fuerte del mensaje i-
deolégico eniesta fase. No.vale patalear,

no hay mas ¢amino. Si lo recorremos el

“futuro ser& mejor”, de verdad, verdad, no
como antes que crefamos en un futuro ar-

tificial. Ahora se van a poner las bases del

edificio que, al parecer, comenzamos por
el techo y nos est4 cayendo encima...
Este es el mensaje ideolégico mas di-

recto. Pero no queda ahi. El Estadoyano

tiene mas, lo que antes daba el Estado a-
hora tiene que ponerlo cada quien. Aun-
que el Estado siga recibiendo mas de 12
mil millones de délares anuales de renta
petroleray esté previsto no sélo el aumen-
" todelos precios internacionales del petrs-
leo, sino duplicar el volumen de exporta-
¢ién, no hay dinero para los servicios pad-
blicos, tienen que salir de los bolsillos par-
ticulares. De reforma tributaria, ni hablar
O sea, el Estado renuncia a su funcién dis-
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tributiva de larenta publicay redistributiva .

de los beneficios producidos en la socie-
dad.

Aqul entronca el mensaje oficialista al-
rededor de la “sociedad civil” sobre laque
se quiere descargar ahora una serie de o-
bligaciones propias del Estado como son
la orientacion y control de la politica eco-
némica, la vigilancia de los procesos de
precios y distribucién, y hasta las labores
de orden publico y seguridad ciudadana.
Precisamente lo caracteristico de las so-
ciedades occidentales modernas es la e-

‘xistencia de un poder estatal encargado

de hacer cumplir la ley para proteccién y
seguridad de cada uno de sus integrantes
y para evitar que cada persona o grupo se
haga “justicia” por su propia mano.
LaTVno se cansade presentarnos co-
mo, hasta para hacer cumplir la Ley, para

ser un buen “policia”, hay que pasar por
encima de la misma ley, de las autorida-

des policiales o judiciales, y usar sin es-
crapulos la violencia y el dinero.-Es decir,
se insiste continuamente en los medios

de comunicacién social en que la violen- -

cia y el dinero como los Gnicos medios e-
fectivos para lograr lo que se pretends, es

decir, para alcanzarlo todo en'este vida. .

Con este ingrediente se completa la rece-
ta ideolégica desmovilizadora.

A esto se suma la represién directa-
mente politica., Los partidos populistas
funcionan como inmensas redes de con-
trol social. No sblo en cuanto las campa-
fas electorales contribuyen a bajar lacon-

- flictividad y diluir las presiones sociales

sobre el Estado y el Gobierno, sino en

~

cuanto la red clientelar, al hacerse cada:

' vez mas selectiva, contribuye a la desmo-

vilizacién, lgualmente los sindicatos y or-
ganizaciones gremiales que, ademas de
ser formas efectivas de control de estas
organizaciones, llenan el espacio de la
defensa colectiva de los intereses y favo-
recen la bisqueda de “soluciones” indivi-
duales. _
La represién directamente policial es

otraforma de desmovilizacién. Comienza
por el miedo que genera el propio auge
delictivo. Algunos medios periodisticos
han popularizado la expresién del ‘toque
de queda” del hampa que ha vaciado las
calles de las ciudades. A esto se afiade la
Policia con sus actuaciones tipo redadas
en las que “caen” normalmente los ciuda-.
danos desprevenidos y raramente algin
delincuente, por lo general novato. Pero,
cémo protestar contra los desmanes poli-
ciales (que son muchos, cotidianos, tan
normales que nadie se alarma) con tanto
malandro suselto. La ciudadania atrapada
entre unos y otros no tiene escapatoria. A
la inseguridad provocada por la delicuen-
cia se suma la que genera la propia poli-
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¢tia que poco se atiene a la legalidad y al
respeto de los derechos ciudadanos, es-
pecialmenté cuando actda en las zonas
populares, y que resulta poco efectiva pa-
raconteneraladelincuenciay disminuir el
miedo ambiental. .

Otro nivel, cada vez méas usado, de re-
presion es la disuasién militar. La Guardia
Nacional ha dejado de ser una fuerza de

. "cooperacion”, usada en situaciones de

emargencia, para convartirse en prasen-
cia permanante. Armamento, soldados y
formas de proceder tipicamente militares
se hacen cada vez més presentes enlavi-
da venezolana bajo pretexto de combatir
la delincuerticia o garantizar el “orden pu-
blico”, constituyendo, sin duda, un ele-
mento desmovilizador importante, espe-
cialmente daspues de la experiencia teni-
da de la actuacién represiva y despropor-
cionada delas Fuerzas Armadas araizde
los sucesos del 27 de febrero de 1989,
Con esa ocasién se nos dej6 bien claro
hasta dénde estan dispuestos a llegar pa-
ra mantener “orden establecido”.

QUIEREN QUE NOS RETIREMOS
A LA VIDA PRIVADA
!

Para la actuacion policial-militar y esta
politica de represién desmovilizadora,
junto con el auge delictivo, el crecimiento
del narcotrafico se convierte en otro ele-
mento “funcional”. La lucha contra la dro-
galojustificatodo. Incluso se convierte en
un elemento ideolégico sustitutivo de lo
que antes fue la subversién comunista. Si
se quiere eliminar a una persona o grupo
lo mejor es acusarla de narcotréaficante o
“sembrarle” droga. Sin embargo, eltrafico
de droga crece como la verdolaga y séio
“caen” las pequenas “mulas”. Los gran-

~

" des, los beneficiarios del lavado..., sus

protectores politicos o financieros no apa-
recen.

Ladelincuencia sustituye ala“luchade
clases” y al narcotréfico permite luchar
contra lo que los Cuerpos de Seguridad
del Estado llaman la “subversién legal”,
concepto que engloba cualquier actividad
organizativa molesta para el “orden esta-
blecido”, aunque se haga dentro del mar-
co dela Ley.

Todos estos factores empujan a los
ciudadanos a ocuparse sélo de su vida
privada, a salir de sus problemas contan-
do sélo cori su esfuerzoy sin apoyarse en
acciones colectivas, mas atn, actuando
constantemente bajo la presién del miedo
bien sea al hambre, a la delincuenciao a
la represién del sistema. Es necesario ha-
cernos conscientes de esta dinamica,
vencer el miedoy buscar formas de ganar
espacios para aglutinar esfuerzos en fun-
cién de lo colectivo.
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