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La Politica Social
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El VIII Plan de 1a Nacién que ha sido sometido a la consideracién del Congre-
so Nacional contiene los lineamientos generales de la accion del gob iernoenellap-
50 1989-1993. En este trabajo analizaremos los aspectos mas resaltantes de la po-
litica social eélpecialmente su concepcion fundamental, los objetivos y programas
prioritarios, lo estipulado en el Plan de Inversiones para las reas sociales y final-
mente harembos un balance general de las implicaciones de dicha propuesta en el

contexto social y econémico actual.
!

LA CONCEPCION DE LA

POLITICA SOCIAL

EN EL VIII PLAN

De acuerdo a los lineamientos genera-
les del VIII Plan “la Venezuela del futuro
debe garantizar que sus mujeres y hom-
bres tengan ighal acceso a las oportunida-
des de realizacién individual y colectiva”
(CORDIPLAN 1990:7) y paraello “ hace
falta que el Estado se concentre en lograr
el bienestar dé las grandes mayorias, de-
jando al sectc:)r privado el espacio sufi-
ciente en el 4mbito econémico para su ex-
pansion” (Idem). Por ello, se sostiene en
el VIII Plan, “el redimensionamiento del
Estado busca éomo objetivo fundamental
maximizar la cI:apacidad del sector publi-
Co para gerenciar una politica social mas
activa y méas eficiente” (Idem).

De acuerdo a lo anterior es posible
concluir que :existe un compromiso, al
menos tedrico, de reforzar las capacida-
des del Estadoien los sectores sociales con
el objeto de obtener mejores beneficios
que en el pasado reciente. Para ello se
plantea que ‘{deberdn (...) [efectuarse]

_ transformaciones estructurales que ha-
gan posible que en el futuro toda la po-
blacién pueda satisfacer permanerite-
mente sus necesidades basicas’ (Idem).
El proceso /de realizacién de estas
“transformaciones estructurales” supone
un perfodo de compensaciones sociales
dirigidas a las ‘familias que viven en con-
diciones de ex}trema pobreza con las cua-

les sc pucdan satisfacer las necesidades
mds esencialcs. ‘

Esta estrategia social del VIII Plan ac-
tuara sobre los principales factores que
condicionan ¢l poder adquisitivo del in-
greso, asegurando un constante aumento
de las oportunidades de emplco y nivcles
adecuados de remuneracién para los tra-
bajadores...” (p. 12) y reoricntar los re-
cursos piiblicos hacialacducacién, la cul-
tura, la salud, la nutricién, la seguridad so-
cial y los programas de vivienda. La con-
dicién para que esto suceda: recuperar un
ritmo de crecimiento econémico sosteni-
do y estable. :

De acuerdo con estos aspectos el VIII

* Plan se inscribe en una perspectiva de

construccién o mejoramiento del Estado
Social. Dicho Estado debera4 retirarse de
las esferas donde su presencia puede ser
ineficiente o contraproducente para con-
centrarse en las 4reas anteriores. En ellas
se le exige al Estado un esfuerzo por sub-
sanar los desequilibrios sociales.

Sin embargo, al analizar las razones
por las cuales se confrontan las desigual-
dades sociales, el VIII Plan expresa que
ello “ ha sido la consecuencia de no haber
promovido con rigor una economia com-
petitiva sobre la base de la productividad
a través del aprovechamiento del poten-
cial creativo de las mujeres y hombres del
pais” (p. 12). Es decir, como no tuvimos
una economia competitiva (econemia de
mercado) tenemos desigualdades socia-
les, luego, para poder construir esa misma
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cconomia competitiva decbemos fortale-
cer ¢l papel del Estado cn las mismas dre-

. as socialcs. ;Vaya paradoja! . A nucstro

centender, csta justificacién sélo se pucde
cxplicar por una insistencia cxagerada cn
adjudicar todas nucstras limitacioncs so-
cialcs a la auscncia dc una cconomia de
mcrcado sin regulacionces de ningtin tipo.
Contradictoriamente, ¢l mismo texto del
VIII Plan ¢n ¢sta materia ¢s un llamado a
la intervencion del Estado para preservar
la atencién de los scctores menos favore-
cidos.

LOS OBJETIVOS DE LA
POLITICA SOCIAL

El texto del VIII Plan est4 dividido en
scis partes: ademads de lo previstocen la Es-
trategia Macroeconémica y en cl Plan de
Inversiones Piblicas 1990-1993. Las seis
partcs son intituladas asi:

- Compromiso Social,

- Crecimicnto sin inflacion,

- Competitividad internacional,

- Conservacion de los recursos natu-

rales, ‘

- Cambio institucional y

- Capitalizacién de los recursos hu-

manos.

La anterior concepcién de la politica
social del VIII Plan es desarrollada en dos
partes de su texto: Compromiso Social y
Capitalizacién de los recursos humanos.

En el apartado de Compromiso Social
se exponen los objetivos de 1a politica so-
cial y los aspectos generales para su con-
crecién. Estos objetivos son: 1. Enfrentar
alapobrezay proteger a los grupos vulne-
rables, 2. Crear condiciones para el creci-
miento del empleo y fortalecer el sistema
de seguridad social, 3. Mejorar la eficien-
cia y eficacia delos servicios sociales y 4.
Fortalecer las instituciones del sector so-
cial y promover la participacién de la so-
ciedad civil (CUADRO 1).

De acuerdo a cada uno de estos objeti-
vos se sefialan acciones y dreas paralaeje-
cucién de la politica: programas orienta-
dos prioritariamente hacia los grupos de
poblacion en situacién de vulnerabilidad
extrema, mejoria en calidad y cobertura
de los servicios publicos y planes de vi-
vienda, especialmente para los grupos
menos favorecidos y la estructuracién de
una red eficiente de seguridad social.

Los programas de asistencia directa y
compensatoria incluyen: beca alimenta-
ria, atencién materno-infantil, apoyo a
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cooperativas y microempresas, extensién
" de los hogares de cuidado diario, entre
Otros.

En lo relacionado con la seguridad so-
cial el VIII Plan contempla la participa-
cién activa del sector privado, dentro del
proceso de re-estructuracién del IVSS.
Esta participacién consistir4 en la organi-
zacién de sistemas privados de pensiones

“enlos que adem4s de garantizarse mayo-

res rendimientos a los trabajadores, con-
tribuyan a desarrollar el mercado de capi-
“tales” (p.-16).

Lamejoria* cualitativa y cuantitativa™
de los servicios esenciales para el bicncs-
tar colectivo supone, segin ¢l Plan, prio-
rizar los sectores donde se encuentren los
déficits criticos. Dentro de ellos se scia-
lan las siguientes 4reas: agua potable,
educacién preescolar, educacién bésica,
educacion diversificada técnica y profe-
sional y el fortalecimiento de los sistemas
de atencién primaria y preventiva.

El cuarto objetivo es justificado por la
necesidad de modificar la base institucio-
nal del sector social la cual es caracieriza-
da como: descoordinada , ineficicnte y
centralizada. Esto ha traido como consc-
cuencia la imposibilidad de implementar
programas sociales cfectivos. La drcas
claves de esta reforma institucional son:
la creaci6n del Ministerio de Desarrollo
Social que actuard como instancia coordi-
nadora dc los organismos ¢jccutores de la

politica social y la reforma del Ministerio
del Trabajo para convertirloen Ministerio
del Trabajo y Seguridad Social. En cuan-
to a la participacién organizada de la po-
blacién se establece la instancia de la Co-

.misién Presidencial para el Enfrenta-

miento de la Pobreza (COPEP). Dicha
Comisién esta conformada por diversas

.instituciones del sector social y est4 coor-

dinada por el Ministerio dc Desarrollo So-

.cial. |

+ En cl apartado dc Capitalizacién de los

.recursos humanos también se caracteriza

la intervencion del Estado en la politica
social. Lo primero que habria que desta:
careslajustificacion de dicha*“capitaliza-
cién de los recursos humanos”. Asi, se se-
fiala: ** Venezucla debe escoger la-via de
capitalizar sus recursos humanos y con-
vertir a sus trabajadores, técnicos, profe-
sionales y gerentes en competidores crea-
tivos de primera linea ¢n ¢l 4mbito inter-
nacional. Por ¢so, este pfan estibasadocn
lanocién de que el pais debe hacerun gran

eesfuerzo para capacitar sus recursos. hu-

‘manos y potencializar sus capacidades

._'crcadoras" (p. 95). Como cs evidente, la

Jjustificacién dc todo ¢l csfuerzo del Esta-
do cn esta drea s circunscribe a la nece-
sidad dc adquirir nivelcs de competitivi-
dad internacional que garanticen ¢l creci-
micnto ccondémico. .

. Las drcas scialadas para rcalizar csta
capitalizacién son: salud, cducacién, de-

sarrollo cientifico y tecnolégico, culturae
informacién. A continuacién analizare-
mos especialmente lo relacionado con sa-
Iud y educacidn.

En el sector salud se utiliza el término
“reforma del sistema”. Sin embargo, los
conceptos que se presentan para sustentar
este requerimiento no se ajustan a los
planteamientos modernos sobre los al-
cances de las politicas de salud. Es por
ello que no aparece en el texto la defini-
cién de 1a Estrategia de Atenci6n Prima-
ria de Salud (APS) tal como ha sido acep-
tada a nivel internacional. Se plantcan
m4s bien los términos de “atencién prima-
ria”, o frases como “a través de la medi-
cina preventiva se fortalecer4 la atencién

- primaria” (p. 99) los cuales son definiti-

vamente equivocos cuando se desea pro-
fundizar en propuestas serias de modifi-
cacién del sector.

Asimismo, se planteala “atencién pri-
maria (sic1)” como sinénimo de atencién
de salud de primer nivel lo cual dista mu-
cho del contenido amplio y totalizador de
la Estrategia de APS. Es por ello que se
confunde la “‘atencién preventiva” con el
reforzamiento de los servicios ambulato-
rios cuando estd plenamente definido y
aceptado desde hace varios afios que la
verdadera Atencién Primaria de Salud
(APS) debe contemplar los tres niveles de

‘atencién: primario (ambulatorios), se-

cundario (servicios hospitalarios de mo-
derada complejidad tecnol6gica), tercia-
rio (servicios hospitalarios de alta com-
plejidad tecnolégica) y la integracion sis-
tematica y progresiva entre ellos.

Los indicadores utilizados para catalo-
gar a Venezuela como pais “relativamen-
te aceptable” (p. 96} de acuerdo a los pa-
rametros internacionales (tasa de mortali-
dad y nimero de médicos por habitante)
no reflejan las verdaderas condiciones de
salud ya que estos indicadores no repre-
sentan de manera adecuada el enlenteci-
miento de la reduccién de 1a mortalidad y
no expresan las grandes desproporciones
que se encuentran a nivel regional o esta-
dat. ;

Segin el VIII Plan las fallas m4s im-
portantes en €l sector salud son: 1a ausen-
cia de mantenimiento y conservacion, la
poca “racionalizacién” del gasto y la in-
version piiblica y la presencia de una ge-
rencia inadecuada. A pesar de que estas
fallas son indudables no se presenta una
que s fundamental: la ausencia de defini-
cioncs concretas en cuanto a la propuesta
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de APS que hajmantenido el pais.

En relacién con este sector se propone
finalmente: asignar un énfasis significati-
vo en la atenci6n preventiva, promover
una adecuada gerencia en la administra-
cién de los servicios y “democratizar” los
servicios en todos sus 4mbitos. Sin em-
bargo, cuando Se definen las prioridades
de inversi6n se concentran en la “atencién
primaria ambulatoria (sic1)” (p. 100).
Ello significa hue el incremento en la
construccién de ambulatorios no redun-
dard directamente en el aumento de la co-
bértura por cuanto existen evidencias de
que muchos de/los ambulatorios existen-
tes son subutilizados o que su personal no
estd en condiciones de garantizarla efica-
cia de los servicios. o

En el sectoreducativo el VIII Plan se-
fiala las siguientes deficiencias: descuido
de 1a funcién formativa y creativa; des-
vinculacién dei sector respecto a la pﬁo-
duccién, lacultura, laciencia y la tecnolo-
gia;la masificadi:ién; limitadacalidad dela
ensefianza; baja calidad profesional del
docente; la regitencia y desercién en la
educacion bésica; baja cobertura de la e-
ducacién preescolar y las inequidades én
la distribucién del gasto (predominio del
gastoenla edudacién superior enrelacién
con el gasto en! la educacién basica). !

La propuesta educativa del VIII Plan
ratifica los con:tenidos expresados en la
Constitucién Nacional a través dc la im-
plementacién de las siguientes mcdidas:
adaptacién cu'rricular, integracién del
proceso educativo con los aspectos fun-
damentales delldesarrollo del pais, mejo-
ramiento de la|calidad del docente, des-
centralizacién |capacitacién de los geren-
tes, ampliacién de la cobertura del precs-
colar, aumento, de la cobertura de la edu-
caci6n bésica ¢en las zonas rurales, urba-
nas marginaleg, fronterizas ¢ indigenas,
aumento de cobertura de la educacioén bié-
sica, el rediscﬁ}o de los plancs de estudio
de la cducacién superior y la articulacion
de la educacién formal con la no formal.

De la revisi:én de cstas propucstas cs
indudable que existe un pleno acucrdo en
el pais que muéhas de cllas dcben impic-
mentarse para &orrcgir las dcbilidades de
nuestro sistema educativo. Sin cmbargo,
llaman la atenci6n dos aspectos: la limita-

. |
da cspecnﬁcacnpn de cadaunadecellas yla
. - . |
ausencia de pniondadcs para ¢l sector cn
su conjunto. En efecto, no sc fundamen-

tan las lincas o #rilcrios basicos gencerales
'sobre las cuales sc cjecutardn, las moda?i-

dades y los procesos. La ausencia de prio-
ridades se expresa en que cada uno de los
sectores cducativos es entendido como
importante sin concluir que al optar por la
educacién preescolar, por ¢cjemplo, es ob-
vio que se dcben examinar las posibilida-
des reales cn el sector de 1a educacion sii-
perior. Sin embargo, ninguna palabra es
expresada sobrc los mecanismos de cva-
luacién de la cducacién superior; su pro-
ductividad y ¢l beneficio real que produ-
cen al pais.

LOS SECTORES SOCIALES
EN EL PLAN DE INVERSIONES

El Plan de Inversiones Piiblicas (1990-
1993) corrcsponde a la formalizacion de
los aspectos centrales de las politicas ex-
presadas en ¢l VIII Plan. En ¢l caso de la
politica social sc¢ definen un conjunto de
arcas prioritarias dc inversién (Cuadro 2).

La inversién total prevista paracl peri-
odo es de 202.150 milloncs de Bs. (de

1989) de los cuales 183.550 millones co-

rresponden a servicios sociales basicos,
vivienda y servicios concxos. Los restan-
tes 18.600 millones corresponden a capi-
talizacton de recursos humanos (educa-
cién superior, ciencia y tecnologia, infra-
estructura deportiva, infracstructura cul-

‘tural, hogares de cuidado diario, habilita-

cién penitenciaria, centros de atencién al

" menor y parques, recreacién y turismo).

CONCLUSIONES

+ Hasta ahora hemos descrito los aspec-
tos generales involucrados en la politica
social prevista por el VIII Plan. En esta
parte haremos énfasis en el anélisis de las
mismas como respuestas a la presente si-
tuacién del pais.

Sibienescierto que el VIII Plan en sus
contenidos sociales es un esfuerzo por
presentar de manera ordenada y sistema-
tica la manera como el Estado enfrentard
la “crisis social” en los préximos afios, no
es menos cierto que al final de revisarlo
queda 1a sensacién de que dicho esfuerzo
es limitado e incompleto. La primera ra-
z6n de esta afirmacidn es que el VIIIPlan
en el aspecto social no hace sino recoger
algunas de la propuestas que pueden go-
zar de un mayor nivel deaceptabilidad por
parte dc miltiples sectores de la vida na-
cional. Es muy dificil que algiin sector no
esté de acucrdo con que debe enfrentarse
la pobreza, estimular ¢l bienestar colecti-
vo, el¢c. Sin embargo, mucho del conteni-
do del VIII Plan en este aspecto es unare-
peticién sistemdtica de lo anterior,
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Relacionado con cste aspecto esti cl
hecho de que ¢l VIII Plan en ¢l campo de
lo social presenta contenidos realmente
ahistéricos”. Muchos de los diagnésticos
no difieren de los rcalizados hace dicz,
veinte o incluso treinta afios. Atdn mas, no
difieren de las condicioncs dc otros paiscs
de nuestra regién. Los problemas enun-
ciados son los mismos: limitaciones de
los servicios, aspectos administrativos,
déficits de coberturas, etc. En este sentido
creemos que el VIII Plan cn csta drca ado-
lece de un mayor esfuerzo-de evaluacién

de nuestra presente situacién. Evidente-

mente ma4 alla de los lugares comunes”.

Quiz4s por esto el VIII Plan no presen-
ta prioridades. Sélo se pueden presentar
prioridades cuando es posible discriminar
las situaciones con cierto grado de pro-
fundidad. Creemos que en este aspecto
los redactores del VIII Plan en esta mate-
ria perdieron una buena oportunidad por
destacar lo realmente importante. Esta
puede ser una explicaci6n para dicha au-
sencia de prioridades. Otra puede ser la
dificultad para alejarse con realismo y va-
lentia del pasado “‘consenso populista”.
En efecto, luego de la lectura de muchas
partes del Plan se tiene la certeza de que
esté escrito para otro momento de nuestra
historia: cuando habia recursos para todo.
Ello puede explicar que se asignen recur-
S0s para la “atencién primaria ambulato-
ria” y por otra parte se asigne al mismo

tiempo una mayor proporcién a la aten-'.
cién hospitalaria, que se asignen recursos’

paralaeducacién preescolar y paralaedu-
cacién superior. Sien el fondo lo que exis-
te es una resistencia a “deslastrarse” del
pasado populista es obvia la. contradic-
¢ién con la politica econémica.

Sin embargo, lo que m4s nos preocupa
son dos cosas. La primera es que haya fal-
tado valentia. En situaciones como la que
confrontamos es evidente que no puede
haber “para todos” y también es evidente
que si esto no se convierte en una guia de
las politicas poco se podr4 hacer. Ello im-
plica que se tendran que definir priorida-
des: salud materno-infantil y educaci6n
preescolar, por ejemplo. También es es-
perable que los sectores tradicionalmente
beneficiados (por ej. atencién hospitala-
ria y educaci6n superior) expresardn sus
criticas y demandas. Es aqui donde cree-
mos que falt6 audacia para preservar los
intereses de los grupos més afectados y lo
que es m4s importante los grupos que ga-
rantizan que nuestro futuro como pais, no

como ¢lites, s¢ vea disminuido. ;

La scgunda cs que cxista poca capaci-
dad técnica para acomclter cstas tarcas.
Ello sc pucde intuir con ¢l uso dc algunos
conceptlos y lapocaclaridad para cxpresar
opciones de politica. Si cllo fucra cicrto
debe ser un llamado urgente a mejorar la
capacidad técnica dc las institucioncs in-
volucradas con la cjecucién de las pdlfli-
cas socialcs.

La auscencia de prioridadcs cn matcria
de politica social (que como hemos visto
cs la caracteristica central) ticne otro
agravante cn laincapacidad manifcsta pa-
ra cstructsrar una politica dc largo plazo.
Explicamos. Supongamos quc los esfucr-
zos mds importantcs dc csta administra-
cién sc destinen a determinados progra-
mas como los cnunciados antcriormente.
Ello no significa que sc obvicn las demas
dreas dentro del mismo scctor. Lo que de-
be hacerse ¢s programar las posibilidades
de financiamicnto y de cjecucion de

acucrdo a un plazo definido. De csta ma-
P . e . 3
nera los bencficios de dichos programas -

serviran para fortalecer los distintos sec-
tores. No por azar las instituciones de fi-
nanciamiento multilateral estarian dis-
puestos a apoyar dichos proyectos de ma-
nera secuencial. Pcro deﬁnitivamemp, lo
primero es lo primero. Y ello es la aten-
cién a los grupos vulnerables en el c?orto
plazo con programas de verdadero y rapi-
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do impacto. Talcs critcrios cstdn auscntes
en ¢l VIII Plan,

- Finalmente, ¢l VIII Plan €N sus aspec-
tos soc:alcq rcconoce que en estas dreascl
Esmdo debe fortalecer su capacidad de
gestion, coordinacién , planificacién y
cjccuclzién. Sinembargo, parccicra quec cs-
tas aspiracioncs lc quedan “grandes” a
nucstro Estado Social. La demostracion
palmaria dc cllo son las grandcs cantida-
des de¢ financiamicnto (tanto interno co-
mo cxterno) que corren ¢l ricsgo de ser
desperdiciadas por algunas de las razones
quc hemos cxpucsto.

En resumecn, el VIII Plan en sus aspec-
tos socialcs debe ser sustancialmente me-
jorado. Sus contenidos deben ser corregi-
dos con critcrios mds definidos, con prio-
ridadcs fundamentadas y su ejecucién de-
be responder a una concepcién mucho
maspragmaticadirigidaalos estratos mas
vulnerables. De otra manera del Plan al

hecho habra mucho trecho.
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