¢,De la ideologia a la imagen?

LA POLITICA
FIGURADA

«No obstante, ese olor de multitudes es
indisociable del modo en que las masas
construyen lo real a través de los medios de
comunicacion; el campo de mirada de las
ciencias politicas debe extenderse al estudio
de Ia cultura de masas para asir lo
permanente y lo cambiante en una dimension
mds amplia». (Subrayado nuestro)

(Javier Protzel. Perd, 1986)

Pasquale Nicodemo
Marcelino Bisbal

I. UN ASUNTO DE MIRADA

Aquella vieja y cldsica concepcién de
la «politica» y de lo «politico», producto
de las corrientes del pensar que se deri-
varon del llamado Iluminismo y que se
desarrollaron durante el siglo XVII (si-
glo de las luces), han sido abandonadas,
o pareciera que estdn de retirada, para dar
a la palabra griega polis un sentido dis-
tinto al que los ilustrados modernizadores
le quisieron imprimir.

La polis griega, signo primogénito de
la ciudad y su espacio de encuentro para
dilucidar las ideas de lo politico como ac-

tividad humana en la que todos los hom-.

bres tenemos un quehacer y en la que to-
dos estamos involucrados, dio paso con
el tiempo histérico al v«senado romano»,
a «la ciudad medieval», a los «curiales
de la iglesia», a los «<humanistas», a «los
partidos»... Y hoy a los medios masivos
de comunicaci6n, a lo mass-mediético,
como el espacio piblico modernizador
para la confrontacién de las ideas, por lo
tanto de lo politico y de la politica. Y se-
rén estos mismos medios de comunica-
ci6n los que har4n entrar en franca crisis
al quehacer politico ilustrado, para dar
paso aun quehacer politico figurado.
Ahora la accién politica y sus cuentas

electorales se «juegan» en la trama de la -

cultura mass-medidtica y el espacio que
ella abre en la cotidianidad, tal como si
fuera un contenido ma4s, al lado de otra
gran variedad de formas expresivas pero
mass-mediéticas todas. Es decir, «en la
actualidad, los medios, y en especial la
televisién, le imprimen a la mediacién
politica caracteristicas inéditas que la
desligan de las tradiciones de la cultura
letrada para ingresar en zonas culturales
que estdn ligadas a la imagen, a lo corpo-
ral, a los elementos de la vida cotidiana,
al humor y al melodrama. La nostalgia
por un pasado mitolégico donde impera-
ban el discurso parlamentario, el razona-
miento preciso o la coherencia ideol6gi-
ca corren por nuestra cuenta y tienen la

.edad de nuestros prejuicios» (Luis Alber-

to Quevedo,1992)
Es un asunto de mirada, pero una mi-
rada que nos convoca a dejar de lado la

nostalgia que nos produce ver c6mo las
cosas estdn siendo profundamente modi-
ficadas por unos signos culturales distin-
tos. Esto significa que hay que «revertir
el encuadre» tal como lo expresa Nicol4s
Casullo al decir que hay que «pensar y
entender la construccién de lo politico,
desde lo cultural presente, y en término$
de identidad de las resoluciones nacio-
nales». Y lo presente hoy dfa”y dominan-
te es la cultura de los hédios de comuni-
cacién. :

Il. LOS MEDIOS, ACTORES
POLITICOS '

El politico ya no mira en forma direc-
ta, cara a cara. Lo hace a través de los
medios de comunicacién y por interme-

~dio del periodista y/o de la imagen. El

medio, el profesional de la comunicacién
y la imagen se han convertido en los me-
diadores sociales y tecnolégicos de la
construccién politica actual. El pueblo,
ahora convertido en lector, espectador u
oyente interpela a lo politico en forma in-
directa.

Tan cierto es esto, que una reciente in-
vestigacién llevada a cabo por nosotros

conjuntamente con el Instituto Venezo-

lano de Opinién y Mercadeo (IVOM) en
el Area Metropolitana y en las principa-
les ciudades del interior del pais pudimos
constatar c6mo lo mass-mediético ha su-
plido el escenario piiblico tradicional a
que conlleva la accién politica. Ante la
interrogante de por cuél canal se entera
usted principalmente de los aconteci-
mientos politicos que ocurren en el pais
(ver Cuadro I), las respuestas no se hi-
cieron esperar entre la gente de Caracas.
Son los medios de comunicacién (pren-
sa, TV y radio) los que ocupan el mayor
porcentaje (92.9%) de uso frente a for-
mas que antafio resultaban mds familia-
res como la «conversacién entre amigos»,
con apenas un 6.3%. Cuando desglosa-
mos por medios o canales, allf nos topa-
mos con algunos aspectos interesantes de
destacar. Vemos c6mo la prensa —hu-
biésemos pensado en la TV como prime-
ra idea/imagen— es la que mis se utiliza
para enterarse de los acontecimientos
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-los principales acontecimientos politicos

CUADRO |

A 4

USO DE CANALES PARA ENTERARSE DE LOS

ACONTECIMIENTOS POLITICOS OCURRIDOS EN EL PAIS

CANALES AREA METROPOLITANA INTERIOR DEL PAIS
PRINCIPALES CIUDADES % %
PRENSA ' 43.3, 459
TELEVISION h 407 403
RADIO  ~ =g, . 89 10.3
CINE T L 0.2 03
VALLAS : - 00 | 00
CONVERSACIONES ' : '
CON AMIGOS 63 | 22
OTROS 04 | 06
NR. - ' 02 | 0.4
Ficha Técnica: !

H

les ciudades del interior del pais. ‘
2) Tamafio de la muestra: 540 personas en cada ‘area’l

3) Diserio de la muestra: muestreo probabilistico polietépico.

/

4) Fecha del trabajo de campo:marzo de 1995.

seidas de la poblacién.

2.A renglé6n seguido encontramos que
un 23.2 por ciento prefiere el esparci-
miento de leer, aunque no se nos indique
qué tipo de lectura. Ese porcentaje des-
ciende en la poblacién de menor nivel
socioeconémico y se ubica en un 28.6 por
ciento en los sectores de clase media alta.

3.En cuanto a las recreaciones predi-
lectas para los fines de semana, nueva-
mente la televisién se lleva el primer lu-
gar: el 30 por ciento en relacién aun 23.8
por ciento que prefiere pasear y muy por
encima de ir al cine, conversar, asistir a
fiestas, ir a la playa, ofr musica, estudiar,
etc. Y leer el periédico, apenas un 0.7 por
ciento; y simplemente leer, un 9.2 por
ciento.

Es evidente que el uso del medio est4

1)’ Universo: conjuntb de personas de 18 o mas afios det Municipio Libertador y de las principa-  ligado a ciertas ocasiones y précticas bien

particulares. Si queremos, por lo que se
dice en el Cuadro Iy en relacién con los
datos de consumo cultural, «relajarnos»
y «entretenernos», acudiremos a un «me-
dio f4cil», como la televisién, para tales
fines. Pero si deseamos «énterarnos» de

politicos (43.3%); luego le sigue la TV, to dela gente dice que, después de undfa los hechos econémicos, politicos y cul-
con el 40.7%, y la radio, con apénas un de trabajo, lo que prefiere hacer es ver turales, iremos primariamente a la pren-

8.9%.

televisi6n, y este porcentaje se eleva hasta

. Si nos vamos al interior del pafs, des- el 60 por ciento en las clases ms despo-

cpb{jmos un orden de preferencia medi4-

sa, y desde allf «<mediremos» la sefial de
los conflictos politicos y de su quehacer

tica semejante. Asf tenemos que la pren-
sa tiene un nivel de respuesta del 45.9%:;
seguidade la TV, con un 40.3%; luegola -
radio, con un 10.3%; las conversacio-
nes con amigos, apenas un 2.2%; y las
vallas ni se mencionan. Es decir, que es
por intermedio de los medios de comuni-
cgiéién (prensa, TV y radio: 96.5%) c6mo
la gente en nuestra provincia se entera de

que ocurren en el pafs.

Estas respuestas son llamativas, por-
que, cuando a la gente se le pregunta por
el uso de los medios en su tiempo libre
(«consumo cultural»), esas preferencias
varfan sustancialmente de lo que hemos
visto. Nuestras investigaciones, sistema-
tizadas con otras, nos dicen que:

1.La televisién tiene un lugar privile-
giado en cuanto al uso que hace la au-

diencia de ella. Un total de 43.8 por cien-
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CUADRO I

USO DE CANALES POR LOS QUE SE ENTE-
RA'DE LAS COSAS U OBRAS QUE REALIZA
EL ALCALDE O EL GOBERNADOR DE CARA-
- CAS '

CANALES % de USO
PRENSA 36.3
TELEVISION 39.6
RADIO 139
CINE 0.4
VALLAS 0.2
CONVERSACIONES CON AMIGOS 8.1
VIENDO LAS OBRAS REALIZADAS 0.9
N.R 06

F|cha Tecmca Idem. Cuadro |

cotidiano al interior de la sociedad toda.
La idea de objetividad y seriedad pare-
cen, en relacién al hecho politico, estar
ligadas més a la prensa como medio de
comunicacién que a la televisién e inclu-
sive a la radio. Y, moviéndonos en los
«posibles», es posible que la prensa, a
través del signo argumentativo que suele
caracterizar a la palabra escrita, remita a
una «lectura» de los acontecimientos po-
liticos en un contexto de mayor raciona-
lidad que el que pudiera ofrecer la ima-
gen que nos ancla més en lo sensorial y
emotivo. Y el hecho politico requiere ser
mostrado significativamente con argu-
mentos y con antecedentes, con una gra-
madtica que represente en términos de ca-
lidad informativa el valor del hecho y su
trascendencia. De ahf que 1a gente, el ciu-
dadano, sepa inconscientemente eso y lo
ponga en prictica para demostrar que €l
no es tan pasivo frente a lo mediético
como se le suele pensar. quzés por €so,
el uruguayo Héctor Borrat reclama a los
especialistas un estudio del periédico
como narrador, comentarista y participan-
te del hecho politico.

Los medios compiten entre sf y com-
piten en un espacio abierto. Y el juego se
perfila entre la prensa y la televisién; los
dem4s no tienen mucho chance ni nada
que decir de los espacios que interrela-

POLITICOS Y CAMPANAS ELECTORALES-

En un pafs como Venezuela, en donde periédicamente se realizan eleccio-
nes con presencia de camparias electorales a través de los medios para
elegir al Presidente, los Gobernadores, los Diputados y Senadores, los Al-
caldes y Concejales, podrfan surgir interrogantes:

¢ ;Cudl es la durabilidad del impacto de los mensajes politicos electorales

de los medios?

¢ ;Cudl es el grado de influencia de los medios masivos en la formacion

de la intencién de voto?

e ;Cual de los medios masivos ejerce mas y mejor influencia en la forma-

cién de la imagen del candidato?

¢ -

¢ ;Cual de los medios masivos refleja mejor el grado de percepcion de los
votantes en lo que se refiere a promesas electorales del candidato?

. ¢ Cuél de los medios refleja mejor el grado de utilidad de las promesas

electorales del candidato?

* ;Son los medios masivos una fuente de informacion para las conversa-

ciones politicas electorales?

»

I

e ; Cudles medios masivos poseen mensajes que despiertan los mayores

deseos de las promesas electorales?

¢Cual es el medio masivo mas importante para transmitir los valores de|
candidato? :

¢ Cuél es el grado de credibilidad del publico elector de los géneros co-

municacionales?

cionan al ciudadano cara a cara. Larepre-
sentaci6n de los actores politicos «del ofi-
cio» también se juega en los medios y
particularmente en la televisién y la pren-
sa, aunque aquf la radio se ubica mejor
que lo que vimos anteriormente. Desde
este punto de vista, y siguiendo con la
indagaci6n a la que hicimos referencia y
que es motivo de este texto, ahora le pre-
guntamos a la gente cuél es el canal o
medio por el que se entera de las obras
—como hechos més préximos— que rea-
liza su alcalde o su gobernador (ver Cua-
dro II). Refiriéndonos explicitamente a
Caracas vemos que son nuevamente los

‘medios de comunicacién los que se lle-

van el primer lugar, es decir, que el 89.8%
de la gente encuestada dice enterarse por
ellos. Asf, pues, en primer lugar aparece
1a TV con el 39.6%; sigue la prensa, con
el 36.3%; y la radio, con el 13.9%. La
diferencia, aunque pequefia al igual que
en el Cuadro I, esta vez en el uso se orien-
ta e inclina hacia la TV, y luego la pren-
sa. Debe ser asf, porque la gente quiere
esta vez ver las cosas que se han hecho y
gque se est4n haciendo. No es ya el argu-
mento como atributo del conflicto-suce-

|

so politico, es la imagen que nos convo-
ca alamirada, alo estético, alo palpable
por intermedio de lo visual, del espectd-
culo «imagolégico», como dirfa Kundera,

Como vemos, los medios hoy dfa han
asumido, y cada vez lo hacen con mayor
fuerza y consentimiento, la 16gica de la
representacién. Los medios se han con-
vertido en el espacio ideal para la repre-
sentacxén de lo social-politico, y ademds
los mismos -—en definicién de Guillermo
Sunkel— hace tiempo se han transforma-
do no solamente en propagadores de la
politica, sino que pasan a constituir una
escena fundamental en la construccién de
la vida polftlca Inclusive, esos medios
se configuran en actores polfticos verda-
deramente significativos. Ha habido, ine-
vitablemente, un cambio de «eje de mi-
rada» de lo polftico hacia la escena de la
cultura de masas de lo massmediatico. Y
€so, y no otra cosa, es la polftica figura-
da. ' ]

Pasquale Nicodemo es estadfstico, profesor
de 1a Escuela de Comunicacién Social de la
UCYV; Marcelino Bisbal (Cfr. p. 158)
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