Algunos retos

CAPACGITACION
DE JOVENES
DESESCOLARI-
ZADOS

-

En las modernas teorfas del aprendi-
aje es aceptado que uno de los principa-
les icondicionantes del aprendizaje es el
aprendizaje previo. Esto no es més que
lo que siempre han sabido los maestros:
el nifio que tiene una «buena base» pre-
via'es el que tiene mayores chances de
desempefarse exitosamente.

Lo anterior, a la hora de definir una
polzitica nacional de capacitacién, impli-
ca %:oncentra.r los esfuerzos en una edu-
caci6n bésica de cobertura universal que
ensefie a aprender. Esto concuerda con los
nutherosos estudios que demuestran que
es ds rentable una formacién integral
universal que la capacitacién ocupacio-
nalitemprana.

Sin embargo, la educacién integral
uni]versal no es un problema de leyes; no
es un proceso que culmina de un dfa para
otro. Es una meta que se alcanza poco a
poéo y deja abierta la necesidad de darle
respuesta a los inmensos contingentes de
poblacion que son excluidos de la educa-
cién formal y que no tienen herramientas
suﬁcientes para integrarse legitimamen-
te a la sociedad.

Hay, segin la Enjuve (Encuesta de
Juventud, realizada por el Ministerio de
la Familia), 1.065.848 (el 26,5% del to-
tal fde j6venes) que no estudian ni traba-
jan. Estos j6venes, ademds, tienen un
patrimonio escolar recortado, ya que dos
teré;eras partes no tienen educacion bési-
ca completa: son 680.092 personas en
situacién de vulnerabilidad extrema in-
discutible: no tienen educacién bésica
completa, no estdn estudiando, no estén
en el mercado de trabajo, no pueden in-
gre:sar en él y, si lo hacen, es en las peo-
resicondiciones. Peor atn: estidn exclui-
dos hasta de los programas regulares del
INCE. Es decir, la tnica oportunidad que
tienen de integrarse a nuestra sociedad de
un modo legitimo es a través de la capa-
citacién no formal suministrada por las
entidades capacitadoras de la sociedad
civil. '

Hasta hace poco, la educacién técnica
no ‘formal habia estado a cargo, funda-
mentalmente, del INCE. Esta institucién

N

Fabrizio Macor tradicionalmente se ha encargado de ofre-

i

cer capacitacion a la poblacién excluida
de la educacion formal. Ahora, salvo en
el programa de Juventud Desocupada que
para el afio 1994 atendié a 5.000 jévenes
solamente, concentra sus esfuerzos en la
formacién dentro de las empresas o a la
formacién de recursos humanos ajusta-
dos a los requerimientos de las empresas
més modernas, y por ello se ha vuelto
selectiva la escogencia de sus alumnos a
quienes se les estd pidiendo 9° grado de
educacién bésica, laborar en una empre-
sa postulante o, simplemente, pasar una
prueba que es, de por si, segregadora. Esta
politica, que es correcta en el marco de
un plan de formacién de recursos huma-
nos para lograr empresas mas competiti-
vas (vista la realidad desde una perspec-
tiva microeconémica) deja fuera y sin
atencién a importantes grupos de pobla-
cién que mds dificilmente pueden incor-
porarse a los requerimientos de las gran-
des empresas.

Actualmente la educacion técnica no
formal dirigida a la juventud desocupada
se lleva a cabo por algunas ONG que res-
ponden a programas de la Fundaci6n Ju-
ventud y Cambio, del INCE y, fundamen-
talmente, del Ministerio de la Familia.

Insertar esta poblacién implica varios
retos como pafs, entre ellos:

1. MAS ALLA DE LA CAPACITACION
LABORAL: LA INSERCION SOCIAL

Un plan nacional de capacitacién a la
poblacién excluida debe estar orientado,
ante todo, a permitir la insercién, no sélo
en el mercado de trabajo, sino en la vida
ciudadana.

En efecto, el primer y més obvio sen-
tido de una politica de capacitacién es
formar para el trabajo; esto es, adiestrar
mediante el desarrollo de habilidades y
destrezas para oficios y profesiones que
puedan ser ejercidos de modo dependien-
te o independiente.

De este modo, la capacitacién para el
trabajo obedece a un triple propésito. Por
una parte, responde a la necesidad de
ofrecer oportunidades dignas, éticas y
legitimas de insercién a la sociedad, y esto
mediante el ejercicio de las facultades
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propias que son requeridas por el colec-
tivo social en virtud de su utilidad. Por
otra parte, responde a la necesidad de la
sociedad de preservarse y modificarse
produciendo, reproduciendo y transfirien-
do los conocimientos y tipos de ocupa-
ciones que son necesarios para la repro-
duccién social de las condiciones mate-
riales y espirituales de la existencia. Y,
finalmente, responde a las condiciones
impuestas por los patrones tecnolégicos
“emergentes, a saber: las nuevas tecnolo-
gias, la robdtica, informética, conserva-
ci6én de alimentos, nuevos materiales, etc.
Pues esta revolucidn tecnolégica ha ve-
nido acompafiada de tecnologias «blan-
das» (de tipo organizacional) que, junto
a aquéllos, demandan un trabajador con
un perfil diferente al tradicional: con én-
fasis en la iniciativa méds que en la disci-
plina, con énfasis en el trabajo en equipo
mas que en el trabajo individual, con ca-
pacidad de adaptaci6n a la novedad mds
que con conocimientos especificos de un
oficio. De alli 1a importancia de concebir
la capacitacién como un proceso perma-
nente, dindmico y donde lo tnico que no
pierde vigencia es la necesidad de apren-
der a aprender.
En la medida en que el adiestramien-
to laboral estd aparejado con la idea de
ofrecer oportunidades dignas, éticas y

legitimas, la politica de capacitacién la-.

boral debe tener dos atributos.

En primer lugar, deben ser oportuni-
dades de capacitacidn valiosas y valo-
radas por los sujetos que reciben la capa-
citacién; pues la dignidad implica que el
sujeto (en este caso-el aprendiz benefi-
ciario de la politica de capacitacién) sea
un autor auténomo y libre de su vida: es-
coge y evalia la oferta de capacitacion.
Y mas: la dignidad implica que el sujeto
sea visto principalmente como fin en si
mismo, y no como mero medio; esto tl-
timo en contraste con el discurso segtin
el cual la capacitacién tiene como tinico
fin el desarrollo econémico, la competi-
vidad como pais, etc., y olvida que el
desarrollo de las personas es el fin y el
medio para el desarrollo econémico y
social.

Hay 1.065.848 (el 26,5% del total
de jovenes) que no estudian ni
trabajan. Estos jovenes, ademas,
tienen un patrimonio escolar
recortado, ya que dos terceras
partes no tienen educacién basica
completa: son 680.092 personas en
situacion de vulnerabilidad extrema
indiscutible

Y, en segundo lugar, deben ser opor-
tunidades legitimas; es decir, socialmen-
te aceptadas y valoradas. Por supuesto,
al hacer referencia a la valoracién social
de las ocupaciones no se incluye la moji-
gata valoracién de la sociedad hacia «los
trabajos m4s humildes»; se hace referen-
cia a la valoracién que acepta y estd dis-
puesta a pagar en «contante y sonante»
aquellos servicios que requiere. En una
palabra, la politica de capacitacién debe
orientarse hacia empleos bien remunera-
dos y la remuneracién debe ser una va-
riable central a la hora de evaluar el im-
pacto.

En la medida en que la capacitacién
responde al propésito de producir y re-
producir las ocupaciones requeridas para
el desarrollo socioeconémico, la politica
de capacitacién debe ofrecer capacitacién
que permita la insercién de la produccion
nacional en el mercado internacional.
Esto implica la capacitacién en dreas en
las que el pais tenga ventajas comparati-
vas.

Ahora bien, la capacitacién no puede
limitarse al adiestramiento laboral puro
y simple. Es de aceptacién general que
existe un problema de exclusién socio-
cultural. De alli que la capacitacién la-
boral debe concebirse ampliamente, e
incluir instrumentos cognitivos (indivi-
duales y colectivos) para la insercién y,
mds atn, para la participacién social.

En este sentido deben tomarse en
cuenta aspectos que socavan las posibili-
dades que la gente se asuma, se reconoz-
ca a s{ misma como creadora de su bio-
graffa. En este sentido debe plantearse el
enfrentamiento del fatalismo, como una
forma de desesperanza aprendida a par-
tir de los mdltiples fracasos personales y
colectivos, que, aunque tienen su funda-
mento en las estructuras socioeconémi-
cas (Martin Bar6) que son el marco don-
de se construye el saber del sentido co-
miin, requieren que se rompa el circulo

vicioso: se trata del substrato sicosocial
que impide que el individuo asuma las
riendas de su propio desarrollo.

También se trata de superar rasgos
como la no asuncién de la propia respon-
sabilidad frente a lo publico, la ausencia
de compromiso con la tarea bien hecha,
etc.

Y también se trata de disponer de los
sistemas cognitivos que permitan infor-
macién de caricter general. Y aqui hay
que incluir desde las estrategias cogniti-
vas y metacognitivas que permitan desa-
rrollar ]a lectoescritura y el cdlculo numé-
rico, hasta el conocimiento instrumental
de los modos de acceder a la institucio-
nalidad para solucionar los problemas.

2. DEL DIAGNOSTICO GLOBAL A LA
INCERTIDUMBRE MANEJABLE

Uno de los mayores deseos de quien
realiza una accién es disponer de toda la
informacidn del entorno. Pero no siem-
pre toda la informacion esta disponible,
y a veces ni siquiera es necesaria.

En el caso de la formacién técnica, lo
tedricamente deseable es conocer la oferta
de empleo por tipo de ocupacién; de este
modo se podria ajustar la oferta de capa-
citacién a los requerimientos del merca-
do de trabajo. Pero la realidad no siem-
pre es tan simple.

En efecto, no puede ignorarse el he-
cho de que, en economias en recesion, el
mercado de trabajo se contrae por la sim-
ple reduccién de la actividad econémica;
y en este contexto puede plantearse la al-
ternativa de proyectos de capacitacién
que no respondan al mercado de trabajo
sino que lo construyan: se trata de los
proyectos de desarrollo comunitario y las
estrategias de produccién microempresa-
rial.

" Este tipo de proyectos, que se ajustan
a las economias en recesién pero que no
son incompatibles con el crecimiento eco-
némico, no requieren de estudios minu-
ciosos del mercado de trabajo. Todo lo
contrario. Lo que realmente necesitan es
iniciativa e imaginacién.
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3. MAS ALLA DE LOS CRITERIOS
DE EDAD: LOS NINOS, LOS
ADOLESCENTES NECESITAN
RESPUESTA

Lanecesidad de capacitacion est4 ocu-
rriendo en un contexto de crisis econé-
mica de cardcter estructural. Una de las
expresiones de la crisis es el requerimien-
to de capacitacién de parte de poblacién
en edad escolar que necesita recursos para
su sobrevivencia.

Definir una politica de capacitacién
hacia este segmento etario, al menos a la
hora de definir lineamientos, no es sélo,
ni principalmente un problema técnico,
sino ético. ;Se va a capacitar a'los nifios
y adolescentes para su insercién laboral
inmediata? O, por el contrario, jse va a
capacitar a los nifios y adolescentes que
ya estdn dentro del mercado de trabajo
(de una manera precaria y sufriendo for-
mas de explotacién especial) para que
desarrollen sus destrezas y se les abran
las posibilidades de la reinsercién esco-
lar? O, sencillamente, ;no se va a capa-
citar para el trabajo a los nifios y adoles-
centes desescolarizados porque lo tnico
aceptable es la reinsercién escolar?

La capacitacién, pura y simple, de ni-
flos y adolescentes para su insercién in-
mediata en el mercado de trabajo no es
una opcién aceptable. En primer lugar no
responde al principio de la igualdad de
oportunidades: adiestrar a los nifios y ado-
lescentes que fueron excluidos de la es-
cuela para la competencia en el mercado
de trabajo adulto es aceptar un sistema
que le cierra las puertas a unos y se las
abre a otros: los que salieron del sistema
educativo que entren al mercado de tra-
bajo.

La opci6n radicalmente opuesta no es
oportuna: es justa, pero no necesariamen-
te aplicable y eficaz. Quizés sea cierto que
el objetivo de politica sea la reinsercién
escolar. Pero esto no implica que la via
més eficaz sea no dar capacitacién a los
nifios y adolescentes que trabajan, bus-
can trabajo o estdn en la necesidad de
hacerlo. Pues ellos, de hecho, trabajan o
necesitan hacerlo, y son explotados —o
pueden serlo— como menores sin con-

Los jévenes entre 15 y 24 afios que
f participan en algun tipo de
asociacion son el 17,2%, y de éstos,
el 53,3% lo hace en asociaciones
‘ deportivas. La participacion
" comunitaria es pobre; la
participacion ciudadana también

ciencia de sus derechos.

De alli que lo razonable sea dar la ca-
pacitacién, y esto no sélo es dar herra-
mientas técnicas de trabajo sino también
con:ocimientos civicos que les permitan
defenderse en un mundo que muchas ve-
cesles hostil. En otras palabras, la capaci-
tacién de nifios y adolescentes debe estar
orientada al logro de una estadia digna
en el mercado de trabajo, junto con la po-
sibilidad de la reinsercién escolar, para
la cual hay que dotar al nifio de los cono-
cirriientos pertinentes para la reinsercion
escolar.

Ahora bien, mientras la reinsercién
escfolar se logra, la capacitacién de nifios
y a adolescentes debe ofrecer herramien-
tas jpara el aprendizaje permanente me-
diante mecanismos educativos no forma-
les fque ofrezcan conocimientos social-
mente relevantes y que sean demandados
por, los mismos nifios. Dentro de esta li-
nea, existe una propuesta en el Ministe-
rio de la Familia que es realizada por Mai-
zal! quien ha dotado a nifios desescolari-
zados de herramientas que han permiti-
do su reinsercién exitosa a la escuela.

4. 'MAS ALLA DE LA INSERCION
LABORAL: LA PARTICIPACION
SOCIAL.

Uno de los resultados de 1a Encuesta
de Juventud es el referido a la desmovili-
zac;ién politica y la desmovilizacién ge-
neral, entendiendo por ésta a la partici-
padién pobre en la construccién de la so-
ciedad. De hecho, los jOvenes entre 15 y
24 ‘afios que participan en algin tipo de
asqciacién son el 17,2%, y de éstos, el
53,3% lo hace en asociaciones deporti-
vas.

La participacién comunitaria es pobre;
la participacién ciudadana también. Y
maés si se considera que la participacién
muchas veces no trasciende el acto gre-
gario y no llega al corazén mismo de la
participacién: la construccién del senti-
do y direccionalidad de la accién social;
es decir, participar no sélo es hacer co-

sas, también es pensar qué cosas se pue-
den hacer. La politica de capacitacién no
puede ser insensible a esta realidad. Y el
dar respuesta a esta realidad no es, cier-
tamente, presentar un manual de Ia parti-
cipacién, sino participar de hecho. Y esto
empieza por la participacién en la cons-
truccién del proyecto de los centros de
capacitacion, y €stos deben ofrecer los
mecanismos para ello.

Y hay mds. Los proyectos de capaci-
tacién pueden estar integrados a proyec-
tos de desarrollo local, comunal o muni-
cipal. Esto implica romper con la nocién
de capacitar para un mercado de trabajo,
y es disefiar una politica que parta de la
vida cotidiana de las comunidades de
nuestro pafs en donde las redes de soli-
daridad interpersonal se construyen en el
barrio antes que en los espacios de traba-
jo. Sobre esto hay pocas experiencias,
pero aleccionadoras. Una de ellas, apo-
yada por el Ministerio de la Familia, la
realiza la Escuela Taller Angostura: un
barrio decidié salir de la marginalidad y
esta construyendo la urbanizacién donde
vivira: con multihogares, zona rental, bu-
levar y casas bellas y funcionales con di-
sefios respetuosos de nuestra identidad
cultural.

5. MAS ALLA DEL ESTADO
EJECUTOR: EL ESTADO Y LA

'SOCIEDAD CIVIL SON

CAPACITADORES

La capacitacién no es sélo un proble-
ma del Estado. Este no es el inico actor
al que le compete la capacitacién y, ade-
mads, no es el nico interesado en ejecu-
tar una politica de capacitacion.

La razén es que hay otros actores so-
ciales que, por su filosoffa, inclinaciones
éticas o vinculos con el entorno social,
buscan participar en la capacitacién. Y,
ademas, en el caso venezolano, el Estado
ha sido en un buen grado incompetente
en su politica de capacitacién. De aqui la
importancia de convocar a otros actores
sociales en la formulacién, ejecucién y
evaluacién de las politicas de capacita-
cién.

Pero hay més. La exclusién de los j6-
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venes del mercado de trabajo se expresa
también en el hecho que, segin la En-
cuesta de Juventud del Ministerio de la
Familia, el 76% de los jévenes demanda
cursos de capacitacién para el trabajo.
Esto demuestra la debilidad sentida por
los jovenes con respecto a su formacién
para el trabajo. Y ademads es importante
sefialar que, no obstante que el 76% de-
mande cursos, sélo el 21% los realiza. Es
decir, hay un 55% de la poblacién joven
que demanda un servicio que no recibe:
capacitacién para el trabajo. Esta necesi-
dad ocurre en un contexto de crisis fiscal
de caricter estructural. En esta situacion
ninguna forma de reduccién del gasto es
una alternativa, pues seria desatender a
més de dos millones de jévenes. Frente a
esto, la dnica alternativa es optimizar la
eficiencia del gasto, y, para ello, una es-
trategia cuya importancia salta a la vista
es sumar voluntades y esfuerzos: apro-
vechar y optimizar las iniciativas y los
recursos materiales y espirituales que hay
en la sociedad civil'en el 4rea de capaci-
tacién. A

Abhora bien, la convocatoria no debe
hacerse llamando a los miembros de la
sociedad civil a que participen como
meros ejecutores de las politicas. La so-
ciedad civil debe ser convocada a parti-
cipar también en la construccion del sen-
tido de la accién.

Esto udltimo debe interpretarse en dos
sentidos. Por una parte, debe entenderse
en un sentido macro: la politica de capa-
citacién, y, mds ain, un proyecto nacio-
nal de capacitacién debe ser pensado y
formulado a partir de los intereses, re-
flexiones y situaciones vivenciadas por
las organizaciones vinculadas con la ca-
pacitacién.

Por otra parte, la participacion puede
entenderse en un sentido més cercano a
la cotidianidad. Se trata de que, tal como
se asomé antes, las entidades capacita-
doras convoquen a los actores de su en-
torno a participar en la construccién de
un proyecto institucional en las entida-
des capacitadoras, y para ello hay que per-
mitir que fluyan las potencialidades heu-
risticas de las organizaciones y centros.

Hay 2.116.984 jévenes que han
desertado de la escuela a los 19
afos de edad, o antes. El 95,8%
deja la escolaridad formal porque no
tienen la oportunidad de estar alli:
el 27,5%, por «falta de recursos»; el
23,1%, «por tener que trabajarm; el
11,3%, por «rendimiento»; el 8,8%,
por carencias propias de la «oferta»
educativa; el 5,7%, por «embarazo»;
el 3,3%, por razones de salud. Y hay
una razén para no estudiar que
merece especial mencion, a saber:
el 13,6% de Ia poblacién no
considera que sea importante
estudiar

6. MAS ALLA DE LOS LIMITES DE
LA FORMALIDAD Y NO FORMALIDAD

Laescuela venezolana produce exclui-
dos. Si tomamos las estadisticas del Mi-
nisterio de Educacién, cada afio «deser-
tan» unos 300.000 estudiantes de la Edu-
cacién Basica. De cada 100 nifios que
empiezan el 9° grado s6lo 25 contindan
en el Ciclo Diversificado y Profesional..
Si tomamos como fuente las estadisticas
de encuestas, las cifras son menos graves,
aunque no dejan de ser desalentadoras.
Asi, segin la Encuesta de Juventud del
MF, hay 747.609 jévenes (32,2% de los
que no estudian y el 18,6% del total de
j6venes) que han abandonado la escuela
antes de haber cumplido 15 afios. Estos
son los «desertores» infantiles. La mis-
ma fuente sefiala que hay 2.116.984 j6-
venes que han desertado a los 19 afios de
edad, o antes: 91% de los que se retiran
de la educacién formal lo hacen antes de
cumplir 20 afios. Las cifras anteriores no
recogen la gravedad del problema de la
exclusién escolar en todo su dramatismo.
En efecto, si se analizan las causas que
tienen los jévenes para no estudiar, resul-
ta que s6lo el 4,2% ha dejado los estudios
porque ha querido y ha satisfecho sus ex-
pectativas educativas. Es decir, el 95,8%
deja la escolaridad formal porque no tie-
nen la oportunidad de estar alli: el 27,5%
«deserta» por «falta de recursos»; el
23,1%, «por tener que trabajar»; el 11,3%,
por «rendimiento»; el 8,8%, por caren-
cias propias de la «oferta» educativa; el
5,7%, por «embarazo»; el 3,3%, por ra-
zones de salud. Y hay una raz6n para no
estudiar que merece especial mencién, a

saber: el 13,6% de la poblacién no consi-
dera que sea importante estudiar. Esto
apunta a un problema crucial: la
irrelevancia sentida hacia la educacién
formal: hay cerca de 326.000 j6venes que
consideran que la oferta educativa no sir-
ve; y, en consecuencia, no la quieren.

Esta exclusion tiene un agravante, a
saber: los que se quedan dentro no estdn
en una situacién particularmente envidia-
ble: La escuela ejerce sisteméticamente
la violencia hacia nuestros nifios. Los ni-
fios son recibidos en escuelas ranchifica-
das y luego son sometidos a un proceso
sistemdtico de irrespeto: se les obliga a
estudiar con libros mediocres y llenos de
errores; se les imponen programas que no
responden a sus intereses; los maestros,
incapaces de conquistar a sus alumnos,
pasan la mayor parte del tiempo entre
«pasar la lista», llamar al orden, regafiar,
etc. Quien ha hecho observacién etnogra-
fica sabe que la iniciativa y la creativi-
dad son sisteméticamente frustradas en
la experiencia cotidiana del curriculum
oculto. Valores como la solidaridad y el
compaiierismo estdn antes presentes en
la contracultura estudiantil que en la cul-
tura oficial de la escuela, donde la com-
petencia y la sacralizacién de la nota son
los nortes indudables.

La exclusién de un proceso que no es
de calidad ocurre en un contexto de re-
volucién tecnolégica que abre las puer-
tas a que los aprendizajes que se esperan
de la educaci6n formal se puedan reali-
zar por vias no formales o informales. Y
€s a estos procesos, precisamente, a quie-
nes hay que abrirle las puertas.

En consecuencia hay que abrirles las
puertas al didlogo entre la educacién for-
mal y la no formal; pero éste no es
escolarizando la educacién no formal,
sino desescolarizando la educacion for-
mal. O

Fabrizio Macor es soci6logo, encargado de Pro-
gramas Especiales de la Direccién de Juventud del

Ministerio de 1a Familia.

1. Esto es, no han recibido ayuda para seguir, a
pesar de las propias limitaciones.
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