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El tercer afio de gobierno en los pe-
riodos de cinco afios suele ser crucial, es
el momento de las definiciones y de las
especificidades. Ya al iniciarse 1996, se
presentaba como el gran desafio, la im-
prescindible transformacion de las bases
de la sociedad venezolana, para consti-
tuirnos en sociedad politica que visualice
el pais como conjunto y no como una fe-
deracién de intereses o parcelas. La pro-
funda divisién entre grupos sociales, pro-
fesionales, clase media y grupos popula-
res demostraba el surgimiento de dife-
rentes expresiones de «apartheid» y por
lo tanto una creciente anomia social. La
dimensi6n populista y rentista de nues-
tra cultura politica ponia en entredicho
la posibilidad de diferir los mecanismos
de distribucién de los beneficios econ6-
micos y sociales en nombre del pueblo
mismo. La acumulativa pauperizacién de
las mayorias planteaba la exigencia de
reconocer al pueblo como el protagonis-
ta del proceso democritico y no simple-
mente como su destinatario. Lo que lle-
vaba a establecer que los verdaderos pa-

rametros de medicién de éxito o fracaso

de nuestro bienestar son la calidad de
vida de los pobres.

Es necesario recordar que los indica-
dores del crecimiento econémico son li-
mitados para traducir el bienestar eco-
némico-social de un pais. La realidad nos
da numerosos ejemplos de procesos de
crecimiento econdmico importante en los
cuales la distribucion del ingreso empeo-
ra y los indices de pobreza aumentan.
Esto suele demostrar la incapacidad de
nuestras estructuras econémicas para
transferir los beneficios de ese crecimien-
to a las grandes mayorfas de nuestras
sociedades. 1996 ha sido un afio de defi-
niciones y decisiones con fuerte impacto
en lo personal y lo colectivo.

La necesidad de mantener la estabili-
dad politica y de diferenciarse del gobier-
no anterior llevé en 1994-95 a tomar un
conjunto de medidas econémicas ambi-
guas cuyos resultados no superaron la
inflacién, ni la recesién econémica. Al
cierre de 1995, la inflacién se situaba en
59.9% como resultado del sistema de

precios administrados y del control de
cambios.

LOSOCIALENLA
AGENDA VENEZUELA

Al iniciarse el afio 1996, la realidad
plantea al Gobierno un giro en la am-
pliacién de la participacién politica y una
nueva vinculacién con los organismos
financieros internacionales. Se inician
las negociaciones para lograr el| apoyo
del Fondo Monetario Internacional que
culminan en julio de 1996 con la firma
del programa de estabilizacién denomi-
nado «Agenda Venezuela». El proceso
de negociacién fue lento y dificultoso, en
parte por la experiencia de Venezuela en
el incumplimiento de compromisos y por
la discordancia entre los equipos nego-
ciadores en relacién a la exigencia de
transformacién de las estructuras del sec-
tor social y, en lo especifico, el aumento
de la gasolina, dado que no se puede ob-
viar su importancia en los disturbios de
febrero de 1989.

La «Agenda Venezuela» plantea como
estrategias bésicas la reduccién gradual
del déficit fiscal a partir de 1996 y lo-
grar el equilibrio en 1998. La estrategia
social est4 orientada a propiciar la recu-
peracién rdpida y vigorosa del ingreso
real a través del crecimiento sostenible y
no inflacionario. Su especificidad exige .
la definicién de los grupos sociales que
requieren atencién preferencial, la recu-
peracién de las inversiones del sector
publico para el equipamiento colectivo y
la reorientacién de los estimulos a las
inversiones generadoras de oportunida-
des para los sectores mas débiles de la
sociedad (Cordiplan, 1996).

La meta propuesta por las negocia-
ciones fue elevar la proporcién del gasto
asignado a los programas sociales de
0,45% del PIB al 2% con el apoyo de los
organismos multilaterales y las politicas
tributarias. A corto plazo, las decisiones
de la gestion social se orientaron hacia
el mejoramiento del ingreso familiar
mediante la organizacién social para el
acceso a la dieta alimentaria; 1a mejora
en la eficiencia y cobertura de los pro-
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gramas compensatorios; y la inversion
en capital humano, especialmente la ca-
pacitacién de los jovenes'. '

Adoptadas las medidas progresiva-
mente a partir de abril de 1996, sus efec-
tos se han mantenido dentro del margen
de las expectativas gubernamentales. La
tasa de inflacién cerrd en 103%, hist6ri-
camente el nivel més alto registrado en
el pais. El mercado cambiario ha mante-
nido la estabilidad- esperada después de
la devaluacién a Bs. 470 por délar sobre
la base del sistema de bandas. La reser-
vas internacionales brutas se estiman en
US$ 15.000 millones, lo cual significa
una acumulacién superior a los US$
5.000 millones de 1995, el nivel mas alto
de los dltimos cinco afios, debido al in-
cremento de las exportaciones petrole-
ras, la entrada neta de capital y la dismi-
nucién de las importaciones. El produc-
to interno cayé moderadamente en 1.6%,
asociado al decrecimiento de las activi-
dades no petroleras (3.6%). A pesar del
dinamismo petrolero. Los excedentes fis-
cales petroleros han generado una dis-
cusién y negociacién politica sobre la
inversién de los mismos. La presion de
las demandas laborales y el deterioro de
las condiciones de vida apuntan a una
presién sobre el gasto corriente que afec-
tarfa la reduccién del déficit fiscal y el
control de la inflacién. El presupuesto
nacional dedica un 43% de sus recursos
al pago de la deuda, lo cual, aunado a las

rigideces de la estructura presupuestaria,
cercena la posibilidad de la inversién
publica y la redimensién del Estado.
Ademds, existen asignaciones de caric-
ter legal, como son el situado constitu-
cional, el Fondo Intergubernamental para
la Descentralizacién (FIDES), Politica
Habitacional, Leyes programas, entre
otras, que disminuyen el gasto social y
obligan a postergar las decisiones de re-
estructuracién y descentralizacién, debi-
litando atin mas la capacidad de respues-
ta institucional.

El componente social de la Agenda
Venezuela asumi6 la experiencia del ajus-
te de 1989 y apoy6 los programas que
tenfan una maduracién administrativa y
capacidad compensatoria directa antes de
la implantacién de las medidas para ate-
nuar el impacto inflacionario y asegurar
la estabilidad politica. De los catorce pro-
gramas relacionados con las medidas de
ajuste, la mayoria sefialan una ejecucion
fisica-financiera superior al 60%, esto es,
que los recursos han sido asignados y
comprometidos (cuadro 1).

Los esfuerzos gubernamentales han sido
fundamentales para sostener las condiciones
actuales de estabilidad. Sin embargo, el in-
cremento de la poblacién en condicién de
pobreza demuestra un deterioro social pro-
gresivo, que presiona sobre lo inmediato y
coyuntural, con la consecuente limitacién
del desarrollo humano en la totalidad de sus
dimensiones.

Cuadro 1: Presupuestos 1996 y ejecucion, por programas (en millones de Bs.)

" PROGRAMA Presupuesto 96 Ejecucion %
Subsidio familiar 142.730 141.183 81.28
Alimentario Escolar 25.136 20.100 84.15
Dotacion de utiles y Uniformes 37.654 37.413 99.36
Hogares y Multihogares 33.687 27.720 84.75
Subsidio al pasaje estud. 15.776 7.208 143.93
Comedores escolares 21.459 12.390 59.86
Alimentario Materno Inf. 17.143 13.490 79.68
Proteccion al anciano 7.265 4.843 66.66
Incremento pensionados por vejez. 22.617 9.770 43.20
Fortalecimiento Social 10.850 8.106 83.00
Suministro de Medicamentos 4.202 919 22.00
Total 338.519 283.142 83.00

Fuente: Comision Técnica CORDIPLAN-Min. Familia. Dic.1996.

SOCIAl J'l

CRECIMIENTO VS.
DESARROLLO HUMANO

Venezuela demuestra fehacientemente
las diferencias sustanciales entre creci-
miento y desarrollo. Al alto nivel de PIB
per cépita a pesar de su descenso desde
1993 se contraponen los indicadores de-
bilitados de esperanza de vida, alfabetis-
mo y nutricién. El indice de Desarrollo
Humano para Venezuela estimado por las
Naciones Unidas es de 0,85 (1996), el
cual sigue siendo inferior al que se re-
portaba en 19852

El colapso de la salud se manifiesta
no sélo en el abandono de la medicina
preventiva sino en la incapacidad de res-
puestas en el 4mbito curativo. Enferme-
dades endémicas que se crefan supera-
das como el dengue, la encefalitis equina
y ultimamente el célera han vuelto a re-
aparecer. La mortalidad materna se ha
incrementado en relacién directa con
desnutricién. Las carencias nutricio-
nales, que habian logrado mejorar, co-
mienzan a incrementarse especialmente
en los menores de 7 a 14 aiios, agudi-
zdndose en las regiones fronterizas de
Zulia, Amazonas, Apure y Delta Ama-
curoy los estados de mayor pobreza como
Yaracuy, Trujillo, Sucre, Cojedes. Al fi-
nalizar el afio 1996, la crisis hospitala-
ria se concreta en el llamado de la Fede-
racién Médica Venezolana a una huelga
general, que incluye emergencias, servi-
cios de terapia intensiva y maternidad.
Los problemas de dotacién, condiciones
de trabajo y salarios son esgrimidos como
la bandera de lucha, pero con ello apare-
cen también los vicios del sistema y las
deficiencias de la atencién primaria.

El sistema educativo tiene serios pro-
blemas para absorber la demanda actual
del pais. Si bien, se registr6 entre 1994y
1995 un incremento de O0,76% en la
matricula, el crecimiento vegetativo de
la poblacién (2%) evidencia que un vo-
lumen importante de nifios quedaron fue-
ra del sistema escolar. A ello hay que
sumar los altos indices de repitencia y
desercién. Asimismo, un problema cre-
ciente es la desercién de los jévenes del
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sistema formal por carencia de motiva-
cién, poca vinculacién con el empleo y
la expectativa de ingresos que la ilegali-
dad de la venta de terminales y de droga
genera. La educacién superior exige un
tercio de los recursos con presiones al
incremento y alta capacidad de conflic-
to. Sin embargo, cuando se sefiala la dis-
minucién del gasto social, tiene que
resaltarse que entre 1996 y 1997 s6lo se
invertira en educacién el 2.6% del PIB,
con incidencia directa en el deterioro de
dotaciones, infraestructura, remunera-
ci6én del personal docente y calidad del
aprendizaje, ademas del diferimiento del
proceso de descentralizacién.

EL DETERIORO DE LOS INGRESOS...

El nivel de ingreso actual es inferior
al de 1960. Los ingresos salariales, me-
didos en términos reales, descienden de
Bs. 1,507 mensuales en 1990 a Bs. 988
en 1995. Esta realidad refleja el empo-
brecimiento general de la poblacién, su

impacto en la capacidad adquisitiva y las
estrategias de inserci6n laboral (cuadro
2).

El ingreso familiar, como puede ob-
servarse, se ha deteriorado en un 52%
entre 1989y 1996, lo que incide en nues-
tro descenso en las posibilidades de de-
sarrollo humano y nos hace pensar que
cerca del ochenta por ciento de nuestras
familias apenas sobreviven.

Durante el afio 1996 se acentu6 el
desempleo, que alcanza, segtn las cifras
oficiales, al 11.1%, lo que reflejaria la
tasa mas alta desde 1989; sin embargo,
esta estimacién luce conservadora fren-
te a los organismos empresariales como
Fedecdmaras, que considera en 18% la
desocupacion, y afecta particularmente
ala desocupacién femenina, que aumentd
de 40.1% a 43.5%. La mitad de nuestra

fuerza de trabajo (49.8%) se ha despla-

zado a la economia informal, lo que agra-
va la situacién de precariedad en los in-

Cuadro 2: DETERIORO ACUMULADO DEL INGRESO FAMILIAR PER-CAPITA

Ingr. familiar IPC Ingr. familiar Tasa de Deterioro

p/c precios AMC p/c precios de  crecimiento  acumulado

(Bs/mes) - 1984=100 1984 (Bs/mes) (%) 10. sem.

1989=100%

1. sem. 89 1744 315.7 552 _ 0

2° sem. 89 2036 414.4 491 -11.4 -114

19, sem.90 2464 471.4 523 6.4 -5.4

2°, sem. 90 2749 555.4 495 -5.3 -104

12, sem. 91 3200 641.2 499 0.8 -9.6

2°, sem. 91 3564 736.9 484 -3.1 -12.4

19 sem. 92 4355 840.1 518 7.2 -6.1
2°, sem. 92 5230 9721 538 3.8 2.6 .

1°. sem. 93 5976 1131.6 528 -1.8 4.4

2°. sem. 93 6564 1368.3 480 9.2 -13.2

20, sem. 94 8904 2319.5 384 -20.0 -30.5

2° sem. 95 12.995 3560.5 365 49 -33.9

19, sem. 96 14.700 5558.7 264 -27.5 -52.1

Fuente: OCEI. Indicadores de la Fuerza de Trabajo. BCV

gresos. La tendencia a sustituir mano de
obra por capital tecnolégico, aunado a la
reestructuracion administrativa del Es-
tado y la privatizacién de las empresas
estatales, genera serias dificultades de
inserci6n laboral para la poblacién jo-
ven poco calificada, en donde se encuen-
tra un ocupado por cada cuatro jévenes
entre 21 y 29 afios®.

La tendencia creciente a la remune-
racién por bonos, al extremo de que un
trabajador obtiene mayores ingresos por
este concepto que por salario, es otro
componente de distorsién. El gobierno
decret6 en el mes de febrero un alza en
el salario minimo del sector privado ur-
bano a Bs. 22.020 mensuales, el aumen-
to de los bonos a Bs. 600 y el subsidio
por dia trabajado a Bs. 500, lo cual suma
45.020 bolivares. En el sector piiblico,
salario més bonos alcanzan un total de
Bs. 40.000, sin que se hayan cancela-
do los bonos sistemdticamente. El sala-
rio minimo es de los mds bajos de Amé-
rica Latina; pero lo que demuestra la re-
particién desigual de las cargas del ajus-
te y la brecha que genera la concentra-
cién del ingreso es la diferencia entre los
niveles mds altos de remuneracién em-
presarial —15 millones de bolivares men-
suales— y la remuneracién bésica de Bs.
40.000 mensuales. Esta brecha hace pre-
ver que las demandas salariales y la lu-
cha por la redistribucién seran la clave
de los conflictos colectivos.

A falta de indicadores mds precisos,
la canasta bésica es una buena aproxi-
macién para comprender la capacidad de
sobrevivencia de la pobreza. Los valores
mensuales de la canasta de consumo b4-
sica se incrementaron en 1,083% entre
1990 y septiembre de 1996, lo cual, au-
nado a la pérdida del poder adquisitivo,
afecta seriamente al 80% de los hogares
venezolanos*.

A ello hay que afiadir la crisis del sis-
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de la poblacién excluida. Contra-
riamente a lo que sucede en otras
partes, en América Latina la

tema de seguridad social, al punto de que
no sélo son ineficientes los servicios de
salud, sino que la mayoria de los traba-
jadores cesantes no han cobrado la pen-
sién de paro forzoso, y las pensiones de
los jubilados son irrisorias y se cancelan
con atraso. Tras el consenso que parecia
haberse logrado en enero de 1996 sobre
la reforma de las prestaciones sociales y
el sistema de pensiones, al introducirse
el proyecto de Ley ante el Congreso,
emergieron las diferencias y la insatis-
facciones de las'partes. Se termina el afio
con la instalacién de la Comisién
Tripartita, la cual deberé discutir nueva-
mente el nudo gordiano de las prestacio-
nes sociales y resolver definitivamente
la reestructuracion y descentralizacién de
la Seguridad Social. La necesaria visién
de conjunto del pafs replantea la supera-
ci6én de parcelas e intereses grupales: es
alli donde la cuestion de la distribucién
del ingreso es prioritaria en la construc-
cion de una sociedad productiva.

EL DILEMA: :COMO LLEGAR
A LOS POBRES?

Todos los beneficios del ajuste, de
mayor comercio, de la integracién, no
han perforado hacia abajo. El actual es-
quema de distribucién de la riqueza no
garantiza que los sistemas democréticos
y ni siquiera los éxitos de los ajustes pue-
dan mantenerse en el mediano y largo
plazo, afirma Gert Rosenthal, secretario
general de la CEPAL, al presentar el In-
forme 1996. La visién «ortodoxa» que
pide paciencia y aguante mientras se pro-
duce el goteo hacia abajo es una falacia,
ya que no se puede desligar la produc-
cién de riqueza de los mecanismos de la
reparticién. El problema de repartir con
equidad los ingresos va mas alld del
dmbito econémico y traspasa a lo social
y lo politico. Son indispensables las po-
liticas publicas en dreas cruciales como

tributacién no es suficiente como
mecanismo distributivo y es necesario
concentrarse en la inversion eficiente de
los recursos de la sociedad.

La complejidad estd a la orden del dia.
Nuestra cultura rentista-populista vincu-
16 el desarrollo econémico con la distri-
bucién inmediata de la riqueza. Pensar,
entonces, que se va a aceptar la necesi-
dad de que crezca la pobreza como un
costo inevitable del ajuste es desconocer
nuestra cultura politica y propiciar la vio-
lencia anémica individual como via para
asegurar las condiciones bésicas de vida.
El problema de la violencia e inseguri-
dad que hemos vivido en los tiltimos afos
es sustantivamente distinta de la violen-
cia ideolégica de los sesenta. Hoy se ca-
racteriza por una violencia individual, de
sobrevivencia, distorsionada por las ex-
pectativas de los modelos de vida
consumistas. En el medio popular urba-
no es imposible obtener mayores ingre-
sos dentro de las reglas de una vida nor-
mal; por lo tanto, hay que romper las
normas y actuar en beneficio propio
«andémicamente. Ante esta dindmica, no
hay programas compensatorios sociales
que valgan. En los sectores medios de la
sociedad se asume que con mayor vigi-
lancia policial, medidas de represion y
cérceles se resuelve la violencia. Si bien
es necesario mejorar y ampliar estos ser-
vicios, como respuesta institucional para
el manejo de los conflictos, su inciden-
cia en los procesos de violencia social es
reducida.

La teoria del «Estado minimo», que
limita su responsabilidad, todavia es mas
peligrosa. Con ella se pretende, dada la
escasez de recursos, que el Estado debe
atender hasta donde estos alcancen y
atender mejor aquella poblacién que pue-
de contribuir con sus propios recursos a
los gastos de los servicios priblicos. Si
en la prictica se asocian servicios bési-
cos del Estado con educacion, salud, jus-

balance
social

ticia, seguridad, esta actitud favorece el
aumento de la violencia para conseguir
lo que se necesita -como sea-, con lo cual
el Estado pierde su razén de ser y estd
decretando su propia disolucién. El Es-
tado no puede renunciar a su meta de
crear las condiciones de atencién a to-
dos los habitantes del pais, ni limitar sus
servicios a quienes puedan pagar.

La verdad real se sustenta en indica-
dores macroeconémicos que apuntan al
éxito de la estabilizacién economica. La
verdad vivencial nos hace sentir la im-
posibilidad de una vida digna. Tenemos,
pues, que abandonar la ilusién de que el
crecimiento econémico podré solucionar
nuestros conflictos y contradicciones so-
ciales. Contribuir a la conversién de las
actitudes y valores predominantes impli-
ca aceptar que nuestros conflictos socia-
les deben preceder a la conformacién de
las bases de un proceso de crecimiento.
Y es alli donde la redistribucién del po-
der politico y econ6mico €s un nuevo
desafio. El crecimiento econémico no es
sélo eficiencia, competitividad, incenti-
vos, sino que es parte del proceso politi-
co, social e ideolégico, en donde la dis-
cusion y el didlogo de las élites, las or-
ganizaciones de la sociedad y el gobier-
no generan el consenso necesario para
llegar a las grandes mayorias.

1996 acumulé malestar y desesperan-
za, fragment6 solidaridades, acentué el
pragmatismo. ;Podremos revertir el sa-
crificio impuesto a grandes mayorias?
(Podremos generar una nueva cultura
politica democrético-productiva? ;Po-
dréan ser los pobres los protagonistas de
la inversién social y no simplemente sus
destinatarios? [

Mercedes Pulido de Bricefio es Presidenta de la
Junta Directiva de UNICEF y Directora de SIC.
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