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L2 Naturaleza puede aliarse

con el conoc

Hoy, nuestras poblacioses
més vulnerables. Con el
crecimiento poblacional, el
desarrollo econdmico implica a
mas gente, mas propiedades y
més riqueza concentradas en
lugares donde antes no habia
vida social.

Entrevista en FUNVISIS con
André Singery
Enrico L. Quarentelli

Mercepes Puribo pe BRriCENO

entro de pocos dias se cumplird un afio del terremoto de
Cariaco y probablemente sean pocos los que recuerden el
hecho. Lo mismo parece suceder con las inundaciones que
pusieron en emergencia a los Valles del Tuy o el conocido
segundo desastre de Alto Prado, que tuvo a buen grupo de
sus residentes sufriendo colas durante 52 largos dias. Que no
se recuerden estos hechos supone mecanismos psicologicos
que hacen olvidar en situaciones de relativa tranquilidad los
malestares vividos. Las crisis imprevistas han afectado siem-
pre la vida social, nos expresa el Profesor André Singer, Presi-
dente de la Fundacién Venezolana de Investigaciones
sismoldgicas y un apasionado de las Ciencias de la Tierra:
«de estas situaciones podemos extraer el aprendizaje para

prevenir o mitigar las crisis y también para producir los cam- '
bios necesarios en las organizaciones pablicas y privadas».
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El gran problema que tenemos, nos plantea André Singer, es
la transferencia del conocimiento a la sociedad. Venezuela
ha venido desarrollando un conjunto de informacién im-
portante, informacioén cientifica en algunos casos superior a
la de otros paises; tanto es asi, que somos consultados conti-
nuamente. Sin embargo, por razones tradicionales, el perfil
del cientifico que trabaja con estos problemas es muy
focalizado, generalmente con una visién reduccionista, es
decir, ingenieril o de investigacién basica y no esta prepara-
do para dialogar con los maestros y vecinos; en pocas pala-
bras, no sabe como hacerlo. La Universidad no los prepara
para el mundo interactivo que nos caracteriza.

Nuestra intencion es abrir esa visién. Y por ello hemos orga-
nizado un proceso de didlogo e intercambio con la comuni-
dad en la denominada Aula Sismica Madeleilis Guzman, en
donde ya han participado més de seiscientas personas.

Y, continda el Prof. Singer con entusiasmo, describiendo que
el desarrollo del Aula Sismica, como un medio para que
muchos maestros y lideres comunales comprendieran y
aprendieran lo que es riesgo, las amenazas sismicas, y fueran
capaces de multiplicar ese conocimiento como un paso més
de crecimiento ciudadano. El sismo del 9 de Julio de 1997
nos sacudi6 a todos, y de los escombros de la Escuela Valentin
Valiente surgi6 con fuerza el nombre de Madeleilis Guzmén,
quien reinvindicé la profesién docente con valentia.

Es un aula creativa en donde se trata de convertir la informa-
ci6n técnica producida por Funvisis y otras instituciones cien-
tificas en insumos y materiales educativos para la formacion
preventiva de comunidades ante la amenaza sismica. Nues-
tro objetivo es transferir la informacién para provocar una
toma de conciencia de la vulnerabilidad, identificar los ries-
gos, organizar la participacién de la gente en el control de
las obras y desarrollar estrategias para ayuda y mitigacién de
las crisis, de acuerdo a las caracteristicas de las comunidades.
Estamos claros en que «la bala o el arma son los desastres
naturales, pero el escudo es la gente; por lo tanto, hay que
preparar a la gente».

La gran dificultad es la vision fatalista con que se explican
los desastres naturales; por lo general, se le atribuyen a la
«voluntad de Dios» los hechos vividos y, por otra, se piensa
que prepararse para enfrentar situaciones imprevistas atrae
la mala suerte de que realmente sucedan y lo mejor es evitar-
los. Estamos en una situacion similar a aquello de que mejor
es no hacer testamento, porque eso atrae a la muerte.

{De que instrumentos disponen para adelantar una poli-
tica de concientizaciéon?

Con la aprobacién del Reglamento No. 3 de la Ley Orgénica
de Seguridad y Defensa Nacional en diciembre de 1996 se ha
logrado ir desarrollando un sistema de Defensa Civil para la
atencién y prevencién de desastres y emergencias, en donde
se especifica la capacidad de autoproteccién de las comuni-
dades. Sin embargo, otros paises, como Colombia a raiz del
traumatico desastre del Nevado del Ruiz, han elaborado y
aprobado leyes en donde se establecen claramente responsa-
bilidades y sanciones vinculadas con estos fendmenos. En
Venezuela, no tenemos organismo fiscalizador, no se sabe
quién es la autoridad competente para supervisar y hacer
cumplir las normas necesarias. Al diluirse la autoridad, tam-
bién se diluyen los resultados. En unos casos, es la Munici-
palidad; en otros, son organismos privados los que orientan
las normas; y, en la mayoria, el sentido comun. Por ejemplo,
con la densidad y altitud que tienen muchas de nuestras edi-
ficaciones, seria importante que ellas tuvieran un acelerograf
en cada edificio que permitiera seguir el mantenimiento del
mismo. Por otra parte, no sélo debemos pensar en los desas-
tres sismicos, sino en los naturales acelerados por la mano
humana. Tenemos el caso de Hoyo de la Puerta, en donde la
comunidad organizada ha venido cotizando a Hidrocapital,
y pronto tendran su acueducto. Pero la comunidad no tiene
cloacas, y es de suponer que con mejores servicios atraera
mayor poblacién. En poco tiempo vamos a tener derrumbes
a granel. Al no tener un organismo fiscalizador, tampoco
existe un organismo coordinador.
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gg%ggﬁ Nuestro objetivo es transferir la informacion para

'1”;5% provocar una toma de conciencia de la vulnerabilidad,
identificar los riesgos, organizar la participacion de la
gente en el control de las obras y desarrollar estrategias

para ayuda y mitigacion de 1as crisis.

Aunque no podamos impedir
las situaciones de riesgo,

si podemos minimizar

su impacto y consecuencias.

!

s -
La Fundacion /‘&
Escuela
de Gerencia Social

contribuye a fortalecer
el area de salud

La Fundacién Escuela de Gerencia Social «FEGS»
tiene como mision el fortalecimiento de la capaci-
dad de gestion de los organismos responsables
de los programas sociales del Estado Venezolano.
En su constante labor por lograr la
profesionalizacién del sector social, la FEGS sus-
cribi6 recientemente un importante convenio de
cooperacion para prestar asistencia técnica en el
«Disefio del Modelo de Autonomia de Gestidn
para el Hospital Risquez». Gracias a éste, la insti-
tucion hospitalaria podra mejorar la calidad en la
prestacion de servicios y condiciones de trabajo,
elevar su capacidad médico-asistencial y el pro-
ceso en la toma de decisiones, asf como utilizar
eficientemente sus recursos.

Una vez més, la FEGS contribuye al avance del
proceso de descentralizacion de los sectores so-
ciales, ampliando las posibilidades del Hospital
Risquez para asumir con éxito las competencias
que le son propias.

Pero, reafirma el Prof. Singer, «cada vez hay mayor interés:
tanto Mindur como Cordiplan han tenido especial interés
en introducir este enfoque dentro de las discusiones del plan
de Ordenamiento Territorial en estudio». A la hora de las
chiquiticas, todos somos defensa civil.

Y es precisamente por la obsesion de transferir conocimien-
to e informacién por lo que se organizaron las Primeras Jor-
nadas de Sociedad y Desastres, en las cuales particip6 el Prof.
Quarantelli, quien preside el Centro de Investigaciones so-
bre desastres en la Universidad de Delaware (USA) y conoce
bien la realidad venezolana, pues fue consultor de Maraven
en la preparacién del Plan de Contingencia para la protec-
cién de las poblaciones de la Costa Oriental del Lago de
Maracaibo.

Nos reitera el Prof. Quarentelli lo inevitable de tener que
enfrentar mayores y peores desastres naturales o tecnol6gi-
cos en el futuro, consecuencia de dos grandes tendencias
mundiales: 1a industrializacién y la urbanizacién, ingredien-
tes fundamentales de la dinamica de la vida moderna. La
naturaleza de los desastres y el impacto de los mismos en la
poblacion estd cambiando aceleradamente. Aqui podriamos
distinguir tres diferentes categorias. Por una parte, estan sur-
giendo nuevos tipos de accidentes tecnolbgicos totalmente
desconocidos hace apenas 20 afios. Me refiero «a los acci-
dentes tecnolégicos resultante de errores humanos o
grupales». A los llamados «actos de Dios», tendriamos hoy
que anadir los «actos de hombres y mujeres». Son los riesgos
crecientes de la produccién, transporte y uso de materiales
quimicos de alto riesgo. Ademas, esta el riesgo asociado a la
produccion nuclear, en donde tenemos que visualizar el en-
vejecimiento progresivo de las plantas nucleares y el manejo
de desechos internacionalmente.

Un segundo tipo de desastre se lo debemos a las innovacio-
nes tecnolodgicas que, lejos de simplificar, complejizan las
viejas amenazas. Nos referimos a ciertas medidas preventi-
vas que indirectamente generan nuevos desastres. El ejem-
plo mas comun lo encontramos en los edificios modernos,
en donde la combinacién de material de construccién alta-
mente inflamable y la alta densidad y altitud de los mismos
hace que, si bien podemos prevenir que la gente sufra por el
incendio, la probabilidad de morir asfixiados aumente. Tam-
bién podriamos sefialar el problema del agua. Hasta hace poco
asocidbamos el problema de la «sequia» a las poblaciones de
la zonas rurales. Hoy, las zonas urbanas y metropolitanas
enfrentan una «sequia sistematica» que puede conducir a
verdaderos desastres colectivos. Lo mismo podemos decir del
envejecimiento de tuneles, diques y represas, cuya disloca-
cibn afecta cada vez a mayor nimero de poblaciones. Un
tercer tipo de desastre es el surgimiento de situaciones des-
conocidas en el pasado.

Nos referimos, dice Qarentelli, a los procesos biotecnoldgicos
y las redes informatizadas de los cuales depende cada dia
mas la informaci6n para la administracién de los procesos.
Cuando la tecnologia falla, y todos sabemos que en algin
momento falla, ;c6mo reaccionan los que dependen de ella
para tomar una decisién? Estamos desarrollando sistemas de
contingencia en el sistema bancario, ya que podemos intuir
que, si se produce una ruptura en la cadena de informacion
del sistema californiano, de inmediato esto afectara a la co-
munidad financiera y bancaria internacional. En el caso de



