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El discurso se ha concentrado
demasiado en proponer una
ciudadania abstracta de corte
ilustrado, infinitamente menos
atractiva, incluso menos
verosimil, que las vias
conocidas para salir de abajo
a través de un golpe de suerte
0 un contacto afortunado.

de la sociedad c|V|I en Venezuela
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Una definicion hasica

La expresién «sociedad civil» designa,
en nuestra concepcion actual, el inten-
to de mantener organizaciones socia-
les auténomas frente a los poderes de-
terminantes de la vida nacional, espe-
cialmente si esos poderes se estructuran
verticalmente y admiten mal la plura-
lidad dentro de si. Cuando tales pode-
res se concentran en la Iglesia, civilismo
se opone a clericalismo. Cuando las
Fuerzas Armadas son las que tienen vara
alta en una sociedad, civilismo se opo-
ne a militarismo. Y cuando son los par-
tidos politicos los que cerradamente
controlan el aparato del Estado, civi-
lismo se opone a partidocracia.

Esta Gltima es la situacién desde la que
se ha definido recientemente la socie-
dad civil en Venezuela. Nuestra socie-
dad civil estd conformada por numero-
sas organizaciones y redes de organiza-
ciones sociales que pretenden actuar en
el ambito de lo pablico manteniendo
su autonomia respecto a los grandes
partidos, a los poderes publicos que
ellos controlan y a las organizaciones

|

sociales (tales como asociaciones de ve-

cinos, sindicatos o gremios) que respon-
den a las lineas emanadas de algin CEN.

En nuestra sociedad civil se encuentran
incluidas muchas organizaciones ecle-
siales y otras de origen e inspiracion
cristiana, puesto que la Iglesia no sos-
tiene una pretensién hegemonica sobre
la vida venezolana ni organiza sus rela-
ciones con el resto de la sociedad por
una disciplina vertical. La antinomia
civilismo-clericalismo no es significati-
va en la Venezuela de hoy.

Por otra parte, vernos con sorpresa que
puede haber un giro hacia la antinomia
civilismo-militarismo que, merced a
don Rémulo Betancourt, ddbamos por
definitivamente resuelta.en la repabli-
ca moribunda. Este punto puede inclu-
so cambiar en los préximos afios el con-
cepto de sociedad civil que ahora sos-
tenemos. :

En todos los casos, sea quien sea el que
pretenda dominar el poder del Estado
para establecer una hegemontia sobre la
vida nacional,-la idea de sociedad civil
se opone a la de estatalismo, y sostiene
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mas bien el principio de subsidiaridad:
el Estado no debe tomar para si funcio-
nes que puedan realizarse mejor o igual
desde organizaciones sociales auténo-
mas. Esta postura no se asume por prin-
cipio, ya que cabria pensar en un Esta-
do de gran presencia en la vida nacio-
nal y al mismo tiempo capaz de inte-
grar dentro de si la pluralidad social sin
arrasarla. El socialismo democrético no
es inconcebible en abstracto. Pero en
las circunstancias concretas de nuestra
cultura politica, ciertamente el mejor
modo de evitar una hegemonia sobre
la sociedad es que no pueda establecer-
se ni atin controlando el poder del Es-
tado, por lo cual conviene contener ese
poder tanto en extensién como en pro-
fundidad de penetracién social.

Con estas ideas no queda, sin embar-
go, bien definida la identidad de la so-
ciedad civil en Venezuela. Por el con-
trario, no hemos hecho més que deli-
mitar un territorio donde hay de todo,
un universo de contradicciones algunas
de las cuales vamos a tratar de delinear
a continuacion.
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Las contradicciones

El debilitamiento del Estado venezola-
no de partidos y de los partidos mis-
mos ha conducido a una relativa proli-
feracion de pequerias y medianas orga-
nizaciones sociales que no responden
a disciplina partidista ninguna. Estas

organizaciones se definen ideolégica--

mente por una serie de rasgos comunes
en sus objetivos: incremento y recono-
cimiento de la pluralidad social, recon-
ciliacién del interés particular con el
colectivo, participacion ciudadana en
la gestién publica, transparencia del

Estado, eficiencia en la prestacion de .

servicios, defensa de los derechos hu-
manos, constituciéon de una ciudadania
efectiva regida por la ley, reformas elec-
toral y judicial para romper el bloqueo
partidista, paso de una economia ren-
tista a una productiva...; y también por
algunos rasgos de su método: autono-
mia politica, participacién horizontal
en la toma de decisiones, profesio-
nalismo en la gestion, burocracias livia-
nas, interconexién en redes locales e
internacionales, presencia en los me-

dios de comunicacién social, uso de los
recursos disponibles para hacer valer la
ley existente...

Como podré notarse, esta ideologia in-
cluye muchos de los elementos basicos
para la regeneracién democratica del
pais, aunque no los agota.

Vamos a sostener aqui dos tesis criticas
respecto a la sociedad civil venezolana,
tal como la percibimos en su realidad
concreta: :

* Que esa ideologia puede estar degra-
dandose en la prictica, como resultado
de las dificultades para mantenerla
consistentemente en nuestra cultura
politica.

* Que esa ideologia es insuficiente para
atraer al pueblo venezolano, y que tal
insuficiencia no es accidental, sino que
esta relacionada con la extraccion so-
cial de los lideres de las organizaciones
de la sociedad civil.

Degradacién de la sociedad civil

Las variantes de la degradaci6n en or- -

ganizaciones de la sociedad civil son
multiples, si se entiende por ella no la

corrupcion como saqueo de las arcas,
ni la traicién a la autonomia y venta a
los partidos populistas de viejo o nue-
vo cufito. Ambas cosas son més bien
excepcionales: aunque se oiga a veces
de casos concretos, ciertamente no se
repiten tanto como en el sector empre-
sarial o en torno a los partidos, incluso
los pretendidamente renovadores. La
degradacion que nos interesa consiste
en la negacion en la practica de lo que
se dice pretender en las palabras, una
degradacién ideolégica.

En esta materia encontramos de todo.
Hay organizaciones que defienden in-
tereses particulares irreconciliables con
los colectivos, como es el caso de aque-
llas asociaciones de vecinos, todo lo
participativas que se quiera, cuya pri-
mera accion consiste en cerrar vias pu-
blicas con alcabalas privadas. La defen-
sa abierta de intereses de localidad o de
clase frente al interés general, conduci-
ria a una estructuracion oligarquica de
la sociedad atin més dura que la actual.
Asi el proclamado pluralismo se nos
volveria algtn tipo de neofeudalismo.
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Resuita tan dificil sostener una
organizacion intermedia en
una sociedad desarticulada,
con una tradicién y unos
hébitos organizativos muy
pobres, que la odisea de los
fundadores parece
consagrarlos a menudo como
héroes intocables.

Por otra parte, no es raro tampoco en-
contrar la sustitucién del método
participativo de decisién y gestiéon por
el personalismo. Resulta tan dificil sos-
tener una organizacién intermedia en
una sociedad desarticulada, con una
tradicién y unos hébitos organizativos
muy pobres, que la odisea de los fun-
dadores parece consagrarlos a menudo
como héroes intocables. Las dificulta-
des para resolver sin ruptura las disen-
siones dentro de las organizaciones y
para trabajar junto con otros sin pre-
tender protagonismo, son sintomas fre-
cuentes de esta corrupcion. Como el
modo de produccién condiciona el pro-
ducto, resulta dificil que de una mane-
ra no participativa de promover la par-
ticipacién vaya a brotar una cultura
politica realmente mas participativa.

Este asunto del personalismo a lo in-

terno va ligado al hecho de que nues-
tra sociedad funciona de hecho en el
ambito pablico como una red oligar-
quica de relaciones personales, no como
una estructura abstracta regida por la
ley. No sélo en su funcionamiento in-
terno sino también en sus relaciones
con el Estado o con otros centros de
poder, muchas organizaciones auténo-
mas recurren a esa red de relaciones (en
la que no suelen estar mal ubicadas, sea
por la presencia en ellas de personas de
extraccion social media-alta o alta, sea
por la de clérigos, periodistas o de per-
sonajes que han alcanzado relevancia
politica) para obtener resultados que,
friamente analizados, dependen de pri-
vilegios legales o administrativos. Esto
resulta en cierta medida inevitable si
uno va a actuar con €xito en esta socie-

dad, pero desde luego contradice la pre-
tensién de alcanzar un arreglo social
regulado por una ley ante la que todos
seamos iguales. Al fin, podriamos estar
reproduciendo la l6gica por la que los
bien conectados pasan por encima de
los no tan bien conectados, con la Gni-
ca diferencia de que las conexiones se
hagan ahora a través de organizaciones
auténomas en vez de a través de los
partidos.

Por 1ltimo, mencionaremos el drama
de las ONGs de servicios sociales, que a
menudo bailan al ritmo de sus fuentes
de financiamiento nacionales o inter-
nacionales, cambiando de objetivos, o
disolviéndose y refundéandose con los
mismos personajes, segin cambian las
prioridades de los programas sociales
del Estado o de las agencias internacio-
nales que las financian. La idea de un
servicio nacido de la percepcion de las
necesidades nacionales es reemplazada
aqui por la de un negocio (al menos
para el mantenimiento de su staff pro-
fesional) regido por la voluntad de sus
verdaderos clientes, que ya no respon-
de al pueblo por conviccién sino a los
financistas por conveniencia. Un estu-
dio reciente conducido por la Dra. Mer-
cedes Pulido en el Centro Gumilla ha
mostrado que el 70% de las més de dos-
cientas organizaciones autdnomas ana-
lizadas cambiaron sustancialmente de
objetivos o desaparecieron en menos de
diez afios, siguiendo dindmicas econo-
micas pautadas desde afuera.

A esto corresponde una considerable
pérdida de transparencia respecto a la
sociedad y unas relaciones poco claras
con las agencias financiadoras. Puesto
que la abrumadora mayoria de las or-
ganizaciones auténomas surgidas en los
ultimos afios son gestoras de servicios
sociales, y puesto que aun las que no lo
son rara vez alcanzan a financiarse de
sus participantes y de sus actividades,
este asunto afecta a la sociedad civil en
su conjunto, no sblo a un sector de ella.
Organizaciones tan volatiles dificilmen-
te pueden consolidar una nueva cultu-
ra politica o de gestion de lo publico.

Insuficiencia de una ideologia de la ciuda-
dania abstracta

Y si en estos topicos que hemos sefiala-
do, la préctica se separa de la propuesta
ideoldgica de la sociedad civil, debemos
entrar ahora en un punto clave sobre
la propuesta misma: el de la insuficien-
cia de una ideologia de la ciudadania

abstracta como la que proyectan los
voceros de la sociedad civil con mas
presencia mediatica.

El punto de partida del anilisis se en-
cuentra en la constatacién de que estas
organizaciones siguen siendo muy mi-
noritarias, pese al desplome de sus com-
petidores inmediatos: los partidos po-
liticos populistas. Yo me atreveria a de-
cir que el partido Accién Democratica,
con toda su postracion, posee aun més
capacidad de convocatoria que todas las
organizaciones autébnomas juntas, no
digamos capacidad politica. Y, lo que
es peor, la decadencia de este partido y
sus clones ha llevado a un reencua-
dramiento afectivo de la gente en tor-
no a nuevas organizaciones politicas
populistas, de corte caudillista todavia
mas acusado y de cultura politica tanto
0 mas primitiva.

Este giro popular inesperado hasta cier-
to punto, nos hace pensar que el pais
se parece a un barco con el lastre suel-
to. Nuestro pueblo va dando bandazos
emocionales, que luego se vuelven elec-
torales, sin que nadie alcance a ponerle
rumbo coherente. El trabajo paciente de
construir nuevas formas institucionales
es barrido, antes de que alcance a fra-
guar, por movimientos tempestuosos
que enlazan directamente con las an-
sias mas profundas de 1a poblacién. Asi
se nos fue la reforma utdpica y sober-
bia de Carlos Andrés Pérez, asi se volo
la lenta orfebreria de cambios consen-
suados que propicié Caldera y por ahi
estard amenazada también la Quinta
Republica, si es que llega a trazar una
via verosimil de futuro, lo que atin est4
por ver.

No es raro que a las organizaciones au-
ténomas les parezca en ocasiones estar
arando en el mar, puesto que ni siquie-
ra desde el poder del Estado puede con-
servarse la estabilidad suficiente para
desarrollar proyectos reformistas de al-
cance nacional hasta recoger los frutos.
Mucho mas dificil es hacerlo desde la
participacién ciudadana, como ustedes
saben bien. Y téngase en cuenta que las
escasas reformas que han gozado de esa
estabilidad, como la descentralizacién,
en efecto han sido fructiferas. Pero
muchas mas se han quedado en el apa-
rato.

No queremos con ello decir que la pro-
puesta ideolégica de la sociedad civil no
haya hecho camino. Al contrario, ha
caminado mucho, sobre todo entre las
clases medias profesionales, cuyo pen-



samiento ha conseguido influir aunque
ello no haya supuesto una incorpora-
cion de las personas a las organizacio-
nes. El problema se encuentra en que
Venezuela estd dividida por una aguda
brecha social, y lo que ocurra en las
cabezas del lado minoritario de la bre-
cha no basta para cambiar el volatil sen-
tir de las mayorias.

La existencia de la brecha es evidente.
S6lo mencionaré algunos de sus ele-
mentos. Segiin una investigacién sobre
la pobreza en Venezuela realizada por
Matias Riutort (UCAB), la pobreza to-
tal se ha duplicado entre 1982 y 1997
(de 33,5% de la poblacion a 67,2%),
mientras la pobreza critica se ha mas
que triplicado en el mismo periodo (de
11,0% a 36,3% de la poblaci6n). O sea,
que antes de Chavez ya teniamos més
de un tercio de la poblacién pasando
hambre, mientras las camionetas de
lujo que ruedan por Caracas testimo-
nian cémo las clases medias-altas para
arriba no lo han pasado tan mal.

Pero el problema no es s6lo de ingreso.
En esos quince afios, la capacidad de
las instituciones, tanto estatales como
empresariales, para incoporar a la po-
blacién ha disminuido palpablemente:
més nifios fuera de las escuelas, mas tra-
bajadores desempleados o subem-
pleados, més enfermos en las consultas
de los brujos, més barrios bajo control
del hampa.

Por fin, estd la acentuacion del apart-
heid social: pobres y clases medias no
se encuentran en Venezuela més que en
posiciones de subordinacién o de ame-
naza. Las urbanizaciones levantan ba-
rreras fisicas; la educacién y la salud
publica quedan sélo para los pobres,
mientras los demés se resuelven con sis-
temas privados inaccesibles para las
mayorias; el servicio militar es para
unos y no para otros; hasta en las pla-
yas, los centros comerciales y los cines
llega a haber segregacién de hecho. En
suma, los pobres para ser algo a los ojos
de las clases profesionales tienen cada
vez mas que ocultar su situacion social,
negar su cultura de origen y, Gltima-
mente incluso, pedir perdén por su
raza. Da la impresién que s6lo nos que-
dan las telenovelas como lugar de en-
cuentro masivo entre las formas de vida
de pobres y ricos. Poco pegamento pa-
rece para una sociedad.

En estas condiciones, se comprende que
el anhelo mayor de las clases populares
sea la integracion social: volver a tener

un lugar en esta sociedad, salir de los
margenes, obtener participacion efec-
tiva y no s6lo formal en la vida econé-
mica, en los servicios sociales, en las
dindmicas de la ciudad. Esa es la pro-
mesa que los encuadra en los partidos

-populistas de viejo y de nuevo cufio.

Y ese es el anhelo que no encuentran
reflejado en el discurso de la sociedad
civil, aunque esté bien presente en las
précticas de las organizaciones auténo-
mas que trabajan en zonas populares.
El discurso se ha concentrado demasia-
do en proponer una ciudadania abstrac-
ta de corte ilustrado, infinitamente
menos atractiva, incluso menos verosi-
mil, que las vias conocidas para salir de
abajo a través de un golpe de suerte o
un contacto afortunado. Y ahi radica la
insuficiencia de que habldbamos en
nuestra segunda tesis.

No es que la propuesta de poner en vi-
gor el Estado de derecho y de crear una
conciencia ciudadana participativa no
vaya en la direccion de la integracién
social. Va en parte, puesto que eviden-
temente los mayores ganadores de que
el Estado funcione legalmente serdn los
pobres, aquellos que hoy deben pagar
con pérdida de sus derechos los privile-
gios de otros. Pero va s6lo en parte,
porque se presenta desde el lado pros-
pero de la brecha social, respondiendo
sin dialogo cultural a las motivaciones,
a las posibilidades y al lenguaje de las
clases profesionales. Cuando llega el
momento de la verdad, la gente espera
ver aliarse a los voceros de la sociedad
civil antes con los privilegiados del sis-
tema anterior, a los que pertenecen
sociologicamente, que con ese pueblo
al que ni siquiera llaman por su nom-
bre. El altimo espasmo kafkiano de la
candidatura de Salas Rémer confirmé
esa percepcion para muchos.

Conclusion

Todo esto no debe ser entendido como
una acusacion de mala fe hacia las or-
ganizaciones de la sociedad civil, sino
s6lo como una llamada de atencién
sobre un punto central: cualquier futu-
1o viable para el pais pasa por rearticu-
lar la sociedad incluyendo de nuevo a
las mayorias en ella. Si quieren ser una
alternativa real de movilizacion, las or-
ganizaciones auténomas deben no sélo
seguir actuando en linea de integracién
social, y hacerlo de forma mas coheren-
te, eludiendo las contradicciones de

nuestra primera tesis. Deberan, ademads,
reelaborar su discurso para mostrar con
claridad que no proponen un esquema
de participacion abstracta al que s6lo
tendran acceso los que ya pueden par-
ticipar donde quieren, sino que en esa
participacién habrd también un lugar
a la medida de los pobres al que incor-
porarse como ellos son, para ir hacien-
do camino politico, social y cultural
junto con los profesionales.

Esta es la leccién que queda de los uiti-
mos quince afios de florecimiento de
organizaciones auténomas, rematados
por el fracaso de sus candidatos a la
Asamblea Constituyente: La sociedad
civil deberd ser un lugar real de encuen-
tro entre clases sobre bases de igual,
dignidad y respeto a las diferencias cul-
turales, con el propésito de cerrar la
brecha social, o los candidatos de la
sociedad civil competirdn indefinida-
mente entre ellos por los votos de las
clases medias y altas, mientras el desti-
no del pais quedard en manos de quien
sepa ilusionar al pueblo, no importa
con qué mentiras.
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Nuestra sociedad civil esta
conformada por numerosas
organizaciones y redes de
organizaciones sociales que
pretenden actuar en el ambito
de lo pablico manteniendo su
autonomia respecto a los
grandes partidos.



